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ВВЕДЕНИЕ 

 

Актуальность темы исследования. Важнейшим фактором академиче-

ской успешности школьников всех возрастных групп является их отношение к 

учению, тот смысл, который они придают учебной деятельности. В старшем 

школьном возрасте, как показывают исследования, успешность в учебе напря-

мую зависит от того, связывают ли обучающиеся обучение со своими планами 

на будущее, представлены ли в смыслах обучения ценности будущей профессии, 

семьи, творческой самореализации. Теоретические основания понимания смысла 

как системного, культурно опосредованного феномена, определяющего избира-

тельность и направленность познавательной активности личности, заложены в 

работах по смыслодидактике и психологии смысловой сферы [Абакумова И.В., 

2014; Ермаков П.Н., 2020], а также в философско-семиотических исследованиях 

природы смысла и механизмов его порождения и трансляции [Золян С.Т., 2022; 

Лешкевич Т.Г., 2022]. 

Для актуализации процессов смыслообразования в сознании старшекласс-

ников необходимо целенаправленное побуждение обучающихся к рефлексив-

ной, смыслопоисковой деятельности, чему, как показали исследования [Бонда-

ренко И.Н., 2020; Леонтьев Д.А., 2009; Савченко А.Б., 2012; Столяр Е.Д., 2019; 

Черницына М.М., 2024], способствует создание педагогических ситуаций, кото-

рые исследователи называют смыслообразующими [Савченко А.Б., 2012; Черни-

цына М.М., 2024], личностно-развивающими [Мухина В.С., 2017; Басюк В.С., 

2024], событийными [Сафронова Е.М., 2017], требующими решения «задачи на 

смысл» [Леонтьев Д.А., 2009]. И, как правило, всеми исследователями отмеча-

ется коммуникативный, диалогический характер этих ситуаций, выделяется роль 

коммуникативных навыков самого педагога, создающего необходимые условия 

для рефлексии и смыслопоиска. Эффективное педагогическое общение в рамках 

смыслоинициирующих ситуаций не только способствует социализации и само-

реализации личности, но и напрямую влияет на развитие критического мышле-

ния учащихся через активизацию процессов смыслообразования. 
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Факторами образования смысла обучения выступают личностно значимые 

ситуации и события в жизни школьника, которые рождают у него новое понима-

ние самоценности и личностной значимости обучения для его будущей жизни, 

карьеры, самореализации. Умение делать ценностно-смысловой выбор стано-

вится необходимым навыком для профессионального и личностного развития. 

Педагог, как центральная фигура образовательного процесса, создавая коммуни-

кативные смыслообразующие ситуации, стимулирует развитие этих навыков. 

Продуктивная коммуникация создает благоприятную образовательную 

среду, которая благоприятно и мягко стимулирует участие старшеклассников в 

образовательном процессе и их потребность проявить себя, показать уровень 

своего интеллектуального развития, а в случае успеха укреплять пробудившееся 

стремление к академическим успехам [Bota O.A., 2015; Dhillon N., 2021; Gana M., 

2023]. Однако связь между коммуникативными ситуациями, создаваемыми в об-

разовательной среде, развитием смысла и стремления к академической успевае-

мости обучающихся требует дальнейшего исследования. 

Умение эффективно взаимодействовать с обучающимися – важнейшая 

компетенция педагога. Именно через живое общение происходит управление 

учебной деятельностью школьников и, соответственно, формирование, практи-

ческих умений, ценностного отношения к самому обучению.  Коммуникация 

также служит инструментом социально-психологической коррекции и развития 

ключевых личностных качеств, и дает возможность для широкой активизации 

смыслообразующих процессов. Как отмечал А.А. Леонтьев, оптимальное педа-

гогическое общение создает условия для коррекции личностной позиции уче-

ника средствами педагогического диалога, оптимизирует эмоциональный кли-

мат и устраняет «психологические барьеры» в обучении [Леонтьев А.А., 2005]. 

Всё вышесказанное определяет крайнюю актуальность исследования спе-

цифики коммуникативных ситуаций в контексте повышения академической 

успешности обучающегося через смыслообразование. 
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Степень разработанности темы исследования. Исследования, рассмат-

ривающие психологические механизмы смыслообразования и возможности их 

актуализации в образовательном процессе [Абакумова И.В., 2014; Ермаков П.Н., 

2020; Колесина К.Ю., 2024; Тильняк Н.В., 2014]; фундаментальные основы пси-

хологии смысла, смысложизненных ориентаций и механизмов смыслообразова-

ния личности [Леонтьев А.Н., 2002; Леонтьев Д.А., 2011; Столяр Е.Д., 2019]; се-

миотические и философские аспекты порождения и трансляции смыслов, значи-

мые для понимания смыслоинициирующего потенциала педагогической комму-

никации [Бахтин М.М., 1986; Золян С.Т., 2024]; проблемы коммуникативных си-

туаций как стимулов смыслообразования [Дубровина И.В., 2026; Савченко А.Б., 

2012; Столяр Е.Д., 2019; Черницына М.М., 2025; Ширшов В.Д., 2023]; совмест-

ную мыслительную деятельность и смыслообразование в условиях командного 

взаимодействия [Алексеева А.А., 2023; Проненко Е.А., 2023; Шарин В.И., 2021]; 

психолого-педагогические аспекты коммуникативной деятельности [Бала-

кина Л.Л., 2010; Жуков Ю.М., 1996; Зимняя И.А., 2004; Кан-Калик В.А., 2003; 

Колесникова И.А., 2009; Леонтьев А.А., 2005; Маркова А.К., 1993; Мухина В.С., 

2017]; проблемы академической успешности и успеваемости обучающихся [Бон-

даренко И.Н., 2020; Бурмистрова-Савенкова А.В., 2024;  Двойнин А.М., 2022; 

Денисова Е.Г., 2022; Ишмуратова Ю.А., 2019; Котомина О.В., 2024; Кра-

сило Д.А., 2021; Кубышкина М.В., 2024; Листик Е.М., 2021; Литвинова А.В., 

2022; Лысакова А.Н., 2023; Маленова А.Ю., 2022; Мильман В.Э., 2017; Мороса-

нова В.И., 2014; Фомина Т.Г., 2024; Юхно В.С., 2022; Ярошевская С.В., 2021]; 

вопросы влияния коммуникативных ситуаций на учебную деятельность [Горде-

ева Т.О., 2013;  Ильин Е.П., 2000; Кагермазова Л.Ц., 2024; Курданова Х.М., 2023;  

Савотина Н.А., 2021; Ясвин В.А., 2001]; вопросы личностного развития и станов-

ления через идентификации, процессы самовосприятия в реалиях окружающего 

мира смыслов [Басюк В.С., 2025; Мухина В.С., 2004; Тубельский А.Н., 2019]; 

проблемы разработки технологий инициации смыслообразования, преодоления 

смысловых барьеров в обучении, моделирования ситуаций смыслового выбора 
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[Проненко Е.А., 2023; Савченко А.Б., 2012; Ясвин В.А., 2001; Ярычев Н.У., 2023; 

Bakker-Pieper А., 2013; Fornell С., 2018]; исследования интегративных техноло-

гий как фактора инициации смыслообразования [Горбачев И.В., 2011; Усма-

нова М.Н., 2022; Цквитария Т.А., 2020; Черницына М.М., 2025; Чоросова О.М., 

2020]; вопросы реализации инноваций в образовательном процессе, роль диалога 

и обсуждения в процессе смыслообразования [Дудаев Г.С.Х., 2024; Жураков-

ская В.М., 2025; Катермина В.В., 2024; Курданова Х.М., 2023; Савотина Н.А., 

2021; Чернова И.В., 2024; Щипицина Л.Ю., 2023; Afzal Dr., 2023 и др.]. Данные 

исследования наполняют научное поле, что подчеркивает актуальность вопроса. 

Тем не менее в современной отечественной литературе ощущается недостаток 

работ, посвященных исследованию взаимосвязи коммуникативных ситуаций, 

сформированных педагогом, и академической успешности обучающихся. Насто-

ящее диссертационное исследование является попыткой восполнить указанный 

пробел и определить условия эффективного влияния коммуникативных факто-

ров на развитие ценностных смыслов обучения у старшеклассников. 

Противоречия. В образовательной среде сегодня от учителей ожидается 

способность формировать ситуации, побуждающие к осмыслению. Что позво-

ляет обучающимся активно участвовать в процессе смыслового поглощения ин-

формации, критическому мышлению, самостоятельному поиску своего смысла 

образовательного процесса. Подобные ситуации формируются путем формиро-

вания диалогизации процесса взаимодействия субъект-субъектного подхода. 

Тем не менее классическая система традиционного подхода подразумевает мо-

нологический подход к преподаванию в совокупности со стандартным подходом 

оценки преподавателем. 

Это формирует противоречие между подходом преподавателя в классиче-

ской форме и продуктивным подходом смыслоинициации через коммуникатив-

ные ситуации, которые способствуют развитию личностных качеств, которые 

подчеркиваются в Федеральных государственных образовательных стандартах 

(ФГОС) [Вьюгина В.А., 2022]. 
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В результате возникает разрыв между запросом общества на творческих, 

критически мыслящих выпускников и консервативными методами преподава-

ния. Преодоление этого противоречия требует пересмотра методического арсе-

нала, используемого педагогами, изменения педагогического мышления, а также 

системной поддержки педагогов в освоении новых профессиональных функций. 

Проблема и исследовательский вопрос. Современная образовательная 

парадигма делает акцент на активной познавательной позиции ученика, предпо-

лагающей его готовность к дискуссиям, выдвижению гипотез и аргументирован-

ному отстаиванию своей точки зрения. Ключевой проблемой исследования, яв-

ляется разрыв между ожидаемой познавательной активностью обучающихся и 

их реальной мотивацией. Один из путей разрешения данной проблемы – это вы-

явление особенностей педагогической коммуникации, приемов создания комму-

никативных ситуаций, которые способны обеспечить переход обучающегося от 

пассивного восприятия информации к осознанной и осмысленной учебной дея-

тельности.  

Объект исследования – обеспечение академической успешности старше-

классников. 

Предмет исследования – смыслоинициирующие коммуникативные ситу-

ации как средство повышения академической успешности обучающихся стар-

ших классов. 

Цель исследования – разработать и экспериментально обосновать модель 

повышения академической успешности старших школьников через создание и 

применение смыслоинициирующих коммуникативных ситуаций в образователь-

ном процессе.  

Задачи исследования: 

1. Провести теоретико-методологический анализ отечественных и зару-

бежных исследований по проблеме академической успешности обучающихся и 

роли педагогического общения в ее обеспечении. 
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2. Выявить критерии, показатели и уровни академической успешности, ее 

зависимости от смыслов учебной деятельности старшеклассников. 

3. Обосновать возможности смыслоинициирующих коммуникативных си-

туаций, создаваемых педагогом, как условий повышения академической успеш-

ности обучающихся. 

4. Разработать концептуальную модель процесса повышения академиче-

ской успешности обучающихся средствами смыслоинициирующих коммуника-

тивных ситуаций. 

5. Осуществить опытно-экспериментальную апробацию разработанной 

модели. 

Гипотеза исследования: последовательное применение смыслоиниции-

рующих коммуникативных ситуаций в образовательном процессе в соответ-

ствии с представленной моделью обеспечит повышение академической успеш-

ности старшеклассников, если:  

– под академической успешностью будет пониматься соответствие учеб-

ных результатов старшеклассника и уровня владения им учебной деятельностью 

требованиям ФГОС;  

– в образовательном процессе будут последовательно создаваться смысло-

инициирующие коммуникативные ситуации, актуализирующие понимание стар-

шеклассниками роли успешного обучения в их будущей жизненной и професси-

ональной карьере, раскрывающие ценность учебной деятельности для личност-

ного саморазвития, пробуждающие желание преодолевать трудности и ставить 

перед собой всё более сложные познавательные и практические задачи; 

– модель процесса повышения академической успешности будет описы-

вать: последовательность смыслоинициирующих ситуаций, создаваемых препо-

давателями различных предметов в учебной и внеурочной деятельности; этапы 

процесса, предполагающие восхождение старшеклассника от понимания и эмо-
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ционального переживания значимости успеха в учебной деятельности к приня-

тию смысла напряженного обучения в старшей школе и далее к самостоятель-

ному выбору и мотивированному выполнению творческих учебных заданий; 

– будут разработаны и будет обеспечено освоение педагогами приемов со-

здания смыслоинициирующих ситуаций: предъявление образцов преодоления 

учебных трудностей сверстниками, диалоги о смысле и ценности обучения, со-

здания ситуаций переживания собственного успеха и достижения в результате 

проделанной напряженной работы, стимулирование адекватной реакции обуча-

ющихся старшего школьного звена на замечания и стремления к взаимодей-

ствию в рамках сотрудничества с педагогом при их нивелировании в образова-

тельном процессе, выполнение заданий по самотестированию и самооценке 

своей академической успешности. 

Научная новизна результатов исследования заключается в: 

– уточнении понятия академической успешности старшеклассников через 

отражение в нем требований ФГОС, мотивационно-смысловых характеристик их 

учебной деятельности;  

– обосновании функций коммуникативных ситуаций смыслоинициирую-

щего характера в повышении академической успешности старшеклассников; 

– показе особенностей применения коммуникативных смыслоинициирую-

щих ситуаций на различных этапах формирования академической успешности 

старшеклассников; 

–  разработке и проверке эффективности приемов создания смыслоиници-

ирующих ситуаций при изучении различных учебных предметов и внеучебной 

деятельности. 

Теоретическая значимость исследования состоит в том, что оно вносит 

вклад в: 

− обоснование ресурсов повышения качества образования посредством 

определения новых подходов к повышению академической успешности обучаю-

щихся старшей школы; 
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− разработку стратегий и приемов реализации личностно-развивающего 

обучения через применение ситуаций, стимулирующих развитие субъектной по-

зиции старшеклассников в учебной деятельности; 

− выявлены педагогические условия создания смыслоинициирующих 

коммуникативных ситуаций в образовательном процессе.  

Практическая значимость результатов исследования заключается в 

разработке практических рекомендаций для педагогов по применению различ-

ных форм педагогического общения, приемов взаимодействия со старшекласс-

никами для создания коммуникативных ситуаций, обеспечивающих развитие 

ценностно-смыслового отношения к учению с целью повышения академической 

успешности, развития критического мышления. Разработаны критерии оценки 

образовательных результатов обучающихся, методики создания педагогических 

ситуаций, побуждающих старшеклассников к решению «задач на смысл», на са-

моопределение в актуальной и перспективной жизненной ситуации. 

Этапы исследования: 

1. На начальном, аналитическом этапе, охватившем период с сентября 

2023 по февраль 2024 года, была определена тема исследования и проанализиро-

ваны дидактические основания изучения коммуникативного стиля педагога. Па-

раллельно формировался методологический фундамент работы, уточнялись по-

рядок и структура научного исследования, вырабатывался его понятийный аппа-

рат. 

2. Второй этап охватывал период с марта по июнь 2024 года и был посвя-

щён теоретическому осмыслению проблемы исследования. В рамках данного 

этапа осуществлялся анализ научной литературы по изучаемой проблематике с 

ее последующей группировкой по тематическим направлениям. Полученные ре-

зультаты исследования позволили скорректировать целевые ориентиры и задачи 

работы, доработать методологический аппарат, а также сформировать концепту-

альную основу исследования. 
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3. Финальный, третий, этап (с июня 2024 по сентябрь 2025 года) включал 

в себя проведение эксперимента и наблюдение за его результатами с последую-

щей аналитической выверкой полученных данных. На этом этапе была сформи-

рована выборка респондентов, определён комплекс диагностических методик, 

разработаны авторские измерительные инструменты, а также созданы электрон-

ные средства регистрации результатов. Сбор эмпирических данных сопровож-

дался их статистической обработкой с применением методов количественного 

анализа и последующей систематизацией полученных показателей. Завершаю-

щая фаза включила описание специфики коммуникативного стиля педагога, фор-

мулирование выводов и подготовку методических рекомендаций. 

Методологические основы исследования путей повышения академиче-

ской успешности старшеклассников посредством развития их ценностно-смыс-

лового отношения к учению с помощью приемов педагогической коммуникации 

представлены в работах Е.В. Бондаревской, С.В. Кульневича, посвященных 

культурологической модели личностно-развивающего образования; в исследова-

ниях С.В. Беловой, Е.М. Сафроновой, В.В. Серикова, Н.В. Ходяковой о ситуаци-

онно-событийном подходе к созданию личностно-развивающих ситуаций; об 

условиях формирования субъектного опыта у обучающихся (А.В. Зеленцова, 

В.И. Слободчиков, И.А. Якиманская) и др. 

В исследовании Л.Л. Балакиной отмечается, что «характерной особенно-

стью образования в рамках коммуникативного подхода, организованного как 

коммуникативное взаимодействие, является тот аспект, что оно полагает не 

столько подготовку ученика к будущей жизни, основанную на тренировке ума и 

повышении интеллекта, сколько создание условий для «проживания» им «здесь 

и сейчас» конкретных ситуаций и событий» [Балакиной Л.Л., 2010].  

В.С. Мухина указывала на то, что личностно-ориентированная коммуни-

кация помогает обучающимся раскрыть потенциал и достичь высоких результа-

тов: «Учитель может использовать эмоциональные факторы, познавательные ин-

тересы, а также постоянную готовность подростка воспользоваться случаем и 
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утвердить себя среди сверстников в удобной для этого ситуации» [Мухина В.С., 

2004, с. 423]. 

Согласно концепции А.А. Леонтьева, педагогическое общение актуализи-

рует две группы структурообразующих компонентов. Одна из них связана с вос-

питывающим потенциалом личности учителя, другая – с условиями развертыва-

ния диалога между педагогом и воспитанниками [Леонтьев А.А., 2005]. 

Первую группу образуют доверительность и субъектная направленность 

взаимодействия учителя с учениками. Именно эти характеристики, как подчер-

кивает автор, создают основу для интериоризации ценностных образцов отноше-

ния к учебной деятельности – процесса, описанного Л.И. Рувинским и трансфор-

мирующегося впоследствии в элемент смысловой структуры личности [Ха-

нина И.Б., 2011]. Осознававшиеся прежде в форме правил установки переходят 

на внутренний, подсознательный уровень функционирования [Леонтьев А.А., 

2005]. 

Методологическую роль в исследовании выполняло также учение 

М.М. Бахтина об универсализме диалога: диалогической является не только ком-

муникация, но и природа сознания, природа самой человеческой жизни [Бах-

тин М.М., 1986]. «Жить – значит участвовать в диалоге: вопрошать, внимать, от-

ветствовать, соглашаться и т.д. В этом диалоге человек участвует весь и всею 

жизнью: глазами, руками, душой, духом, всем телом, поступками» [Бах-

тин М.М., 1986, с. 118]. Исходя из этого, определялись пути обеспечения диало-

гичности коммуникативных ситуаций, определялись условия реализации в обра-

зовательном процессе ценностно-смыслового диалога. 

Методы исследования. В ходе исследования применялись следующие ме-

тоды: анализ научной литературы по теме исследования; систематизация и обоб-

щение информации о различных коммуникативных стилях преподавателей и их 

влиянии на когнитивные процессы обучающихся; моделирование образователь-

ных ситуаций с различными коммуникативными подходами для оценки их эф-

фективности: ретроспективный анализ исследований по развитию критического 
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мышления в высшем образовании, эмпирическое исследование; основным мето-

дом которого было выбрано анкетирование с последующей статистической об-

работкой и анализом результатов. 

Для проведения опроса были разработаны две анкеты: 

 – анкета для педагогов, направленная на самооценку их коммуникатив-

ного стиля и методов развития социального самоопределения у обучающихся;  

– анкета, ориентированная на старшеклассников и позволявшая зафикси-

ровать три параметра: субъективное восприятие коммуникативного стиля педа-

гога, характер учебной мотивации, а также степень осмысленности собственной 

академической успешности. 

В дополнение к анкетированию были задействованы методы математиче-

ской обработки данных. Корреляционный анализ применялся для установления 

взаимосвязей между коммуникативным стилем учителя, уровнем социального 

самоопределения и показателями академической успеваемости учащихся. Фак-

торный анализ использовался с целью выделения ведущих составляющих ком-

муникативного стиля, оказывающих воздействие на формирование критиче-

ского мышления. 

Теоретические методы: анализ научной литературы по теме исследования, 

систематизация и обобщение информации о различных коммуникативных сти-

лях педагогов и их влиянии на когнитивные процессы обучающихся. 

Эмпирические методы: 

1. Диагностические методики для изучения коммуникативного стиля учи-

теля: методика «Информационная энтропия» (Акунди), методика  

«Q-сортировка» (Stephen & Harrison, 1986). 

2. Методики диагностики академической успешности: тест SAT (Scholastic 

Assessment Test), тест ACT, тест PISA. 

3. Методики изучения социального самоопределения: шкала перфекцио-

нистской самопрезентации П. Хьюитта в адаптации А.А. Золотаревой; методика 
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«Смысложизненные ориентации (СЖО)» (Д.А. Леонтьев); анкетирование; мате-

матико-статистический метод.  

Выбор методов обусловлен комплексным подходом к изучению влияния 

коммуникативного стиля педагога на академическую успешность обучающихся 

и необходимостью получения валидных и надежных результатов исследования. 

Положения, выносимые на защиту. 

1. Академическая успешность представлена в исследовании как интегра-

тивная личностно-функциональная характеристика старшеклассника, отражаю-

щая его образовательные результаты (их соответствие ФГОС), опыт преодоле-

ния им учебных затруднений, способность к самоорганизации, представленность 

в его сознании смысла обучения как жизненной ценности и основы будущих со-

циально-профессиональных достижений. В качестве критериев академической 

успешности в работе использованы: мотивационно-смысловой критерий (осо-

знание значимости школьных учебных достижений для продолжения образова-

ния и профессиональной карьеры); когнитивный критерий (качества базовых 

знаний по предметам – системность, прочность, действенность и др.); операцио-

нальный (владение предметными и универсальными (метапредметными) учеб-

ными умениями); профориентационный (осознанное стремление к овладению 

выбранной профессией, опыт решение учебных задач и выполнения проектов в 

контексте интересующей профессии). 

2. В качестве важнейших условий повышения академической успешности 

старшеклассников в исследовании обоснована система смыслоинициирующих пе-

дагогических ситуаций – специфических образовательных событий, призванных 

стимулировать процессы смыслообразования у старшеклассников, ведущих к 

становлению смыслов личностной значимости обучения в сознании старшеклас-

сников. Такими смыслами являются осознание: значимости обучения для разви-

тия общей культуры личности, для будущего социального статуса и признания 

со стороны окружающих, для успешного овладения профессией, для выполнения 

в будущем родительских функций. 



15 

Смыслоинициирующие коммуникативные ситуации представляют собой 

специально организованные педагогические условия, создаваемые посредством 

постановки проблемных задач с этическим контекстом: включение старшеклас-

сников в выполнение социально ориентированных учебно-исследовательских 

проектов; проведение смыслообразующих диалогов; предоставление старше-

классникам возможностей для проявления своей индивидуальности и самореа-

лизации в учебном процессе; оказание им психологической поддержки в труд-

ных ситуациях; стимулирование потребности в достижениях и преодолении соб-

ственных слабостей. Данные ситуации характеризуются высокой степенью лич-

ностной значимости содержания, проблемностью, открытостью к множествен-

ным смысловым интерпретациям и обязательным включением рефлексивного 

компонента – критического отношения к себе, желания выявить и исправить соб-

ственные недостатки, ставить и достигать личностно-развивающие цели. 

Эффективность смыслоинициирующих коммуникативных ситуаций в по-

вышении академической успешности обеспечивается их способностью транс-

формировать внешнюю мотивацию к обучению во внутреннюю, создавать усло-

вия для осмысленного присвоения знаний и развития субъектной позиции обу-

чающегося в образовательном процессе. 

Механизм повышения академической успешности реализуется через по-

следовательное прохождение этапов, на каждом из которых создаются смысло-

инициирующие ситуации, соответствующие цели данного этапа. К таковым эта-

пам отнесены: этап смыслового вызова, на котором доминирую ситуации, вызы-

вающие сомнение в целесообразности отношения к учению, которое до недав-

него времени проявлял старшеклассник; этап смыслового поиска, на котором 

актуализируются ситуации критического самоанализа и опробования новых тре-

бований к организации своей учебной деятельности; этап смыслового откры-

тия, предполагающий осознание и вербализацию новых смыслов; этап смысло-

вой рефлексии и самоизменения – выработка и апробация собственной системы 
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работы, неотступное следование поставленным перед собой целям. Одновре-

менно со становлением новых смыслов обучения происходит накопления и прак-

тического опыта успешной учебной деятельности, что предполагает овладение 

опорными знания и умениями рационального построения учебной деятельности. 

3. Модель процесса повышения академической успешности обучающихся 

средствами смыслоинициирующих коммуникативных ситуаций описывает: цель 

этого процесса – критериальную характеристику академической успешности 

старшеклассников; цели и средства (ситуации), характерные для каждого этапа 

процесса; приемы создания коммуникативных ситуаций, предназначенных для 

достижения целей различных этапов процесса; способы усвоения знаний и уме-

ний, адекватных новой смысловой позиции старшеклассника; критерии и при-

емы диагностики академической успешности на основе указанных выше крите-

риев.   

Повышение академической успешности средствами смыслоинициирую-

щих коммуникативных ситуаций обеспечивается благодаря реализации следую-

щих педагогических условий: 

− создание смыслонасыщенной образовательной среды, характеризую-

щейся высокой степенью проблемности содержания, множественностью интер-

претаций изучаемых явлений и процессов, связью учебного материала с жизнен-

ным опытом обучающихся; 

− организация диалогического взаимодействия, предполагающего равно-

правие участников коммуникации, принятие различных точек зрения, создание 

атмосферы психологической безопасности и взаимного доверия; 

− включение рефлексивного компонента в структуру учебных занятий, 

обеспечивающего осмысление обучающимися собственной деятельности, выяв-

ление личностных смыслов изучаемого материала и способов его применения; 

− индивидуализация смыслоинициирующих воздействий на основе учета 

личностных особенностей, ценностных ориентаций и жизненного опыта каж-

дого обучающегося. 
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4. Эффективность использования смыслоинициирующих коммуникатив-

ных ситуаций для повышения академической успешности определяется по сле-

дующим критериям: когнитивный (знание обучающимися правил самоорганиза-

ции в учебной деятельности); мотивационный (осознание роли и ценности обра-

зования в жизни человека); личностный критерий (субъектная ответственная по-

зиции в учебной деятельности); коммуникативный критерий (понимание роли 

диалога с преподавателем и одноклассниками). 

Степень достоверности результатов исследования. Достоверность обес-

печивается опорой на выверенные методологические и теоретические подходы, 

точно подобранным исследовательским инструментарием, который отвечает по-

ставленным целям и задачам. Сюда же входят корректная интерпретация полу-

ченных данных, достаточная репрезентативность выборки, а также использова-

ние современных и наиболее подходящих методов математической статистики. 

Апробация и внедрение результатов исследования. Результаты диссер-

тационной работы обсуждались на заседаниях кафедры «Образование и педаго-

гические науки» факультета «Психология, педагогика и дефектология» Дон-

ского государственного технического университета (Ростов-на-Дону, 2023-2025) 

и были представлены на: II Международной научно-практической конференции 

«Инновации в науке: вызовы и перспективы будущего» (г. Саратов, 2024); 

Х Международной научно-практической конференции «Трансформация россий-

ской науки в эпоху информационного общества» (г. Москва, 2024); VII Всерос-

сийской научно-практической конференции «Образование России и актуальные 

вопросы современной науки» (г. Пенза, 2024); XXXIII Международной научно-

практической конференции «Развитие науки и практики в глобально меняю-

щемся мире в условиях рисков» (г. Москва, 2024); XI International Scientific and 

Practical Conference – ICSRD «Scientific View»  (г. Мельбурн, 2024).  

Материалы исследования используются в деятельности организаций выс-

шего и среднего-специального образования: Институте международных эконо-
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мических связей (г. Москва); Колледже мировой экономики и передовых техно-

логий (г. Москва); а также Гимназии Донского государственного технического 

университета (г. Ростов-на-Дону), муниципальном бюджетном общеобразова-

тельном учреждении «Лицей № 4» (г. Коломна), муниципальном автономном об-

щеобразовательном учреждении «Школа № 115 имени Юрия Андреевича Жда-

нова» (г. Ростов-на-Дону), муниципальном автономном общеобразовательном 

учреждении «Школа № 60 имени пятого гвардейского Донского казачьего кава-

лерийского Краснознаменного Будапештского корпуса» (г. Ростов-на-Дону). 

Соответствие диссертации паспорту научной специальности.  

Работа соответствует научной специальности 5.8.1. «Общая педагогика, 

история педагогики и образования» по направлениям: Педагогические аспекты 

формирования самосознания, самоопределения и саморазвития человека. Про-

фессиональная деятельность педагога: сущность, структура, функции, измене-

ния под влиянием объективных факторов и субъективных причин. Теории и кон-

цепции обучения. Преемственность дидактических систем всех уровней и видов 

образования. Дидактические условия, методы и средства с учетом психолого-

возрастных особенностей обучающихся. 

Публикации. По теме диссертации опубликовано 11 работ общим автор-

ским объемом 4,2 п.л., в том числе 1 – в изданиях, входящих в базы данных меж-

дународных индексов научного цитирования Scopus и Web of Science; 4 – в жур-

налах, рекомендованных ВАК РФ для публикации материалов кандидатских 

диссертаций. 

Структура и объём диссертации. Диссертация состоит из введения; двух 

глав; заключения, содержащего основные выводы, практические рекомендации 

и перспективы дальнейшего изучения проблемы исследования; списка литера-

туры, включающего 187 источников, из которых 23 – на иностранных языках; 

5 приложений. Основной текст диссертации включает 6 таблиц и 4 рисунка. Об-

щий объем диссертации – 154 страницы. 
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ГЛАВА 1. АКАДЕМИЧЕСКАЯ УСПЕШНОСТЬ СТАРШЕКЛАССНИКОВ 

И ВОЗМОЖНОСТИ КОММУНИКАТИВНЫХ СИТУАЦИЙ  

В ЕЕ ПОВЫШЕНИИ 

 

 

1.1. Академическая успешность старшеклассников,  

ее признаки и уровни 

 

Академическая успешность является ключевым показателем эффективно-

сти образовательного процесса и отражает то, насколько обучающиеся освоили 

учебный материал, умеют ли они пользоваться приобретенными знаниями на 

практике, а также насколько они мотивированы и включены в учебную деятель-

ность. В настоящей главе анализируются существующие подходы к трактовке 

этого понятия, характерные признаки и уровни академической успешности, 

равно как и факторы, от которых зависят образовательные результаты. 

Содержание понятия «академическая успешность» во многом определя-

ется тем, на какую теоретико-методологическую базу опирается исследователь. 

Каждый из сложившихся подходов выдвигает на первый план свои аспекты об-

разовательного процесса и личностного развития обучающихся. 

Адепты когнитивного подхода связывают академическую успешность с 

интеллектуальными способностями и познавательной активностью, благодаря 

которым происходит усвоение знаний. Такие когнитивные компоненты, как уро-

вень интеллекта и скорость обработки информации, заметно сказываются на 

учебных достижениях.  

Так А.М. Двойнин и Е.С. Троцкая говорят, что когнитивные способности 

имеют решающее значение на начальных ступенях образования [42]. В мотива-

ционно-личностном подходе в основе лежат внутренняя и внешняя мотивация, а 

также личностные качества обучающегося (ответственность, целеустремлен-

ность, способность к саморегуляции).  

По наблюдению В.Э. Мильмана, внутренняя мотивация обеспечивает бо-

лее глубокую включенность в учебу, в то время как внешняя нередко ограничи-

вается краткосрочными целями вроде успешной сдачи экзаменов [103]. О том, 



20 

что осознанная саморегуляция служит значимым ресурсом достижения академи-

ческой успешности, говорят и работы В.И. Моросановой с соавторами [99]. 

Наконец, в русле социально-психологического подхода академическая 

успешность рассматривается сквозь призму социальной среды и характера взаи-

модействия обучающегося с преподавателями, родителями и однокурсниками. 

На успехах студентов ощутимо сказываются социально-экономическое положе-

ние семьи и родительская поддержка, так О.В. Котомина и А.И. Сажина говорят, 

что включенность родителей в образовательный процесс повышает как мотива-

цию студентов, так и их результаты [75]. 

Коммуникативный подход рассматривает академическую успешность че-

рез призму эффективности педагогического общения и коммуникативной ком-

петентности обучающегося, готовностью обращаться с вопросами, адекватно ре-

агировать на оценочные действия преподавателя, его указания на ошибки. 

В.А. Кан-Калик и А.А. Леонтьев подчеркивают, что стиль общения преподава-

теля влияет на мотивацию и вовлеченность студентов, создавая благоприятную 

образовательную среду [66, 82]. Х.М. Курданова и др. также отмечают, что ком-

муникативный стиль педагога может способствовать или препятствовать воспи-

танию и обучению [79]. 

Интегративный подход объединяет когнитивные, мотивационные, соци-

альные и эмоциональные аспекты. М.В. Кубышкина предлагает комплексную 

модель, в которой академическая успешность рассматривается как результат вза-

имодействия личностных характеристик, образовательной среды и педагогиче-

ских стратегий [78]. Интегративный подход подчеркивает важность соблюдения 

баланса между внутренними ресурсами обучающегося и внешними условиями. 

Таким образом аакадемическая успешность проявляется через ряд объек-

тивных и субъективных признаков: мотивация и вовлеченность: высокий уро-

вень интереса к изучаемым предметам [77]; активное участие в учебных меро-

приятиях, таких как семинары, дискуссии, проектная деятельность; стремление 

к достижению высоких результатов [23]. 
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Важным показателем также выступает качество усвоения учебного мате-

риала. В таком случае внимание приковано к тому, насколько обучающийся спо-

собен воспроизводить изученные понятия, формулы и законы, объяснять их суть 

и применять на практике [31]. 

Не менее значимы навыки самостоятельной работы. Сюда можно отнести 

умение планировать собственную учебную деятельность и рационально распре-

делять время, готовность к самообразованию и самостоятельному поиску инфор-

мации, а также критическое осмысление и анализ изучаемого материала [80]. 

Отдельного внимания заслуживают социальные и коммуникативные уме-

ния: способность работать в команде и участвовать в групповых проектах, вы-

страивать конструктивное взаимодействие с педагогами и одноклассниками [47], 

аргументированно отстаивать собственную позицию в дискуссии. 

Наконец, нельзя не упомянуть эмоциональную устойчивость. Академиче-

ски успешный ученик, как правило, умеет справляться со стрессом, вызванным 

учебной нагрузкой [122], сохраняет позитивное отношение к возникающим труд-

ностям и находит способы их преодоления. 

Для измерения академической успешности целесообразно использовать 

своеобразную «шкалу» её уровней, отражающую степень сформированности пе-

речисленных признаков. Могут быть выделены следующие уровни: базовый, 

средний, высокий и высший (исключительный) [23,31,83,86]. 

На базовом уровне обучающийся демонстрирует минимально необходи-

мый уровень знаний и навыков. выполняет задания начального уровня сложно-

сти, но испытывает затруднения с аналитическими и творческими задачами. Мо-

тивация может быть низкой, часто обусловлена внешними факторами (например, 

необходимостью сдачи экзамена) [84]. На среднем уровне обучающийся уве-

ренно усваивает учебный материал, выполняет большинство заданий на хоро-

шем уровне, способен к самостоятельной работе, но иногда требует поддержки 

преподавателя, проявляет умеренную мотивацию и интерес к обучению [23]. На 
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высоком уровне обучающийся проявляет глубокое понимание материала и спо-

собность к его применению в нестандартных ситуациях [31], активно участвует 

в учебном процессе, проявляет инициативу и творческий подход. Все это сопро-

вождает высокая внутренняя мотивация, стремление к саморазвитию [87]. Ис-

ключительный уровень стоит особняком. На этой высоте обучающийся превос-

ходит ожидания, демонстрируя выдающиеся результаты в учебе. Он способен к 

глубокому анализу, синтезу информации и созданию новых идей [33]. А также 

явно выделяются высокая самоорганизация, лидерские качества и способность 

вдохновлять других. 

На академическую успешность, как на феномен, оказывают влияние мно-

жество факторов, которые нами разделены на внутренние и внешние  

[Таблица 1]. 

Таблица 1 

 

Факторы, влияющие на академическую успешность 

 

№ 

п/п 
Фактор Содержание 

1. Внутренние Когнитивные способности (память, внимание, логическое мыш-

ление) [31]. Личностные качества (ответственность, дисциплини-

рованность, целеустремленность) [80]. Уровень мотивации и ин-

тереса к учебе [77]. 

2. Внешние Качество образовательной среды (квалификация преподавателей, 

доступ к ресурсам) [47]. Поддержка со стороны семьи и социаль-

ного окружения [54].  Социально-экономические условия, влияю-

щие на доступ к образованию [4]. 

 

Для определения уровня академической успешности применяются различ-

ные методы оценки: 

− традиционные методы: экзамены, зачеты, контрольные работы; 

− альтернативные методы: портфолио, проектная деятельность, устные 

презентации; 

− психолого-педагогическая диагностика: тесты на определение уровня 

мотивации, когнитивных способностей и эмоционального состояния [66]. 
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Академическая успешность – многогранное понятие, которое включает не 

только высокие оценки, но и развитие навыков самостоятельной работы, моти-

вации и социальных компетенций. Различные подходы к ее пониманию – когни-

тивный, мотивационно-личностный, социально-психологический, коммуника-

тивный и интегративный – подчеркивают сложность этого феномена и необхо-

димость комплексного подхода к его изучению. Знание того, в чём выражается 

академическая успешность и какие уровни она может принимать, даёт препода-

вателю и образовательной организации основу для построения обучения, при ко-

тором потенциал каждого студента получает возможность реализоваться. Среди 

условий, от которых зависит рост успешности, в литературе чаще всего назы-

вают поддержание учебной мотивации, благоприятный характер образователь-

ной среды и внимание к индивидуальным особенностям обучающихся [58]. 

Успешность в учении нельзя рассматривать вне коммуникативной ситуа-

ции, складывающейся в образовательной среде, – и прежде всего вне того стиля 

общения, которого придерживается педагог. Под коммуникативной ситуацией 

здесь понимается процесс обмена сообщениями между преподавателем и обуча-

ющимися, опирающийся как на вербальные, так и на невербальные средства; от 

её характера во многом зависят мотивация студентов, степень их включённости 

в занятие и, в конечном счёте, учебные результаты [159]. 

Взаимодействие в аудитории имеет динамическую природу: сообщения, 

которыми обмениваются участники, постепенно формируют саму образователь-

ную среду. Педагогическая коммуникация складывается из речевых компонен-

тов (собственно речь, выбор лексики, интонация) и неречевых (жестикуляция, 

мимика, зрительный контакт), и от того, как они сочетаются, зависит и качество 

усвоения материала, и отношение студентов к предмету [159]. Там, где взаимо-

действие выстроено удачно, возникает атмосфера доверия – она поддерживает 

интерес к учению и отражается на успеваемости. 
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Эмпирические данные подтверждают, что стиль общения преподавателя 

непосредственно сказывается на результатах обучения. С позиций теории фор-

мирования сообщения и теории самоопределения более высокой успеваемости 

способствует такой коммуникативный стиль, в котором поддерживаются авто-

номия, компетентность и потребность обучающихся в связанности с другими 

[30]. Показательно, что преподаватели, строящие свои сообщения вокруг выгоды 

для студента, добиваются лучших результатов: подобная манера общения по-

буждает обучающихся к внутренней, а не внешней вовлечённости в учебный 

процесс. Принято различать три стиля педагогического общения – пассивный, 

агрессивный и ассертивный, – и влияние их на академическую успешность не-

одинаково. 

Пассивный стиль узнаваем по избеганию конфликтов, тихому голосу, не-

желанию открыто высказывать собственную позицию. Преподавателю с таким 

стилем, как правило, трудно мотивировать аудиторию, из-за чего вовлечённость 

студентов и их успеваемость снижаются [18]. Обучающиеся в подобной среде 

нередко ощущают дефицит поддержки и стимулов к развитию, что бьёт прежде 

всего по их самостоятельности и учебной мотивации. 

Агрессивный стиль, напротив, выражается в стремлении доминировать, 

высокомерных интонациях, пренебрежении мнением студентов. Реакцией на 

него становятся подавленность, разочарование либо избегающее поведение, и 

всё это мешает усвоению материала и снижает результаты обучения [30]. Кроме 

того, агрессивная манера общения провоцирует конфликтные отношения, несов-

местимые с позитивной образовательной средой. 

Ассертивному стилю свойственны уважение к правам и позициям собесед-

ников, ровный тон, открытый взгляд. Именно он создаёт условия для сотрудни-

чества, укрепляет у старшеклассников веру в собственные силы и поддерживает 

их мотивацию [35]. По имеющимся данным, ассертивные педагоги, сочетающие 
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сообщения с акцентом на выгоду и мотивирующие обращения, добиваются бо-

лее высокой успеваемости студентов – такой подход опирается на их внутрен-

нюю мотивацию и автономию, а не подавляет их. 

Каким будет коммуникативный стиль конкретного преподавателя, во мно-

гом определяют его личностные свойства. В рамках модели «большой пятёрки» 

к ним относят доброжелательность, добросовестность, экстраверсию, эмоцио-

нальную стабильность и открытость опыту [26]. 

По определению В.С. Мухиной, личность педагога есть совокупность уни-

кальных характеристик и устойчивых черт, обеспечивающих стабильность и ин-

дивидуальное своеобразие поведения [111]. Эти черты находят выражение в ком-

муникативном стиле, а через него – в восприятии обучающихся и их академиче-

ских результатах. Так, эмоционально стабильный преподаватель успешнее 

справляется со стрессовыми ситуациями в аудитории, что само по себе работает 

на создание благоприятной среды обучения. 

Теория самоопределения позволяет уточнить этот механизм: от того, удо-

влетворены ли базовые потребности самого педагога – в автономии, компетент-

ности и связанности с другими, – зависит его коммуникативный стиль, а через 

него и успешность студентов [26]. Преподаватели, чьи потребности удовлетво-

рены, чаще прибегают к активному профилю общения с характерными для него 

мотивирующими обращениями и сообщениями, ориентированными на выгоду 

обучающегося; внутренняя мотивация студентов и их результаты при этом рас-

тут. Фрустрация вышеуказанных потребностей, толкает педагога к пассивному 

формированию образовательного процесса, при котором эффективность обуче-

ния и вовлечённость аудитории обучающихся падают. 

Таким образом, коммуникативная ситуация, задаваемая коммуникативным 

стилем педагога, выступает существенным фактором академической успешно-

сти.  

Так ннаиболее продуктивным оказывается ассертивный стиль, поддержи-

вающий мотивацию и самостоятельность студентов в образовательном процессе. 
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Есть основания думать, что связь между коммуникативным стилем преподава-

теля и тем, насколько успешно он организует учебный процесс, не является пря-

мой. Скорее всего, её опосредуют личностные черты самого педагога – прежде 

всего добросовестность и экстраверсия. Иными словами, один и тот же стиль об-

щения у разных преподавателей будет «работать» по-разному в зависимости от 

их индивидуальных особенностей. 

Кроме того, эффект учебного занятия во многом зависит от конкретных 

коммуникативных приёмов, которыми пользуется преподаватель. Когда он ак-

центирует внимание аудитории на ключевых идеях, выстраивает занятие в по-

нятной логике и – что особенно важно – даёт студенту возможность самому ис-

кать смысл в изучаемом материале, а не просто воспринимать готовое, положи-

тельное влияние занятия на успеваемость заметно возрастает. 

Нельзя не учитывать и мотивационную сторону вопроса. Преподаватель, у 

которого есть возможность реализовать себя в профессии, как правило, общается 

со студентами более активно и вовлеченно. Мы предполагаем, что такой комму-

никативный профиль в конечном счёте отражается и на академических резуль-

татах обучающихся. 

Удовлетворение такой важной потребности педагога, как потребность в са-

мореализации, способствует формированию активного коммуникативного про-

филя педагога, что, в свою очередь, повышает академические результаты студен-

тов. Таким образом, создание благоприятной коммуникативной среды и учет 

личностных характеристик педагога являются важными предпосылками дости-

жения высокой академической успешности. 

Академическая успешность является ключевым показателем эффективно-

сти образовательного процесса, отражая уровень освоения обучающимися учеб-

ного материала, способности студентов применять знания, а также их мотива-

цию и вовлеченность. Коммуникативная ситуация, понимаемая как процесс об-
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мена вербальными и невербальными сообщениями между преподавателем и обу-

чающимися, формирует атмосферу, благоприятную для усвоения знаний и раз-

вития компетенций.  

 

 

1.2. Возможности создаваемых преподавателем коммуникативных 

ситуаций в повышении академической успешности старшеклассников 

 

Коммуникативные ситуации, создаваемые учителем в образовательной 

среде, играют мотивирующую и организующую роль в повышении академиче-

ской успешности обучаемых, обеспечивая эффективное взаимодействие, моти-

вацию и развитие навыков. Коммуникативная ситуация, понимаемая как процесс 

взаимодействия участников учебного процесса в процессе совместного решения 

учебных задач, обмена вербальными и невербальными сообщениями между пе-

дагогом и обучающимися, формирует атмосферу, способствующую усвоению 

знаний и развитию компетенций [10].  

Преподавательская практика говорит о том, что выбор стиля коммуника-

ции определяет сам характер коммуникативной ситуации в образовательном 

процессе. 

Кооперативный стиль предполагает роль учителя-фасилитатора, что поз-

волит обучающимся сформировать качественно умение сотрудничать и крити-

чески подходить к процессу осмысления изучаемого материала, что безусловно 

отражается на академической успешности [81]. 

Авторитарный стиль говорит о формировании особой структуры занятия: 

совокупность баланса между дисциплинарными требованиями и предоставляе-

мой свободой, что активизирует мотивацию и автономию обучающихся [75]. 

Модели, технологически наполняющие образовательный процесс, напри-

мер «перевернутый класс», геймификационные включения и другие, – позво-

ляют индивидуализировать образовательный трек, что повышает самостоятель-

ность в поиске и решении при нестандартных образовательных задачах, что 

также благоприятно сказывается на учебных достижениях [68]. 
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Так, обоснованное целевыми установками использование методики ком-

муникативных ситуаций (с акцентом внимания на индивидуальные особенности 

педагога и потребностей обучающихся) создает благоприятную образователь-

ную среду, способствующую повышению академической успешности. Что имеет 

непосредственный вес в рамках исследования, так как аакадемическая успеш-

ность является ключевым показателем эффективности образовательного про-

цесса, отражая уровень освоения учебного материала, способность обучающихся 

применять знания, а также их мотивацию и вовлеченность в учебную деятель-

ность.  

Коммуникативная ситуация, понимаемая как процесс обмена вербальными 

и невербальными сообщениями между учителем и обучающимися, формирует 

атмосферу, способствующую усвоению знаний и развитию компетенций [15].  

Так, одним из важнейших факторов, влияющих на академическую успеш-

ность, является коммуникативная ситуация в образовательной среде, создавае-

мая педагогом. 

В данной главе рассматриваются возможности коммуникативных ситуа-

ций в повышении академической успешности, с акцентом на алгоритм их состав-

ления, особенности взаимодействия обучающихся внутри таких ситуаций, 

направленных на смыслообразование, а также роль современных технологий в 

образовательной коммуникации. 

Коммуникативная ситуация в классе представляет собой организуемый 

учителем динамичный процесс взаимодействия субъектов образовательного 

процесса, в ходе которого осуществляется обмен сообщениями, формирующими 

образовательную среду. Педагогическая коммуникация включает вербальные 

элементы (речь, лексика, тон голоса) и невербальные (жесты, мимика, зритель-

ный контакт), предметно-содержательные – обсуждаемый учебный материал, 

руководящие действия педагога, которые в своей совокупности определяют ка-

чество восприятия учебного материала и мотивацию студентов. Эффективная 

коммуникация представляет собой, по сути, важнейший механизм организации 
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усвоения содержания образования, которое, согласно современному ФГОС, 

включает коммуникативный опыт и способствует созданию атмосферы доверия, 

стимулирует интерес к учебе и повышает академическую успешность. Исследо-

вания показывают, что стиль общения педагога непосредственно влияет на ре-

зультаты обучения, определяя восприятие, понимание и осмысление студентами 

учебного материала, их взаимодействие с преподавателем. 

Смыслоинициирующие коммуникативные ситуации в учебном процессе 

являются, таким образом, выполняют обучающую и личностно-развивающую 

функции [128], мотивируют обучающихся к внутреннему вовлечению в учебный 

процесс, создавая условия для смыслообразования – «открытия» старшеклассни-

ками личностно значимых аспектов изучаемого предметного материала и самого 

процесса творческого сотрудничества в образовательном процессе. 

Построение смыслоинициирующей коммуникативной ситуации, на наш 

взгляд, не может носить стихийный характер – оно требует определённой после-

довательности действий педагога, которую условно можно представить в виде 

алгоритма. 

Первым шагом выступает определение целей и контекста коммуникации. 

Под целями здесь понимаются ожидаемые новообразования в ценностно-смыс-

ловой сфере обучающихся; контекст же складывается из интереса старшекласс-

ников к будущей профессии, содержания изучаемого материала и накопленного 

опыта общения в классном коллективе. В образовательной среде необходимо за-

ранее сформировать как учебные, так и собственно коммуникативные задачи, со-

отнеся их с уровнем подготовки учащихся, их интересами и особенностями кон-

кретного класса [35]. 

На втором этапе педагог выбирает коммуникационный стиль так, чтобы он 

отвечал поставленным целям и способствовал вовлечению обучающихся в обо-

юдный образовательный процесс. Ассертивный стиль в таком случае оказыва-

ется продуктивным при создании мотивирующей среды [154]. 
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Третий этап структурирует само взаимодействия субъектов образователь-

ного процесса, например: назначение выступающих, акцентирование значимых 

идей, обозначение границ между отдельными этапами работы. Так преподава-

тель может одновременно направлять ход обучения и поддерживать рабочую 

дисциплину [136]. 

Обращение к цифровым инструментам усиливает интерактивный характер 

занятия и даёт возможность гибко подстраивать ситуацию под индивидуальные 

потребности школьников [43]. 

Пятый компонент алгоритма говорит об обеспечении обратной связи сразу 

в двух направлениях субъект-субъектного взаимодействия, что поддерживает 

процессы смыслообразования и укрепляет учебную мотивацию [46]. 

Оценка эффективности – это финальный этап для аналитики результатив-

ности состоявшейся коммуникативной ситуации. Так педагог получает основа-

ния для корректировки подхода на последующих занятиях [25]. 

Следование вышеуказанному алгоритму даёт педагогу возможность систе-

матически выстраивать смыслоинициирующие коммуникативные ситуации. 

Данные коммуникативные ситуации формируют для старшеклассников личност-

ный смысл, что, в свою очередь, отражается на академической успешности.  

Взаимодействие обучающихся внутри такой ситуации строится на их ак-

тивном участии в обмене идеями, выработке личностно значимых выводов из 

изученного и развитии коммуникативных компетенций. Как справедливо отме-

чает А.Б. Савченко, смыслообразование сопряжено с интенцией, направленной 

на формирование устойчивого понимания учебного материала – понимания, ко-

торое встраивается в личный опыт обучающегося [125]. Ключевые характери-

стики подобного взаимодействия обобщены далее [Таблица 2].  
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Таблица 2 

 

Особенности взаимодействия обучающихся  

в условиях смыслоинициирующей коммуникативной ситуации 

 

№ 

п/п 
Особенность Интерпретация 

1. Совместная  

деятельность 

Кооперативный стиль, при котором студенты работают в малых 

группах, способствует обмену идеями и развитию навыков со-

трудничества. Это позволяет каждому участнику внести вклад в 

решение учебной задачи, что усиливает чувство причастности и 

мотивацию [38]. 

2. Диалогичность В отличие от асимметричного монолога, характерного для авто-

ритарного стиля, коммуникативные ситуации, направленные на 

смыслообразование, предполагают диалог, где студенты задают 

вопросы, выражают мнения и получают обратную связь от педа-

гога и сверстников [35]. 

3. Рефлексия и  

персонализация 

Студенты анализируют учебный материал в контексте своих ин-

тересов и опыта, что делает знания значимыми. Например, в экс-

педиционном обучении студенты исследуют реальные про-

блемы, такие как загрязнение окружающей среды, что помогает 

им связать учебный материал с реальной жизнью [42]. 

4. Невербальная 

коммуникация 

Жесты, зрительный контакт и поза педагога и студентов играют 

важную роль в создании атмосферы доверия и вовлеченности, 

что усиливает смыслообразование [15]. 

5. Интерактив-

ность 

Использование технологий, таких как игровые платформы или 

онлайн-инструменты, позволяет студентам экспериментировать 

и взаимодействовать в игровой среде, что способствует разви-

тию навыков решения проблем и повышает интерес к учебе [43]. 

 

Такие особенности взаимодействия делают коллективное решение учеб-

ной задачи и возникающую при этом коммуникативную ситуацию средой, где 

студенты не только усваивают знания, но и определяют их личностный смысл, 

что благоприятствует повышению их академической успешности. 

Коммуникативная ситуация как неотъемлемый компонент учебного про-

цесса – это сложное, динамически развивающееся социально-речевое явление, 

выступающее атрибутом процесса усвоения содержания образования и пред-

ставляющее собой совокупность элементов педагогического взаимодействия, 

механизмов решения учебных задач и экстралингвистических и лингвистиче-

ских факторов, детерминирующих развитие обучающихся и, что особенно важно 
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в аспекте нашего исследования, их смыслообразующую активность. Коммуника-

тивный компонент образовательного процесса рассматривается нами как си-

стема, включающая следующие ключевые компоненты: 

− учебная задача или проблема, для решения которой необходимо взаимо-

действие субъектов образовательного процесса; 

− участники коммуникации (педагог и старшеклассники) с их социаль-

ными ролями, коммуникативными установками, когнитивными и прагматиче-

скими характеристиками; 

− цель и интенция общения, требуемые процессом решения учебной за-

дачи, а также определяющие стратегии и тактики учебной деятельности, цен-

ностно-смыслового отношения к решаемой задаче, соответствующего речевого 

поведения; 

− контекст (социальный, культурный, ситуативный), задаваемый органи-

зующими действиями педагога и формирующий условия для смыслообразова-

ния; 

− канал педагогической коммуникации (устный, письменный, дистанци-

онный), влияющий на эмоционально-ценностное отношение к изучаемому, на 

выбор приемов решения задач и способов проявления своего отношения к ним;  

− условия решаемой учебной задачи (выполняемого проекта), регламенти-

рующие структуру и стиль общения. 

Смыслоинициирующая педагогическая ситуация обладает вариативно-

стью и зависит от мотивов и опыта участников взаимодействия (формальное или 

неформальное, монологическое или диалогическое), а также от исходного 

уровня ценностно-смыслового отношения школьников к учению. Смыслоиници-

ирующая ситуация может строиться в форме диалога о ценности образования, об 

ответственности старшеклассника перед обществом за свою академическую 

успешность, носить характер дискурсивных практик, актуализирующих меха-

низмы смыслопорождения. Данные ситуации могут создаваться учителей при 

изучении любого предметного содержания, и от мастерства учителя зависит 
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успешность создания. Смыслопоисковый диалог возможен при изучении любого 

учебного предмета, если выполняется главное педагогическое условие – учитель 

затрагивает проблемы, которые затрагивают школьников, помогают связать их 

отношение к учению с перспективами овладения профессией, завоевания при-

знания в коллективе, реализации собственных притязаний.  

Стили общения педагога влияют на характер создаваемых им смыслоини-

циирующих ситуаций, которые стимулируют его ответственность за свою акаде-

мическую успешность. Ассертивный и демократический стили, ориентирован-

ные на диалог и сотрудничество, наиболее эффективны для создания коммуни-

кативных ситуаций. А современные технологии сетевого взаимодействия значи-

тельно расширяют возможности создания коммуникативных ситуаций.  

«Перевернутый класс» – это методика, при которой лекционный материал 

обучающиеся осваивают вне образовательной организации, а аудиторное время 

отводится исключительно практике. Преподаватель в таком случае освобожда-

ется от роли транслятора, что позволяет расти следующим показателям: вовле-

ченность, и результаты обучения [129].  

При персонализированном подходе коммуникативные ситуации выстраи-

ваются вокруг интересов конкретного обучающегося, при этом заодно приучают 

к совместной работе и самостоятельному поиску информации [151]. «Внеауди-

торное» обучение, построенное на проектах, дает обучающимся возможность 

увидеть связь материала, изучаемого в теории, с реальными кейсами, что форми-

рует паттерн для роста успеваемости [155]. 

Коммуникативная ситуация под контролем педагога становится рабочим 

инструментом повышения академической успешности. Составляется она по 

определенному алгоритму: целеполагание, стиль общения, структура взаимодей-

ствия, технологии и обратная связь.  

Такой порядок действий позволяет систематически создавать образова-

тельную среду, в которой обучающимся хочется учиться. Так продуманное 
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управление коммуникативными ситуациями определяет, насколько высоких ре-

зультатов они достигнут [152]. 

Коммуникация педагога с обучающимся как фактор формирования пози-

тивных отношений и атмосферы напрямую влияет на уровень академической 

успешности. 

Так от качества общения зависят мотивация, эмоциональное состояние 

студентов, их работоспособность, общий климат в группе. ОСубъект-субъект-

ные отношения педагога и обучающегося – ключевая составляющая стиля пре-

подавания, поэтому преподавателю стоит учитывать факторы, которые влияют 

на это взаимодействие: культурный контекст, особенности самих обучающихся, 

условия учебной среды.  

Понимая и используя эффективные коммуникационные стратегии, педагог 

может создать продуктивную и благоприятную учебную среду для своих обуча-

ющихся. 

Невербальная коммуникация играет значительную роль в успеваемости 

обучающихся. Было обнаружено, что невербальное поведение, такое как жесты, 

зрительный контакт и поза, может отражать учебные интересы обучающихся и 

их вовлеченность в учебный процесс. Кроме того, дружеское общение родителей 

и детей положительно влияет на успеваемость, в то время как недружелюбное 

общение оказывает негативное влияние, особенно на обучающихся мужского 

пола. Понимание важности невербальных сигналов и поощрение позитивного 

общения между родителями и детьми может привести к улучшению успеваемо-

сти обучающихся. В академической среде эффективная коммуникация, включая 

вербальную, невербальную и письменную формы, имеет решающее значение для 

взаимодействия с педагогами и сверстниками, что в конечном итоге влияет на 

академический успех. 

Современные концепции создания смыслообразующих ситуаций посред-

ством выбора способов общения представлены в работах многих педагогов и 
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психологов. Так, И.А. Колесникова отмечает в своей работе родство коммуника-

тивного стиля педагогического преподавателя со стилем коммуникативной дея-

тельности, побуждающей школьников к поиску смысла учения 72.  Стоит от-

метить, что некоторые авторы также считают, что стиль педагогического обще-

ния помогает обучающимся реализовать свою субъектную позицию в учебном 

процессе 72, с. 71. Большинство авторов используют при описании способов 

стимулирования ценностно-смысловой позиции обучающихся в учебном про-

цессе и говорят о педагогически целесообразном выборе педагогом коммуника-

тивного стиля как «стиля педагогического взаимодействия».  

Стили преподавания можно разделить на ориентированные на учителя, 

ориентированные на обучающихся и ориентированные на дисциплину. При под-

ходе, ориентированном на учителя, обучающиеся не играют активной роли, то-

гда как в модели, ориентированной на обучающихся, основное внимание уделя-

ется ученикам, а стиль общения преподавателей полностью склонен к более вы-

сокому порядку мышления студентов, обучению и мотивации. На основании 

этого исследователи отмечают, что стиль общения учителя играет ключевую 

роль в этом переходе от педагогики, ориентированной на учителя, к педагогике, 

ориентированной на обучающихся, создавая образовательную среду, способ-

ствующую обучению, общению, критическому мышлению и творчеству обуча-

ющихся.  

В нашем исследовании основное внимание уделялось роли коммуникатив-

ных действий учителя в стимулировании становления у обучаемых смысла уче-

ния. 

Коммуникативная ситуация в классе представляет собой процесс взаимо-

действия, в ходе которого педагог и обучающиеся обмениваются не только со-

общениями, но и ценностями, смыслами. Эффективная коммуникация в данном 

случае предполагает побуждение воспитанников к смыслообразующим пережи-

ваниям, к размышлениям о значимости образования для их самореализации, к 
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актуализации внутренней мотивации учения. Коммуникативные навыки педа-

гога обусловливают до 50% успеха в развитии мотивации и представлений стар-

шеклассников о ценности учении, поскольку обеспечивают их вовлеченность, 

мотивацию и эмоциональное благополучие [69]. Современный педагог должен 

владеть приемами создания ситуаций, вызывающих переживание моральной от-

ветственности за результаты учения, проявление познавательной инициативы, 

творческой позиции обучающихся. 

Коммуникативная ситуация не только передает информацию, но и создает 

чувство общности, поддерживает диалог и формирует благоприятную учебную 

среду, позволяющую осознавать жизненную значимость учения. Педагоги, акту-

ализирующие на уроке проблемы связи учения с жизненными успехами чело-

века, с его дальнейшей самореализацией, достигают более высоких результатов, 

так как, включая старшеклассников, в обсуждение этих проблем, мотивирует их 

к внутренней вовлеченности в учебную деятельность. 

Эффективная коммуникация способствует развитию межличностных от-

ношений, делающих образовательную среду привлекательной для обучающихся, 

что соответственно, стимулирует их желание пребывания в этой среде, и, соот-

ветственно, становится фактором академической успешности, поскольку влияет 

на готовность старшеклассников к обучению. 

Создание эффективной коммуникативной ситуации требует структуриро-

ванного подхода. Алгоритм, как мы предположили, включает следующие этапы: 

определение целей и контекста; выбор проблемы, требующей осознания места 

учения в жизни молодых людей; структурирование диалогического взаимодей-

ствия; подбор и применение приемов активизации поиска смысла; обеспечение 

обратной связи; оценка и корректировка. 

Этот алгоритм (его опробование представлено в последующих разделах 

диссертации) помогает педагогу систематически создавать коммуникативные 

ситуации, способствующие смыслообразованию и повышению академической 

успешности. 
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1.3. Модель процесса формирования у старшеклассников смысла обучения 

как ценности средствами коммуникативных ситуаций 

 

В современном мире главной задачей образовательных организаций стано-

вится развитие у воспитанников отношения к своему развитию и способностей 

реализовать себя в социально значимом деле, воспитание личности, которая об-

ладает конкурентными навыками.  

Чтобы овладеть этими конкурентными навыками (например, саморегуля-

ция, конкурентоспособность личности и др.), необходимо сформировать базис-

ные навыки коммуникации, занимающие одну из самых важных позиций среди 

способностей, влияющих на развитие личности и адаптацию индивида в соци-

уме.  

Под коммуникативными навыками понимается способность эффективно 

обмениваться информацией, идеями, ценностями и эмоциями с другими людьми, 

используя различные средства коммуникации [131].  

Сегодня, в век цифровизации, особенно актуален вопрос развития инфор-

мационных технологий и социальных сетей, являющихся неотъемлемой счастью 

бытовой и профессиональной жизни индивидуума.  

Именно поэтому развитие коммуникативных умений у обучающихся ста-

новится предпосылкой развития всех других функций личности, в том числе и 

способности к смыслообразованию. 

Смыслоинициирующая коммуникативная ситуация представляет собой 

комплекс психолого-педагогических условий взаимодействия и внутренних со-

стояний обучающихся, в которых они переживают неудовлетворенность собой и 

испытывают стремление к обновлению своего поведения, круга общения, тех 

ценностей и увлечений, которыми руководствовались до недавнего времени. 

Модель процесса формирования новых смыслов учения у старшеклассни-

ков средствами коммуникативных ситуаций описывает последовательность та-

кого рода ситуаций, создаваемых посредством включения обучающихся в реше-
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ние задач с этическим, ценностно-смысловым контекстом, предполагающих ре-

флексию собственной ответственности за свою учебу и судьбу. Логика смысло-

инициирующих ситуаций предполагает последовательное развитие самокритич-

ности и одновременно веры в свои возможности победить собственные слабости. 

Осознание ценности и смысла учения проявляется в сформированности 

практических навыков коммуникационного взаимодействия при реализации 

своих знаний и ценностей в совместной практической деятельности.  

«Технический компонент» смысловой позиции старшеклассника как субъ-

ект учебной деятельности предполагает владение арсеналом приемов решения 

различных учебных задач из разных предметных областей. 

Представленная модель ориентирует учителя на использование в процессе 

формирования учебных и коммуникативных ситуаций, требующих проведения 

старшеклассниками критического анализа информации, оценки собственных 

действий и отношения к учебе, рефлексии своего личностного роста и способно-

сти видеть различные ресурсы преодоления собственных недостатков.  

Таким образом, ценностно-смысловая позиция старшеклассника, развива-

емая средствами коммуникативных ситуаций, стимулирует у него понимание 

ценности учения как средства самореализации в референтном сообществе, пони-

мания учебной успешности как средства вхождения в сообщество значимых для 

него людей. 

Научно-теоретическую основу модели процесса повышения коммуника-

тивной успешности обучаемых средствами коммуникативных ситуаций состав-

ляют принципы системного, деятельностного, культурологического и психосе-

мантического подходов. Данные направления деятельности в рамках коммуика-

тивных ситуаций реализуются в исследовании через иерархию принципов созда-

ния педагогических условий формирования у обучаемых ценностно-смысловой 

позиции в учении средствами коммуникативных ситуаций:  

– соответствие создаваемых в учебном процессе ситуаций закономерно-

стям смыслообразования, что предполагает последовательность восхождения 
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старшеклассников от смутного переживания «полезности» учения для их жиз-

ненной самореализации к переходу этого чувства на более высокий уровень бла-

годаря осознанию своей способности преодолевать академические трудности и 

далее к убеждению в том, что на данном этапе их жизни академическая успеш-

ность является главным средством самореализации;  

– комплексность воздействия на обучающихся в рамках актуальной ситу-

ации их развития, ситуационных коммуникационных, цифровых и сетевых ас-

пектов; 

– соответствие контексту: обучение на постоянной основе ориентиро-

вано на реальность бытия обучающихся в образовательной среде в рамках ком-

муникации (со сверстниками, со взрослыми, с сетевыми партнерами в сети Ин-

тернет) при проживании социокультурных, политических событий, семейных 

конфликтов и т.п.; 

– проявление обучающимися субъектной позиции (в учебе и в субъект-

субъектных или субъект-объектных отношениях с окружением): позиция обна-

руживает себя в ситуациях, когда субъект стремится быть активным в рамках 

образовательного процесса;  

– интерактивность обучения - внедрение в образовательную среду мето-

дов, основанных на активном взаимодействии участников. К таким методам от-

носятся групповая работа, дискуссии, перевернутый класс, ролевые игры и про-

ектная деятельность и др. Перечисленные формы организации учебного про-

цесса соответствуют принципам субъект-субъектного подхода.  

– системность функций обучения, которое должно обладать всем набором 

функций – обучающей, развивающей, воспитательной. 
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Рисунок 1. Модель процесса повышения академической успешности старшеклас-

сников средствами коммуникативных ситуаций 
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Охарактеризуем основные, базисные, компоненты модели. Рассмотрим 

технический блок: 

 1. Эффективность: развитие навыков самоорганизации учебной деятель-

ности улучшает субъект-субъектное взаимодействие между обучающимися и пе-

дагогами, формируя качественные условия для более глубокого усвоения зна-

ний.  

2. Мотивация как понимание жизненного смысла обучения: организация 

активности обучающихся в участии обсуждений и дискуссий при выполнении 

коллективных заданий, так обучающиеся демонстрируют большую змотивацию 

к образовательной деятельности, качественнее формируют смыслы, для понима-

ния цели усвоения материала.  

3. Личностное развитие: академическая успешность обучающихся напря-

мую коррелирует с критическим мышлением и уровнем его развития в моменте 

соответственно, также корреляция определяет уровень креативности и уровень 

развития эмоционального интеллекта.  

4. Подготовка обучающихся к будущей профессиональной деятельности 

(профориентационная деятельность): коммуникативные кейсы вне бытового, 

профессионального, содержания формируют смысловые навыки или осмысле-

ние самостоятельной организации образовательного процесса, так как навыки 

коммуникации необходимы во всех профессиях, что говорит о необходимости 

их развития в допрофессиональной образовательной среде, в школьном возрасте, 

в котором закладывается основа будущей успешной профессиональной деятель-

ности (карьерного трека).  

Обучающийся, за плечами которого есть опыт успешного учения, заметно 

легче осваивается в новых социальных условиях. 

Когда развиты навыки общения, старшекласснику проще завязывать и 

удерживать контакты с людьми, работать в коллективе, не теряться в групповом 

взаимодействии. 



42 

Коммуникативная компетентность, которая проявляется в учебе, приучает 

подростка не только отстаивать собственные права, но и считаться с интересами 

окружающих. Без этого взрослая жизнь в обществе попросту не складывается. 

В поведенческих компонентах можно выделить несколько взаимосвязан-

ных линий. Способность формулировать свои мысли и понимать чужие напря-

мую работает на социальную адаптацию и, в конечном счете, на успешность че-

ловека. Опыт саморегуляции, наработанный за партой, никуда не исчезает – 

старшеклассник переносит его и в другие сферы жизни. А ответственное отно-

шение к учебе постепенно «прорастает» в иные формы социальной ответствен-

ности. 

Ценностно-смысловые компоненты важно рассматривать с двух сторон. 

С социальной точки зрения ценностно-смысловая позиция помогает лич-

ности встроиться в общество: развивает умение взаимодействовать с людьми, 

участвует в становлении гражданской идентичности, воспитывает ответствен-

ность [174]. 

С педагогической – обеспечивает продуктивное учение и самовоспитание, 

подталкивает к раскрытию творческого и интеллектуального потенциала. 

Внешне это видно по тому, как человек справляется с учебными и жизненными 

задачами. 

Отдельно стоит сказать о развитом эмоциональном интеллекте. Он выра-

жается в способности понимать себя, свои переживания и чувства других людей 

– а это, в свою очередь, открывает доступ к самым разным пластам культурного 

опыта. 

Социально-педагогические процессы работают на воспитание ответствен-

ных граждан, а значит – на социальную и экономическую устойчивость. Во-вто-

рых, там, где поддерживается уважительное и открытое общение, крепнут обще-

ственные связи. И в-третьих, привитые обучающимся моральные и этические 

нормы в итоге сказываются на качестве жизни всего общества. Под методами 
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обучения обычно понимают инструментарий преподавателя – то, с помощью 

чего он передает знания, умения и навыки.  

Методы задают структуру образовательного процесса, облегчают усвоение 

материала и «включают» познавательную активность учеников [Таблица 3]. 

 

Таблица 3 

 

Методы, задающие структуру образовательного процесса 

 

№ 

п/п 
Наименование метода Комментарии 

1. Ролевые игры Возможность проиграть самые разные ситуации об-

щения в условиях, близких к жизни 

2. Групповая работа Учит сотрудничать и уважать чужое мнение 

3. Дискуссии и дебаты Тренируют аргументацию, активное слушание, 

умение убеждать 

4. Кейсовый метод Позволяет применить коммуникативные навыки в 

жизни, за пределами аудитории 

5. Виртуальные среды и симу-

ляторы 

Тренируют реальное применение кейсовых меха-

ник взаимодействия 

6. Социальные сети и мессен-

джеры 

Коммуникационная среда по обмену информацией 

7. Проектная деятельность Формирует умение общаться в команде и решать 

прикладные задачи 

8. Индивидуальные выступле-

ния 

Снимают страх публичной речи и укрепляют уве-

ренность 

9. Проблемно-ориентированное 

обучение 

Стимулирует и взаимодействие, и критическое 

мышление, и креативность 

10. Включение межкультурной 

проблематики 

Расширяет границы восприятия коммуникативных 

паттернов 

11. Междисциплинарная инте-

грация 

Позволяет пройти инграционный процесс ком-

фортно 

 

Методы формируют нужные навыки, делают образовательный процесс бо-

лее увлекательным, продуктивным и приближенным к реальности. Обучающи-

еся становятся увереннее, коммуницируют открыто, охотно берутся за решение 

проблемных заданий – это социальная успешность. Складывается гражданская 

позиция – приходит осознание ответственности за свои поступки и их послед-

ствия для общества. Развитая коммуникативная компетентность закладывает 

фундамент будущей карьеры и личностной самореализации. 
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Метод «Моделирование смыслоинициирующих коммуникативных ситуа-

ций в форме групповых обсуждений» решает сразу несколько задач: учит выра-

жать мысли ясно и структурированно; формирует навыки аргументации и 

контраргументации; приучает слушать и понимать позиции других участников; 

знакомит со стратегиями управления конфликтом и поиска консенсуса; наконец, 

придает уверенности в публичных выступлениях. 

Сначала – подготовка. Выбирается тема или сценарий (деловые перего-

воры, разбор социального конфликта, распределение ролей в команде – вариан-

тов много). Формируются группы, внутри которых назначаются лидер, участ-

ники, модератор и наблюдатель. Обучающимся объясняют правила и цели пред-

стоящего обсуждения. Затем – сама симуляция. Каждый действует в рамках 

своей роли по предложенному сценарию.  

Модератор координирует процесс дискуссии, следит за регламентом. 

Участники аргументированно отстаивают позиции и одновременно ищут точки 

соприкосновения.  

Завершающий этап сбор обратной связи и ее разбор: «Что получилось?», 

«Где возникли трудности?», «Какие стратегии сработали?». Свои наблюдения 

также формируют и озвучивают и наблюдатели. 

Примером подобного кейса могут служить бизнес-переговоры (обсужде-

ние условий сделки между компанией и клиентом) или межкультурный диалог 

(поиск выхода из конфликта между представителями разных культур), а также 

общественная дискуссия (дебаты по социальным либо экологическим вопросам).  

Можно использовать также механику проектной деятельности. Например, 

по теме «Развитие эмоционального интеллекта»: группа представляет свой про-

ект и отвечает на вопросы «клиентов» или «заказчиков». 

Такой метод воссоздает условия, близкие к реальной профессиональной 

среде; развивает гибкость мышления и способность подстраиваться под меняю-

щиеся обстоятельства; учит командной работе и распределению ролей; заметно 

повышает интерес к самому предмету.  



45 

Для анализа результата пригодятся анализ качества выдвинутых аргумен-

тов, оценка активности участия в обсуждении, тестирование навыков после се-

рии сессий, а также анкетирование – насколько уверенно сами обучающиеся оце-

нивают свои коммуникативные способности. 

Поэтапная алгоритмизация обучения старшеклассников методам управле-

ния коммуникациями в социальной среде будет построена по итогам психологи-

ческого консультирования [Таблица 4]. 

Таблица 4 

 

Поэтапная алгоритмизация обучения старшеклассников методам управления 

коммуникациями в социальной среде 

 

Содержание Методика обучения 

Осознание базисной важности 

(необходимости относительной) 

академической успешности 

Определение коммуникативного стиля, формирование 

списка рекомендуемой литературы, лекционный фор-

мат обучения, обучение по кейс-методике. 

Самодисциплина, изучение ос-

нов тайм-менеджмента 

Предоставление литературы по тайм-менеджменту, 

SMART технологии, выполнение кейс заданий, работа 

в группах, тренинг 

Стратегии саморазвития в учеб-

ном процессе 

Самодиагностика личности, выявление особенностей 

цифрового взаимодействия, изучение этикета цифро-

вого взаимодействия, тренинги, выполнение заданий  

 

В итоге реализации программы обучения, обучающиеся должны были 

определить причины твоих учебных неудач, выявить проблемные аспекты и ис-

пользовать коммуникации с учителем и одноклассниками для овладения опытом 

самоорганизации в учебной деятельности. 

В качестве одного из приемов овладения опытом достижения академиче-

ской успешности выступала геймификация образовательного процесса (игро-

практика в рамках обучающей программы определённое звено).  

Это позволит сделать более интересным обучение, открыть его увлекатель-

ные стороны. В контексте данной модели предлагалось использовать несколько 

обучающих методик [Таблица 5].  

Эффективная профилактика учебных затруднений достигалась при по-

мощи предложенной нами системы упражнений.  
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Безотносительное желание непрерывного качественного саморазвития ста-

новилось мотивационным фоном, сопровождающим процессы среди обучаю-

щихся в развивающей среде образовательного учреждения.  

Для формирования и последующего поддержания мотивационного фона 

при проведении групповых занятий в основу процессности ставилось обсужде-

ние успехов – как неотъемлемая единица формирующая личностый академиче-

ский успех. 

 

Таблица 5 

 

Структура программы развития готовности старшеклассников к обеспечению своей 

академической успешности с применением коммуникативной геймификации 
 

Выбранная 

методика 

Смысловая характеристика 

 «Маска» Чтобы разобраться в конфликтной ситуации, примерьте на себя роль обид-

чика. Копируйте его манеру речи и походку, перенимайте интонации. Это 

помогает встать на его место и взглянуть на происходящее с его стороны.  

«Первая фаза» Первые слова при знакомстве выстраиваются на основе наблюдений за 

внешностью собеседника и его настроением. Присмотритесь к человеку 

внимательно, прежде чем заговорить, и тогда начальная фраза прозвучит 

уместно. 

«Дерево»  Можно ассоциировать себя с деревом. Вживитесь в образ мощного ствола 

и глубоко уходящих в землю корней, представьте шелестящую на ветру 

листву. Такое ощущение даёт устойчивость. 

«Канатохо-

дец» 

Во время разговора полезно вообразить себя канатоходцем. Отклонился в 

одну сторону и вот уже конфликт, качнулся в другую и решение вроде бы 

мирное, но бесплодное. Баланс решает всё. 

Вести беседу нужно смело и уверенно, как опытный трюкач на канате. В 

мелочах можно уступить. В принципиальных вопросах стойте на своём. 

 

Каждому обучающемуся важно подобрать те упражнения, которые отве-

чают именно его затруднениям, и работать с ними регулярно. Имитация учебных 

ситуаций в сочетании с приёмами обмена опытом преодоления трудностей раз-

вивает не одни лишь коммуникативные умения: попутно совершенствуются ор-

ганизационные, аналитические и социальные навыки, поэтому такой метод ока-

зывается применимым практически в любом звене образовательного процесса. 

Навыки самоорганизации, которые старшеклассники приобретают в общении, 

помогают им яснее и последовательнее излагать мысли, внимательно слушать 
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собеседника, подстраиваться под аудиторию, свободно пользоваться и словом, и 

невербальными средствами. Для студентов всё это имеет особую цену – от по-

добных умений во многом зависит их профессиональное и личное становление. 

Отдельного внимания заслуживает оценка и мониторинг прогресса. Оба 

процесса включаются через критерии и инструменты, позволяющие объективно 

судить о компетенциях, значимых для академической успешности (самооргани-

зация, ведение портфолио, самооценка, взаимная оценка), и диагностические ме-

тодики, отслеживающие динамику развития учебных навыков через специально 

организованное общение, в котором старшеклассники делятся собственным 

учебным опытом. 

Становление навыков самостоятельной учебной деятельности требует ка-

чественной системной работы. Межпредметная интеграция помогает формиро-

вать академическую компетенцию и готовит обучающихся к взаимодействию в 

современной профессиональной и глобальной среде. 

Реализация названных педагогических условий предполагает целостный 

взгляд на образовательный процесс. Так у обучающихся складываются академи-

ческие и коммуникативные компетенции, а вместе с ними и понимание того, 

насколько важен эмоциональный интеллект для человека, живущего в цифровом 

обществе. 

Взаимодействие внутри коммуникативной ситуации, направленной на 

смыслообразование, строится на активном обмене идеями. Смыслообразование 

связано со стремлением понять материал в глубину – тогда он входит в личност-

ный опыт обучающегося.  

Среди характерных черт смыслообразующего взаимодействия можно 

назвать совместную деятельность и диалогичность, рефлексию и персонализа-

цию, вербальную и невербальную коммуникацию, интерактивность и автоно-

мию, культурную и социальную адаптацию.  
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От педагога коммуникативные ситуации требуют владения основными ви-

дами речевой деятельности и умения приспосабливать их к конкретной образо-

вательной среде. Преподаватель не является источником знаний, он выступает в 

роли фасилитатора, поддерживающего инициативу и творческие проявления 

учащихся. 

Модель повышения академической успешности средствами коммуника-

тивных ситуаций представляет собой комплексный подход, нацеленный на вос-

питание конкурентоспособной личности, способной действовать в социальной и 

профессиональной среде. Коммуникативные ситуации, соединяющие вербаль-

ные и невербальные элементы взаимодействия, создают условия для развития 

значимых для учения навыков, а вместе с ними эмоционального интеллекта, кри-

тического мышления и социальной адаптации. Алгоритм построения таких си-

туаций опирается на принципы постепенности, комплексности, контекстуально-

сти, активного участия, интерактивности и систематичности; он даёт педагогу 

возможность выстроить процесс так, чтобы тот мотивировал и был связан с ре-

альными жизненными контекстами. 

Взаимодействие обучающихся внутри коммуникативных ситуаций, обра-

щённое к смыслам их учения, включает совместную деятельность, диалог, ре-

флексию и работу с технологиями – всё это ведёт к формированию личностно 

значимых знаний и росту академической успешности.  

Об эффективности модели можно судить по её структурно-функциональ-

ным компонентам: техническому (инструментальное обеспечение), когнитив-

ному (критическое мышление и анализ), поведенческому (практические навыки 

общения) и ценностно-смысловому (регулятивные аспекты, эмоциональный ин-

теллект).  

Педагогические условия – факультативы, волонтёрские движения, имита-

ция переговоров, кейс-методы – закрепляют коммуникативные компетенции, а 

те, в свою очередь, работают не только на успеваемость: они обеспечивают со-
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циальную адаптацию, помогают предупреждать конфликты, воспитывают граж-

данскую ответственность. В итоге обучающиеся получают то, что понадобится 

им для профессиональной и личной самореализации, – и именно этим определя-

ется значимость модели для развития личности и общества в цифровую эпоху. 

 

Выводы по Главе 1 

 

Академические достижения являются отражением эффективности образо-

вательного процесса, зависящей от мотивации учащихся и глубины освоения ма-

териала. Центральное место в формировании этой успешности занимает комму-

никативная среда, создаваемая преподавателем. Этот процесс, включающий об-

мен вербальными и невербальными сигналами, формирует атмосферу в учебной 

группе и способствует развитию ключевых компетенций. 

Коммуникативные умения, развиваемые педагогом, служат фундаментом 

для учебного прогресса, обеспечивая вовлеченность и поддерживая интерес к 

учебе. Опыт и анализ научной литературы показывают, что для современного 

преподавателя критически важны навыки аудирования, говорения, чтения и 

письма. Без них сложно стимулировать инициативность и креативность студен-

тов. Коммуникативная ситуация – это не просто передача информации, а созда-

ние общего пространства, поддержание диалога и формирование позитивной 

учебной атмосферы. 

Продуктивное взаимодействие способствует развитию межличностных от-

ношений, которые, в свою очередь, оказывают существенное влияние на акаде-

мические результаты. Организация таких ситуаций требует тщательного плани-

рования: определения целей, выбора оптимального стиля общения, применения 

современных технологий и предоставления обратной связи. Все эти элементы 

направлены на углубление понимания, а активное участие студентов в обмене 

идеями повышает их коммуникативные навыки. Учебные ситуации, способству-

ющие глубокому и личностно-ориентированному усвоению знаний, играют ре-

шающую роль в достижении академической успешности. 
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Стиль преподавания также имеет значение: ассертивный и демократиче-

ский подходы оказываются наиболее эффективными, поскольку они способ-

ствуют открытому диалогу, повышают мотивацию и стимулируют осмысленное 

усвоение материала. Новейшие технологии расширяют горизонты коммуника-

ции, позволяя опираться на интересы студентов и решать актуальные проблемы. 

Преподаватель, выступающий в роли фасилитатора и обладающий разви-

тыми коммуникативными навыками, организует такие учебные ситуации, кото-

рые способствуют формированию конкурентоспособной личности. Развиваются 

навыки межличностного общения, эмоциональный интеллект и критическое 

мышление. Совместная деятельность, диалогические формы работы, рефлексия, 

а также применение конкретных методик (например, ролевых игр, кейс-метода, 

геймификации) и цифровых инструментов повышают глубину осмысления ма-

териала и уровень вовлеченности студентов. 

Эффективность модели, развивающей практические, когнитивные и цен-

ностные навыки, подтверждается ростом академической успешности, социаль-

ной адаптации и самореализации в цифровом мире. 
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ГЛАВА 2. ОПЫТНО-ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНАЯ АПРОБАЦИЯ МОДЕЛИ 

ПОВЫШЕНИЯ АКАДЕМИЧЕСКОЙ УСПЕШНОСТИ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

СТАРШИХ КЛАССОВ СРЕДСТВАМИ КОММУНИКАТИВНЫХ  

СИТУАЦИЙ 

 

 

2.1. Диагностика академической успешности старшеклассников 

 и готовности преподавателей к применению коммуникативных ситуаций 

в образовательном процессе 

 

Формирование выборки в рамках эмпирического исследования, посвящен-

ного влиянию создаваемых учителем коммуникативных ситуаций на академиче-

ские успехи старшеклассников, требовала подхода, основанного на строгих кри-

териях отбора – критериях, которые не только ограничивают рамки исследова-

ния, но и обеспечивают репрезентативность, валидность исследования. Изна-

чально один из критериев оценки готовности педагогов связан с их «профессио-

нальным опытом»: учитывались как начинающие, так и опытные учителя (при 

этом под «начинающими» понимались педагоги с опытом работы менее пяти лет, 

а под «ветеранами» – педагоги с опытом работы больше пятнадцати лет), чтобы 

учесть различия в их опыте создания коммуникативных ситуаций, который мог 

развиться в результате педагогического взросления. В данных рамках был при-

менен нами еще один критерий: уровень использования опыта других педагогов, 

работающих с обучающимися начальных, основных и старших классов. Такая 

дифференциация позволяла отразить уровни развития обучающихся, что еще 

больше обогащало характеристики опыта педагогов в создании ситуаций обще-

ния.  

Географическое распределение участников также заслуживало в нашей ра-

боте пристального внимания – в исследование были включены учителя из город-

ских, пригородных и сельских учебных заведений, чтобы обеспечить надлежа-

щее представление динамики умений создавать коммуникативные ситуации как 

средство развития академической успешности в различных образовательных 

средах (городские условия, характеризующиеся большими размерами классов и 

культурно неоднородными группами, значительно контрастируют с сельскими 
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условиями, где сплоченные группы обучающихся часто позволяют осуществлять 

различные коммуникативные взаимодействия). При отборе также учитывался 

пол как переменная: преподаватели-мужчины и преподаватели-женщины были 

выбраны в равных пропорциях не просто для того, чтобы сбалансировать вы-

борку, а для того, чтобы проанализировать, способствуют ли гендерные фактора 

общения академическим результатам, что позволяет понять «гендерно-специфи-

ческие коммуникативные стратегии». При анализе учитывалась квалификация 

преподавателей, а именно, насколько их подготовка была ориентирована на пе-

дагогические методики или на углубленное изучение конкретных дисциплин.  

В исследовании приняли участие обучающиеся старших классов, что обу-

словлено особенностями их психологии развития.  

На данном этапе обучения траектория академической успеваемости пре-

терпевает существенные изменения, что связано с возрастающим чувством лич-

ной ответственности, в отличие от продолжающегося влияния предыдущих ме-

тодов обучения. 

Решение расширить состав выборки за счет этой демографической группы 

позволяло исследовать преемственность и трансформацию в реакции студентов 

на коммуникативные стимулы, вписывая полученные результаты в контекст мо-

делей обучения. 

Общая выборка составила 225 респондентов, старшеклассников, стратифи-

цированных по различным институциональным контекстам. что обеспечило ста-

тистическую достоверность многомерного анализа. Распределение участников 

было заведомо равным, что позволило провести прямое сравнение между обра-

зовательными учреждениями; такая сравнительная схема обеспечивает надеж-

ную аналитическую линзу для выявления различий в влиянии коммуникативной 

эффективности на академическую успешность, что могло быть обусловлены ин-

ституциональной культурой, академическими ожиданиями и развивающимся са-

мовосприятием обучающихся.  
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Социально-экономические статусы респондентов разделили на низкий, 

средний и высокий. Категория статуса определялась через род занятий и уровень 

образования. Так, для аналитики восприятия обучающимися разработанных ком-

муникативных ситуаций, а также наблюдения за процессами формирования 

смыслового поля, проведено исследование академической самоэффективности и 

мотивации. 

Отдельно внимание обращено было к аспекту интеграции в социум сверст-

ников: рассматривали прочность социальных связей. Обучающиеся с крепкими 

социальными связями (дружбой) иначе реагировали на коммуникативные изме-

нения нежели обучающиеся со слабыми социальными связями в коллективе. 

Академическая успешность была результативным критерием, измеряемым 

через показатели осознанности смысла обучения, качества базовых знаний, вла-

дения навыками в учебной сфере, а также стремление к выбранной будущей про-

фессиональной сфере (через опыт решения практических задач). 

С другой стороны наблюдение велось за преподавателями, которые стро-

или коммуникативные ситуации в рамках ранее предложенной модели. Успеш-

ные коммуникативные ситуации хорошо сказывались на результативности обу-

чающихся среднего и низкого статуса, но для обучающихся высокого статуса 

оказались не столько эффективными, благодаря воздействию родительской ком-

муникации позитивного настроя. 

Мотивация в коммуникативной ситуации не статична, данный феномен 

формируется при получении обратной связи от значимых субъектов образова-

тельного процесса. При этом мотивация, как характеристика, зависит от струк-

туры выстроенной коммуникативной ситуации. 

В исследовании участвовали 60 учителей. Профессиональные качества пе-

дагогов освещали широкий спектр коммуникативных стилей, что дало возмож-

ность учесть различные педагогические подходы при корреляционном анализе. 
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В то же время отбор обучающихся, равномерно распределенных по следу-

ющим уровням: успеваемость, социальный контекст, образовательная характе-

ристика, – формировал вариативность (разнообразность) выборки респондент-

ной базы. Данная репрезантивность продуцирует вариативность реакций в кон-

тексте общения с преподавателями. 

Выбранные для исследования хараетристикаи респондентов (демографи-

ческие, академические и социально-психологические переменные) взаимосвя-

заны. 

Данность выборки позволяет выделить полихарактерную динамику вы-

страивания коммуникативных отношений в субъект-субъектном отношении 

учитель-ученик. Коммуникативный стиль, выбранный педагогом, формируется 

под влиянием базы респондентов и взаимодействует с институциональным, 

культурным и индивидуальным контекстом, в котором он работает. 

Демографические и профессиональные характеристики педагогов, ото-

бранных для эмпирического исследования, были выверены, чтобы выборка от-

ражала все сложности педагогического аспекта: сочетание пола, возраста, уровня 

образования, лет профессионального опыта и институциональной принадлежно-

сти – каждый фактор служит как независимой переменной, так и потенциальным 

модератором в анализе коммуникативного стиля учителя. Преподаватели были 

разделены по половому признаку – 30 мужчин и 30 женщин, что обеспечивает 

сбалансированную основу для изучения потенциальных различий в том, как пре-

подаватели-мужчины и преподаватели-женщины взаимодействуют со своими 

студентами.  

Возраст преподавателей варьировался от 26 до 58 лет, средний возраст со-

ставил 42 года, что отражает различные этапы карьеры, которые неизбежно вли-

яют на их стратегии взаимодействия в классе. 

С точки зрения профессионального опыта, как фактора, определяющего 

коммуникативный стиль, выборка была разделена на отдельные группы:  

− начинающие преподаватели (с опытом работы менее 5 лет); 
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− преподаватели среднего возраста (от 6 до 15 лет); 

− преподаватели-ветераны (с опытом преподавания больше16 лет).  

Из 60 преподавателей 10 были отнесены к категории начинающих, 40 – к 

категории среднего возраста и 10 – к категории ветеранов.  

Данное распределение позволяет изучить коммуникативные практики, ко-

торые развиваются в процессе становления преподавателя. Уровень академиче-

ской подготовки преподавателей, как дополнительный аспект для аналитики, 

влияет на многообразие их коммуникативных стратегий.  

Двадцать преподавателей обладали ученой степенью магистра или канди-

дата наук, в то время как сорок человек имели степень бакалавра. Этот дисбаланс 

в образовательном уровне порождал различия в педагогических подходах: пре-

подаватели с высшими степенями зачастую применяли дидактические методы. 

Обладатели степени бакалавра могли придерживаться более прагматичных или 

ориентированных на содержание подходов. 

Специализация педагогов добавляла еще одну ветвь измерения к анализу. 

Сорок преподавателей вели предметы гуманитарного цикла (могли использовать 

более диалогичный и интерпретативный стиль), а двадцать – естественнонауч-

ного и технического профиля (как правило, стремились к точности и ясности, 

фокусируясь на логическом изложении материала).  

Географическое представительство в эксперименте преподавательского 

состава разделено на три группы: городская, пригородная и сельская. 

Городские преподаватели работали с большими группами классов, приго-

родные и сельские учителя выстраивали более глубокие индивидуализирован-

ные отношения в образовательном процессе с обучающимися. 

К каждой вышеперечисленной группе относилось по 20 профессиональ-

ных преподавателя. Это решение по распределению было принято для большей 

показательности результатов при равноколичественной выборке групп респон-

дентов. 
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Педагоги также различались по уровню своей педагогической подготовки. 

Из 60 учителей 15 получили формальную педагогическую подготовку (в рамках 

программ обучения или семинаров по повышению квалификации), в то время 

как остальные 45 пришли в педагогическую профессию через альтернативные 

пути сертификации (где знание предмета превалирует над формальной педаго-

гической подготовкой).  

Различие не просто техническое: преподаватели с формальной педагогиче-

ской подготовкой, как правило, лучше разбираются в коммуникативных страте-

гиях, ориентированных на студента, делая акцент на взаимодействии, обратной 

связи и реагировании на потребности сстаршеклассников (в отличие от тех, кто 

прошел альтернативную сертификацию, для которых на первый план выходит 

подача содержания, а не вовлечение).  

В этой выборке преподаватели с педагогической подготовкой использо-

вали спектр коммуникативных методик (от сократовских вопросов до совмест-

ной групповой работы), в то время как преподаватели, не имеющие педагогиче-

ской подготовки, в большей степени опирались на лекционные методы. 

Педагоги были отобраны из школ с разным размером классов, что является 

важной профессиональной характеристикой, напрямую влияющей на коммуни-

кативные стратегии.  

В городских учебных заведениях, где выборку составили 20 педагогов, 

средняя численность учащихся в одном классе достигала 30 человек. В сельских 

школах классы насчитывали в среднем 18 детей.  

Преподаватели при работе с большими группами обучающихся чаще ис-

пользуют авторитарный стиль для поддержания дисциплины, что само по себе 

ограничивает возможности выстраивания коммуникативных ситуаций с учетом 

индивидуальных особенностей обучающихся. При этом преподаватели, которые 

работают в малочисленных классах, активнее подбирают индивидуальный под-

ход, отражающий потребности каждого ученика. 
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Разное количество обучающихся в классе также влияет на выбор методики 

оценивания: в больших группах – суммарное оценивание, в малых – форматив-

ное оценивание. 

Последний слой профессиональных характеристик, на который стоит об-

ратить внимание, связан с участием преподавателей в профессиональном разви-

тии, что служит косвенным показателем их открытости к развивающимся ком-

муникативным практикам.  

Из 60 учителей 15 в течение последних пяти лет участвовали в тех или 

иных формах повышения квалификации, будь то мастер-классы, семинары или 

совместные учебные сообщества – в ходе этих мероприятий учителя часто зна-

комятся с новыми коммуникативными техниками, такими как использование 

«диалогического обучения» (подход, подчеркивающий важность диалога между 

учителем и студентом как инструмента для углубленного обучения). Остальные 

45 учителей, напротив, не участвовали в профессиональном развитии, часто ссы-

лаясь на нехватку времени или институциональные барьеры в качестве ограни-

чивающих факторов. Эта группа, как правило, демонстрирует традиционный, 

ориентированный на учителя коммуникативный стиль, с акцентом на передачу 

содержания, а не на содействие взаимодействию. 

Исследование охватывает выборку из старшеклассников, отобранных для 

представления различных социально-академических условий, что гарантирует 

статистическую надежность нашего анализа, целью которого было выявить 

сложную взаимосвязь между коммуникативным стилем преподавателя и акаде-

мическими успехами студентов (ключевая концепция дидактической теории, пе-

реплетающаяся с психологией обучения). 

Выборка респондентов формировалась с учетом нескольких признаков: со-

циально-экономического положения семьи, учебного заведения и предыдущей 

успеваемости.  
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Такая неоднородность состава респондентов дала возможность рассмот-

реть, как индивидуальные образовательные траектории соотносятся с влиянием 

педагогов. 

Академическая Я-концепция, сложившаяся у старшеклассников за годы 

обучения, вступает во взаимодействие со стилем общения учителя и определяет 

как когнитивные, так и эмоциональные реакции на учебный материал. Различия 

внутри группы (по уровню подготовки, влиянию сверстников, материальному 

положению семьи) позволили отказаться от упрощенных объяснительных схем 

и рассмотреть, какие именно сочетания факторов связаны с академической 

успешностью. 

Мы рассматривали количественные показатели (результаты стандартизи-

рованных тестов, данные успеваемости за несколько лет) с качественными оцен-

ками учителей.  Эти показатели соотносились с уровнем академической самоэф-

фективности, которая измерялась по валидизированным шкалам.  

Выяснилось, что мотивация ученика и педагогическое воздействие тесно 

связаны. Отсюда следует практический вывод, что стиль общения педагога дол-

жен соотноситься с мотивационным профилем ученика. 

Школьники из семей с низким социальным статусом, чей образовательный 

путь нередко складывался под внешним давлением и при нехватке ресурсов, ока-

зались особенно чувствительны к педагогическим ситуациям, создаваемым учи-

телем. Их успеваемость заметно росла у педагогов, которые в смыслоиницииру-

ющих ситуациях опирались на сотрудничество и обратную связь.  

Ученики из обеспеченных семей, напротив, обычно располагали дополни-

тельной поддержкой (репетиторы, курсы) и реагировали на различия в педагоги-

ческих ситуациях слабее. 

Данные, полученные методом анализа социальных сетей, показали, что 

старшеклассники с прочными дружескими связями лучше воспринимали стили 

общения, построенные на групповой работе и совместном решении задач. 
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Ученики со слабыми связями в коллективе, наоборот, предпочитали под-

ходы, ориентированные на учителя: не находя поддержки среди одноклассников, 

они опирались на авторитет преподавателя. 

Учитывались и характеристики самих педагогов. Начинающие учителя 

чаще экспериментируют, ориентируются на ученика и активно применяют обра-

зовательные технологии.  

Опытные педагоги с устоявшейся манерой преподавания тяготеют к авто-

ритетным, содержательно-центрированным методам в русле традиционной ди-

дактики. 

Свою роль играет и институциональная среда. Городские учителя, работа-

ющие с разнородным контингентом и в условиях высокой нагрузки, вырабаты-

вают гибкий стиль и комбинируют разные стратегии вовлечения учеников. Сель-

ским педагогам помогают небольшие классы и близкие отношения с учениками: 

их общение более свободное и диалогичное. Можно сделать вывод, что стиль 

коммуникации во многом зависит от контекста. 

Таким образом, коммуникативные практики учителя нельзя рассматривать 

в отрыве от мотивации ученика, его социально-экономического положения и 

включенности в среду сверстников: каждый из этих факторов участвует в мно-

гоуровневом процессе, от которого зависит учебный успех. 

Демографические и профессиональные характеристики педагогов – пол, 

возраст, образование, стаж, регион, педагогическая подготовка, тип учебного за-

ведения, размер класса – в совокупности образуют то поле, в котором стиль об-

щения одновременно формируется и ограничивается. Эти переменные позиции 

пересекаются между собой и вместе определяют, как учитель выстраивает обще-

ние с учениками: в директивной, авторитарной манере или в диалогичной, ори-

ентированной на ученика. 
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Такой взгляд не только задает контекст для анализа влияния коммуника-

тивных стилей, но и напоминает о разнообразии самой педагогической профес-

сии: ни один подход к общению не может быть универсальным для столь неод-

нородной группы. 

Академические и социально-психологические характеристики обучаю-

щихся отражают взаимосвязь успеваемости, личной мотивации и социального 

контекста: ни один из этих факторов не действует изолированно – все они обра-

зуют единую систему, внутри которой и складывается учебный успех. 

 

Рисунок 2. Академические и социально-психологические характеристики обуча-

ющихся, в % 

 

График выявляет закономерности и расхождения, отражающие динамику: 

«Группа А», например, со средней академической успеваемостью 88% состоит 

из студентов с высоким социально-экономическим статусом и может похва-

статься уровнем самоэффективности 9 (почти оптимальное ощущение своей спо-

собности добиться успеха) и оценкой мотивации 8, демонстрирующей, что их 

восприятие личной власти тесно связано с их академическими результатами. Их 

оценка интеграции со сверстниками, равная 7 баллам, говорит о том, что, хотя 

Группа А Группа В Группа С Группа D Группа Е

Академическая успеваемость 88 72 65 90 76
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они и включены в социум, групповая динамика не является основной движущей 

силой их академических успехов – это соотношение поднимает вопрос о природе 

академической мотивации в отрыве от внешних социальных влияний. 

«Группа В» представляет собой нюансированную картину: несмотря на 

средний социально-экономический уровень, их академическая успеваемость со-

ставляет 72%, при относительно низком уровне самоэффективности 6 баллов и 

интеграции со сверстниками 8 баллов.  

Здесь повышенная интеграция со сверстниками (предполагающая сильную 

систему социальной поддержки в группе) служит компенсаторным механизмом 

для их несколько сниженной уверенности в себе – академическая среда, где вза-

имодействие со сверстниками становится катализатором успеваемости (воз-

можно, способствуя своего рода «коллективной эффективности», термину, отра-

жающему симбиотическую связь между индивидуальной и групповой мотива-

цией, где личные достижения одновременно информируются и подкрепляются 

социальной сетью). 

«Группа С» занимает нижнюю часть академического и мотивационного 

спектра: Со средней успеваемостью 65% и выходцами из низкого социально-эко-

номического слоя, их самоэффективность значительно слабее – 5 баллов, в соче-

тании с низкой мотивацией – 4 балла – эта группа воплощает циклическое небла-

гополучие, часто наблюдаемое в академической литературе, когда социально-

экономические ограничения приводят к снижению веры в свою способность до-

биться успеха (это явление часто описывается как «самоисполняющееся проро-

чество», когда низкие ожидания как от студентов, так и от их окружения приво-

дят к неуспеваемости). Оценка их взаимодействия со сверстниками в 5 баллов 

дополнительно подтверждает данное предположение.  

Группа D (успеваемость – 90%), характеризуется комплексным балансом 

психосоциальных факторов. Их высокий социально-экономический статус кор-

релирует с высокой личной эффективностью (8 баллов) и мотивацией (9 баллов).  
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Это свидетельствует о том, что обучающиеся верят в свой образователь-

ный потенциал, замотивированы в процессе смыслообразования.  

Социальная сплоченность (интегрированность к группе в 9 баллов) высту-

пает как система поддержки и источник здоровой конкуренции, способствуя 

формированию среды, где академические успехи заметно усиливаются.  

Группа E (успеваемость 76%) представляет собой разделительный сегмент 

по социально-экономическому статусу и по психосоциальным показателям. Са-

мооценка текущей группы – на уровне 7 баллов и мотивация на 6 баллов указы-

вают на умеренный уровень уверенности и вовлеченности. Этого достаточно для 

поддержания стабильной успеваемости, но не хватает той движущей силы, кото-

рая толкает группу D к высоким результатам.  

Оценка их социальной внедренности в 7 баллов позволяет им занимать до-

статочно высокое место в социальной структуре класса, но без той сплоченности, 

которая повышает академические показатели в группе D.  

Эта группа подтверждает роль баланса в академической успешности: не 

будучи ни в неблагополучии, ни исключительно целеустремленными, они де-

монстрируют стабильную, но редко превосходящую средний уровень успевае-

мость. 

Противоречие между высокоэффективной, социально интегрированной 

группой D и низкомотивированной, изолированной группой C наглядно демон-

стрирует сложное переплетение факторов, определяющих академический успех. 

Самоэффективность опосредована такими внешними факторами, как соци-

ально-экономический статус и интеграция со сверстниками, каждый из которых 

направляет потенциал обучающегося в разные стороны.  

Мотивация также проявляется не только как личное качество, но и как от-

ражение положения человека в образовательной и социальной экосистеме: те, 

кто имеет высокий социально-экономический статус, такие как «группа А» и 

«группа D», с большей вероятностью интериоризируют чувство академической 
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цели, тогда как «группа С» является примером демотивирующего влияния соци-

ально-экономического неблагополучия.  

Следует отметить, что социально-психологические характеристики обуча-

ющихся – это не просто индивидуальные черты, они встроены в широкий спектр 

их академической и социальной жизни: каждый аспект, от самоэффективности 

до интеграции со сверстниками, вносит свой вклад в динамичное взаимодей-

ствие, которое формирует их академические результаты.  

Таблица, хотя и предлагает цифровую ясность, приглашает к исследова-

нию действующих сил: сил как личных, так и системных, внутренних и внешних, 

создающих аспект, в котором академический успех не предопределен и не нахо-

дится под полным контролем студента, а скорее является продуктом сложной, 

многомерной среды, в которой он учится и растет. 

Методы оценки готовности учителей к созданию смыслоинициирующих 

ситуаций включали наблюдения за разработкой педагогами содержательных и 

процессуальных компонентов данных ситуаций, за развитием взаимодействия в 

классе, за проявлениями учебной и самообразовательной активности у обучаю-

щихся.  

Перед наблюдениями за этим процессом стояла цель дать оценку того, как 

применяемые учителями приемы диалогического общения, педагогической под-

держки, стимулирования самовыражения влияют на академические результаты 

обучающихся, на их смысловую позицию в образовательном процессе.  

На приведенной ниже схеме отражены приемы (проблемы, дискуссии, иг-

ровые моменты и т.п.), применяемые педагогами в процессе создания смыслои-

нициирующих коммуникативных ситуаций. 

Представим схему, которая систематизирует умения педагогов создавать 

смыслоинициирующие коммуникативные ситуации в образовательном про-

цессе, направленные на повышение академической успешности старшеклассни-

ков [Рисунок 3]. 
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Умения педагогов 
создавать 

смыслоинициирую
щие ситуации

Специальные 
умения по этапам 

процесса

Этап смыслового вызова: образцы 
преодоления трудностей; диалоги о смысле 

учения; ситуации сомнения в прежнем 
отношении.

Этап смыслового поиска: опыт успешной 
деятельности; освоение приёмов учебной 

работы; связь усилий и результатов.

Этап смыслового открытия: осознание и 
вербализация новых смыслов; публичное 

самоопределение; защита 
исследовательских проектов; дискуссии о 

ценности образования.

Этап смысловой рефлексии и 
самоизменения: индивидуальная система 

работы; наставничество; портфолио 
достижений; консультации по 
образовательному маршруту.

Создание 
ценностно-
смыслового 
контекста 

урока

Организация 
интерактивного 
взаимодействия

Стимулирование 
самовыражения 

каждого 
обучающегося

Организационно-
коммуникативные умения

Рефлексивно-
аналитические: 

организация рефлексии; 
корректировка 

подходов по 
результатам.

Диагностические: 
выявление смысловой 

позиции класса; 
определение этапа 

формирования; анализ 
готовности педагога.

Проектировочные: 
подготовка содержания 

и материалов; 
определение цели 
этапа; выбор типа 

ситуации.

 

 

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 3. Схема умения педагогов создавать смыслоинициирующие коммуника-

тивные ситуации 

 

Структура схемы включает четыре основных блока умений: 

1. Диагностические умения. Этот блок объединяет умения, связанные с вы-

явлением исходного состояния старшеклассников и условий для создания смыс-

лоинициирующих ситуаций. Выявление смысловой позиции класса – способ-

ность педагога определить, на каком этапе формирования ценностно-смысло-

вого отношения к учению находятся обучающиеся (отсутствие осознания ценно-

сти учения, смутное переживание полезности, понимание значимости при него-

товности к усилиям, активная работа над собой). Определение этапа формирова-
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ния – умение диагностировать актуальный этап процесса восхождения от пере-

живания полезности учения к убеждению в его ценности. Анализ готовности пе-

дагога – рефлексивная оценка собственных коммуникативных компетенций и го-

товности к созданию соответствующих ситуаций. 

2. Проектировочные умения, как блок, включают умения по планированию 

и проектированию смыслоинициирующих ситуаций: выбор типа ситуации в со-

ответствии с этапом процесса (ситуации смыслового вызова, поиска, открытия 

или рефлексии), подготовка содержания и материалов – отбор учебного матери-

ала, вопросов для обсуждения, практических заданий, определение цели этапа 

процесса – четкая формулировка ожидаемых смысловых новообразований у 

старшеклассников. 

3. Организационно-коммуникативные умения – ключевой блок практиче-

ских умений по реализации смыслоинициирующих ситуаций. Создание цен-

ностно-смыслового контекста урока – способность связать учебный материал с 

жизненными планами, профессией, личностным развитием старшеклассников. 

Организация интерактивного взаимодействия – владение приемами организации 

дискуссий, групповой работы, проектной деятельности. Стимулирование само-

выражения каждого обучающегося – создание пространства для проявления ин-

дивидуальной позиции. 

4. Рефлексивно-аналитические умения – блок умений по организации ре-

флексии и оценке эффективности. Организация рефлексии – постановка вопро-

сов, побуждающих к осмыслению («Что для вас было важным?», «Как это свя-

зано с вашими планами?», «Что вы поняли о себе?»), организация письменной 

рефлексии (эссе, дневниковые записи). Корректировка подходов – способность 

анализировать результаты и вносить изменения в свои действия. 

5. Специальные умения по этапам процесса – часть схемы детализирует 

специфические умения для каждого из четырех этапов формирования смысловой 

позиции: этап смыслового ВЫЗОВА, этап смыслового ПОИСКА, этап смысло-

вого ОТКРЫТИЯ и этап смысловой РЕФЛЕКСИИ и САМОИЗМЕНЕНИЯ.  
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Схема отражает системный характер деятельности педагога по созданию 

смыслоинициирующих ситуаций: от диагностики исходного состояния через 

проектирование и организацию до рефлексивного анализа результатов.  

Вертикальное построение схемы отражает иерархическую последователь-

ность и взаимосвязь компонентов профессиональной компетентности педагога в 

рассматриваемой области. Детализация позволяет проследить, какие именно 

умения востребованы на каждой стадии формирования у старшеклассников 

смысла учения как жизненной ценности. 

В процессе исследования используются четыре методики оценки комму-

никативных качеств педагога. Методика «Информационная энтропия». Наруше-

ния в передаче знаний интерпретируются как «шум», а расхождение между ска-

занным и понятым фиксируется понятием «дидактическое искажение» [98]. 

Ценность методики «Q-набор» состоит в установлении связи между рече-

вым стилем и чертами характера, вместе с тем ее трудоемкость препятствует мас-

совому применению. В методике «Самооценка педагогов» используется понятие 

«перцептивная эффективность», обозначающее меру совпадения самовосприя-

тия учителя с восприятием его учениками. Центральным понятием в методике 

«Психологический портрет учителя» выступает понятие «педагогический резо-

нанс» – способность педагога приводить свое эмоциональное и интеллектуаль-

ное поведение в соответствие с потребностями класса.  

Особое внимание уделено эмоциональной составляющей педагогического 

труда. Понятием «аффективный контроль» описывается процесс, при котором 

учитель регулирует внешнее выражение эмоций и одновременно стабилизирует 

собственное внутреннее состояние.  

Рассмотренные методики взаимно дополняют друг друга. Каждый из под-

ходов углубляет понимание коммуникации в образовательной среде при постро-

ении коммуникативных ситуаций.  



67 

Продуктивным в текущем перечне методик состоится построение гибрид-

ных моделей, в которых количественные показатели сочетались бы с качествен-

ной саморефлексией.  

Подобный синтез, дополненный анализом академических результатов в 

широком социальном контексте, создает основу для надежной и целостной си-

стемы оценки коммуникативной эффективности педагога. 

Методики создания ситуаций, формирующих у старшеклассников смысл 

учения и готовность повышать академическую успешность, были ориентиро-

ваны на соединение личностно-ориентированного и когнитивного (направлен-

ного на знания и умения) подходов в работе с классом. Это достигалось за счет 

гибридных моделей обучения, при которых усвоение предметного содержания 

сочеталось с применением знаний в решении жизненных задач, в том числе свя-

занных с профессиональными устремлениями старшеклассников. 

При анализе эффективности таких ситуаций использовались средства диа-

гностики, объединяющие в себе объективные метрики (анализ деятельности и 

инициатив к познанию обучающихся) и субъективные, такие как самоанализ. 

Это сформировало единую систему оценки роли коммуникативных ситуаций в 

повешении эффективности образовательного процесса. 

Использование опросников для самооценки обучающихся и педагогиче-

ского состава формирует поле аналитики, в котором самооценка, как вариант де-

ятельности, становится отражающим элементом для восприятия субъектами пе-

дагогической значимости коммуникаций, и показывающим реальные условия, 

при которых коммуникативные ситуации влияют на позицию старшеклассников 

как субъектов собственного развития. Процесс развития смыслов и академиче-

ской успешности старшеклассников неразрывно связан с их «Я-концепцией», в 

которой заключена система убеждений [24], опыта и предубеждений, связанных 

с пониманием старшеклассниками роли итоговых лет пребывания в школе с их 

будущей жизнью и профессиональной карьерой, формирующих понимание роли 
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школьной успешности в становлении их будущей своей профессиональной иден-

тичности.  

Когда мы представляем опросник для выяснения того, как общение на 

уроке влияет на становление понимания смысла и ценности школьной жизни и 

вызывает желание быть успешным в сфере образования, то сам момент самоан-

ализа обретает воспитательное значение. 

 Старшекласснику предлагается совершить акт самоанализа, который ста-

новится одновременно и инструментом смыслообразования, упрочения своей 

субъектной позиции в учебе [Рисунок 4]. 

 

Рисунок 4. Сравнение самооценки и оценки старшеклассниками роли смыслои-

нициирующих коммуникативных ситуаций в их развитии 

 

Сравнительная аналитика актуализирует смысловой разрыв в восприятии 

и оценке своих и чужих коммуникативных качеств субъектом (учителем) и субъ-

ектом (обучающимися), и тем, как эти же качества понимаются и ощущаются 

обучающимися. Исходя из результатов, преподаватели склонны оценивать свои 

вербальные показатели выше, чем обучающиеся. Так можно наблюдать как рас-

ходятся восприятие коммуникативной ясности и эффективности коммуникатив-
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ной ситуации. Активное слушание также на 1 балл выше оценивается препода-

вательским составом исследования (7 к 6 баллам). Эмпатия, таким образом, и 

внимательность к общему фону взаимодействия представляет эффект переоце-

нивания эффективности в динамике.  

Наиболее явное различие наблюдается в невербалике (преподаватели оце-

нивают себя на 5 баллов, но получают оценку 4 от обучающихся).  

Данное явление говорит о двусмысленности жестов и разности восприя-

тия. Разрыв в 1 балл в гибкости также говорит о переоценке преподавательского 

состава своих способностей, то есть наблюдение за своими способностями к под-

страиванию в ситуации идет по завышенной самооценке.  

Значит, обучающиеся не получают того, что в теории запланировано педа-

гогами. Коммуникативная самооценка – это феномен неоднозначный. В ней сме-

шиваются субъективное восприятие и обратная связь со стороны.  

Так формируется образовательная коммуникативная среда. При этом диа-

гностический инструментарий, наполненный опросниками, решает данный дис-

сонанс, так как обращает преподавателя к рефлексии, причем опираться прихо-

дится не только на собственные ощущения, но и на обратную связь от студентов, 

которую в обычной работе легко не заметить.  

Похожая ситуация складывается с «вербальной точностью», когда педа-

гога просят оценить, насколько понятно он объясняет сложный материал.  

Педагог может мерить понятность по собственным меркам, сформирован-

ным профессиональным опытом, а может – по тому, как материал усваивают сту-

денты. А их уровень понимания зависит от многого: когнитивных способностей, 

социального положения, имеющихся знаний.  
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2.2. Опытно-экспериментальная апробация модели формирования  

академической успешности у старшеклассников средствами  

коммуникативных ситуаций в образовательном процессе 

 

Во время формирующей стадии экспериментального исследования состо-

ялась апробация педагогических условий, направленных на повышение академи-

ческой успешности обучающихся посредством использования смыслоиницииру-

ющих коммуникативных ситуаций. Данный этап эксперимента охватывал пе-

риод с 2023 по 2024 год. 

Ключевым фактором роста академической результативности обучаю-

щихся выступает подготовка педагогов к внедрению в образовательный процесс 

коммуникативных ситуаций, инициирующих смыслообразование.  

Эффективность обучения во многом зависит от умения учителя создавать 

такие условия, при которых обучающиеся осознают ценность образования для 

своей будущей жизненной и профессиональной реализации. 

Наша концепция подготовки педагогов опирается на следующие фунда-

ментальные положения: 

Во-первых, коммуникативные ситуации должны строиться в соответствии 

с законами смыслообразования. Это подразумевает последовательное восхожде-

ние старшеклассников от смутного ощущения «полезности» учебы к осознанию 

собственной способности преодолевать академические трудности, а затем к 

твердому убеждению в том, что академическая успешность служит главным ин-

струментом самореализации на текущем этапе жизни. 

Во-вторых, технологии создания коммуникативных ситуаций должны 

быть доступны педагогам с различными коммуникативными стилями, что тре-

бует разработки вариативных методических решений. 

В-третьих, подготовка педагогов должна включать не только освоение тех-

нологий, но и формирование готовности к рефлексии собственной педагогиче-

ской деятельности, к анализу эффективности применяемых коммуникативных 

приемов. 
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В основу программы подготовки педагогов положена типология смыслои-

нициирующих ситуаций, разработанная на основе модели процесса формирова-

ния у старшеклассников смысла учения как ценности. Каждый тип ситуаций со-

ответствует определенному этапу формирования смысловой позиции обучающе-

гося. 

1. Ситуации смыслового вызова. 

Цель: актуализировать переживание неудовлетворенности собой, своими 

учебными результатами; инициировать сомнение в целесообразности прежнего 

отношения к учению. 

Педагогические приемы создания: 

1. Прием «Зеркало будущего»: педагог организует обсуждение жизненных 

планов старшеклассников и соотносит их с текущими учебными результатами. 

Например, на уроке обществознания при изучении темы «Профессиональное са-

моопределение» учитель предлагает составить «карту желаемого будущего» и 

затем проанализировать, какие учебные достижения необходимы для реализации 

этих планов. 

2. Прием «Встреча с образцом»: организация встреч с успешными выпуск-

никами школы, которые рассказывают о роли школьных знаний в их професси-

ональной карьере. Важно, чтобы эти выпускники были близки по возрасту и со-

циальному статусу к текущим старшеклассникам. 

3. Прием «Аналитическая провокация»: на уроках математики, физики, хи-

мии учитель предлагает решить практическую задачу (например, рассчитать оп-

тимальный семейный бюджет, траекторию движения объекта и т.п.), а затем ор-

ганизует обсуждение: почему не получилось, каких знаний не хватает, что ме-

шает. 

Пример реализации на уроке литературы (10 класс, изучение романа И.С. 

Тургенева «Отцы и дети»): 

Педагог организует дискуссию о жизненной позиции Базарова и предла-

гает старшеклассникам написать эссе «Что бы сказал Базаров о моей учебе?».  
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Затем преподаватель выстраивает философский конфликт в коммуникации 

благодаря противоречию между декларируемыми жизненными планами и реаль-

ным отношением к учебе. 

2. Ситуации смыслового поиска. 

Данные ситуации необходимы для организации процессов саморефлексии 

и применения на практике новых методик в образовательной среде, чтобы по-

мочь обучающимся увидеть связь между учебными усилиями и результатами. 

Педагогические приемы создания: 

1. Метод «Дневник достижений»: обучающиеся ведут записи в дневнике, 

где отражают академические результаты и описание усилий, возникающих слож-

ностей и путей их решения. Данные записи проходят этапы рефлексии на регу-

лярной основе. 

2. Метод «Навигатор»: формирование образовательной среды, в которой 

сильные ученики помогают одноклассникам с более низкой академической успе-

ваемостью. Такой формат позволяет тем, кто объясняет, глубже понять тему, а 

получающим помощь – убедиться в реальной достижимости успеха. 

3. Метод «Постепенное усложнение»: педагог выстраивает серию заданий 

с нарастающей трудностью, гарантируя ощущение победы на каждом этапе, и 

организует рефлексию через вопросы. 

Пример внедрения на уроке математики (10 класс, тема «Логарифмы»): ра-

бота организуется в малых группах, которым предоставляется набор заданий от 

простого к сложному.  

После решения каждого этапа группа демонстрирует на доске свой алго-

ритм действий. Далее следует общий разбор: выявляются наиболее эффективные 

методы, анализируются трудности и способы их преодоления. В завершение 

урока каждый ученик фиксирует в дневнике: «Я освоил...», «Мне пригоди-

лось...», «В следующий раз я попробую...».  

Это способствует осознанию взаимосвязи между усилиями, выбранными 

стратегиями и итоговым результатом. 
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3. Ситуации смыслового открытия. 

Цель: помочь осознать и вербализовать новые смыслы учения; создать 

условия для публичного самоопределения. 

Педагогические приемы создания: 

1. Прием «Публичная защита позиции»: старшеклассники готовят и защи-

щают исследовательские проекты, в которых должны обосновать значимость вы-

бранной темы для своего будущего. Например, проект по биологии «Генетика и 

моя будущая профессия врача». 

2. Прием «Письмо себе в прошлое»: после успешного выполнения слож-

ного задания или проекта старшеклассники пишут письмо себе-прошлому 

(например, себе в начале учебного года), в котором объясняют, как изменилось 

их отношение к учебе и почему. 

3. Прием «Дискуссионный клуб»: организация дискуссий на темы «Зачем 

учиться в 21 веке?», «Образование как капитал», «Успех: везение или результат 

усилий?», в ходе которых старшеклассники формулируют и аргументируют 

свою позицию. 

Пример реализации на уроке обществознания (11 класс, тема «Образова-

ние в современном обществе»): 

Учитель организует дебаты на тему «Высшее образование: необходимость 

или пережиток прошлого?». Класс делится на две команды.  

В процессе подготовки аргументов старшеклассники исследуют стати-

стику, изучают биографии успешных людей, анализируют требования рынка 

труда.  

После завершения дискуссии осуществляется осмысление: независимо от 

того, какую точку зрения отстаивал участник, каждый определяет свое личное 

отношение к обучению и его значению в собственной жизни.  

Предложенная ситуация способствует осознанию и формулированию соб-

ственной смысловой позиции. 
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4. Ситуации смысловой рефлексии и самоизменения. 

Способствовать формированию и проверке собственной системы учеб-

ной деятельности; укрепить ответственное отношение к процессу познания как 

инструменту самосовершенствования. 

Методы педагогического воздействия для создания: 

1. Метод «Персональный образовательный маршрут»: ученики старших 

классов при содействии преподавателя составляют индивидуальный план подго-

товки к экзаменам, поступлению в высшее учебное заведение, приобретению до-

полнительных навыков. Этот план содержит конкретные задачи, временные 

рамки и показатели для оценки достигнутого прогресса. 

2. Метод «Менторство»: успешно обучающиеся старшеклассники высту-

пают в роли наставников для учеников младших классов, оказывая им помощь в 

учебном процессе. Это укрепляет их собственное понимание важности ответ-

ственного подхода к обучению. Такой подход может применяться и на других 

уровнях образования: в средних специальных учебных заведениях, университе-

тах и т.д. 

3. Прием «Портфолио достижений»: создание портфолио, включающего 

не только грамоты и дипломы, но и рефлексивные эссе о преодоленных трудно-

стях, освоенных способах работы, достигнутых результатах. 

Пример реализации на уроке физики (11 класс, подготовка к Единому гос-

ударственному экзамену): 

Учитель предлагает каждому обучающемуся составить личный план под-

готовки к единому государственному экзамену (ЕГЭ) по физике: диагностика че-

рез пробный вариант ЕГЭ, формулирование цели – какой балл желательно полу-

чить по итогу экзамена, аналитика знаниевых лакун в рамках утвержденного гра-

фика, подбор средств и ресурсов для последующей учебной деятельности. 
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Весь процесс подготовки к единому государственному экзамену сопро-

вождается консультациями – раз в две недели. Именно на консультации обсуж-

дается текущий уровень готовности и при необходимости корректируется план 

дальнейшей подготовки. 

Все фиксируется субъектами образовательного процесса в дневнике под-

готовке: что было легко, что вызвало трудности, какие способы решения труд-

ностей оказались наиболее эффективными.  

Так ситуация формирует навык самоорганизации и ответственное отноше-

ние к достижению цели. 

Подготовка педагогов к созданию смыслоинициирующих ситуаций осу-

ществлялась в рамках разработанной программы повышения квалификации 

«Смыслоинициирующая коммуникация в цифровой среде: Педагогический ре-

зонанс как ресурс развития УУД у старшеклассников» [Приложение 1]. Про-

грамма включала следующие модули: 

Модуль 1. Методологические основы: освоение понятийного аппарата 

(смыслоинициирующая ситуация, ценностно-смысловой контекст, педагогиче-

ский резонанс), изучение модели формирования смысла учения, анализ связи 

между коммуникативными ситуациями и академической успешностью [Прило-

жение 2]. 

Модуль 2. Диагностика коммуникативного стиля педагога: самодиагно-

стика с использованием методик «Психологический портрет учителя», Q-набор, 

методика самооценки. Осознание сильных сторон и ограничений своего комму-

никативного стиля [Приложение 3]. 

Модуль 3. Проектирование смыслоинициирующих ситуаций: освоение ал-

горитма создания ситуаций для каждого этапа формирования смысловой пози-

ции; практикум по разработке ситуаций для своего предмета; взаимная экспер-

тиза разработок [Приложение 4]. 

Модуль 4. Цифровые инструменты: использование онлайн-платформ, со-

циальных сетей, мессенджеров для создания смыслоинициирующих ситуаций; 
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этика цифрового взаимодействия; организация сетевых проектов [Приложение 

5]. 

Модуль 5. Итоговая аттестация: разработка и защита серии смыслоиници-

ирующих ситуаций для своего предмета с обоснованием их соответствия модели 

и этапам формирования смысловой позиции. 

На основе программы подготовки была разработана инструкция для педа-

гогов, включающая следующие шаги: 

Шаг 1. Диагностика исходного уровня. Проведите диагностику смысловой 

позиции класса (группы обучающихся) с помощью беседы, анкетирования, 

наблюдения. Определите, на каком этапе находится большинство обучающихся: 

отсутствие осознания ценности учения, смутное переживание полезности, пони-

мание значимости, но неготовность к усилиям, активная работа над собой. 

Шаг 2. Определение типа ситуации. Исходя из этапа, на котором находятся 

обучающиеся, выберите соответствующий тип смыслоинициирующей ситуации 

(вызов, поиск, открытие, рефлексия). 

Шаг 3. Подготовка ситуации: 

− определите тему урока/занятия, на котором будет создана ситуация; 

− выберите конкретный прием из предложенных или разработайте свой; 

− подготовьте необходимые материалы (тексты, задачи, вопросы для об-

суждения); 

− продумайте вопросы для рефлексии. 

Шаг 4. Реализация ситуации: 

− создайте ценностно-смысловой контекст (свяжите учебный материал с 

жизненными планами, профессией, личностным развитием); 

− организуйте активное взаимодействие обучающихся (дискуссия, груп-

повая работа, проект); 

− обеспечьте пространство для самовыражения каждого; 

− поддержите те высказывания, которые свидетельствуют об осознании 

ценности учения. 
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Шаг 5. Организация рефлексии. - Задайте вопросы, побуждающие к осмыс-

лению: «Что для вас было важным на этом уроке?», «Как это связано с вашими 

планами?», «Что вы поняли о себе?», «Что хотели бы изменить в своей учебе?». 

Предложите письменную рефлексию (эссе, дневниковые записи). Обсудите воз-

никшие инсайты. 

Шаг 6. Оценка эффективности и корректировка. Отметьте изменения в об-

разовательной активности, высказываниях, отношении обучающихся. Прове-

дите повторную диагностику через некоторое время. Скорректируйте свои дей-

ствия с учетом результатов. 

Смыслоинициирующие ситуации могут создаваться на занятиях по лю-

бому предмету, но имеют свою специфику. 

На уроках гуманитарного цикла (литература, история, обществознание) 

смыслоинициирующий потенциал имеет само содержание: биографии историче-

ских личностей, литературных героев, анализ социальных процессов. Ключевой 

прием – организация ценностно-смыслового диалога, дискуссий, эссе. 

На уроках естественнонаучного цикла (математика, физика, химия, биоло-

гия) смыслоинициирующие ситуации создаются через решение практических за-

дач с профессиональным контекстом, проектную деятельность, демонстрацию 

применения научных знаний в реальной жизни. 

На уроках иностранного языка – через обсуждение тем, связанных с буду-

щей профессией, международной коммуникацией, личностным развитием; через 

проекты, требующие использования языка как инструмента познания и самореа-

лизации. 

Таким образом, подготовка педагогов к применению смыслоинициирую-

щих коммуникативных ситуаций включает освоение типологии ситуаций, мето-

дики их создания и практическую отработку на материале своего предмета. Клю-

чевое значение имеет понимание педагогом логики восхождения обучающегося 

от смутного переживания полезности учения к осознанной смысловой позиции 

и готовность систематически создавать условия для этого восхождения. 
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2.3. Опытная апробация модели формирования академической успешности 

старшеклассников средствами коммуникативных ситуаций 

 

Опытная апробация разработанной модели проводилась в период с сен-

тября 2023 по май 2025 года на базе пяти образовательных организаций:  Кол-

ледж мировой экономики и передовых технологий г. Москвы (эксперименталь-

ная группа – 45 обучающихся 1-2 курсов, 12 педагогов), Гимназия Донского гос-

ударственного технического университета г. Ростова-на-Дону (контрольная 

группа – 45 обучающихся, 12 педагогов), МБОУ гимназия № 12, МБОУ СОШ № 

78 г. Ростова-на-Дону (экспериментальная группа – 45 обучающихся, 12 педаго-

гов), Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Лицей № 

4» г. Коломна (контрольная группа – 45 обучающихся, 2 педагогов), Муници-

пальное автономное общеобразовательное учреждение «Школа № 96 Эврика-

Развитие имени Михаила Васильевича Нагибина» г. Ростов-на-Дону (экспери-

ментальная группа – 45 обучающихся, 12 педагогов), Муниципальное автоном-

ное общеобразовательное учреждение «Школа № 60 г. Ростов-на-Дону (кон-

трольная группа – 45 обучающихся, 12 педагогов). 

До старта формирующего эксперимента в каждой опытной группе осу-

ществлялась диагностика, позволившая распределить учащихся по трем уровням 

академической успеваемости.  

Для каждой из выделенных групп были разработаны различные варианты 

смыслоинициирующих ситуаций, отличающихся уровнем проблемности, объе-

мом педагогической поддержки и типом проведения рефлексивной аналитики. 

Формирующий эксперимент строился на основе созданной модели и со-

стоял из четырех этапов, отражающих логику становления смысловой позиции 

старшеклассников в учебной деятельности.  

Первый этап «Смысловой вызов» (сентябрь-октябрь 2023 г.) ставил своей 

целью актуализацию чувства неудовлетворенности собственными учебными до-

стижениями и запуск рефлексии о взаимосвязи между успеваемостью и жизнен-

ными стратегиями.  
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Педагоги экспериментальных классов, ранее прошедшие курсы повыше-

ния квалификации, начали регулярно внедрять ситуации смыслового вызова на 

уроках разных дисциплин. В качестве примера приводится занятие по литера-

туре в 10-м классе (1-й курс) на тему «Роман И.А. Гончарова «Обломов»». Об-

ломов и Штольц как два типа отношения к жизни». 

После анализа образов главных героев педагог организовал дискуссию: 

«Кто вы – Обломов или Штольц в учебе?» Предложил каждому ученику честно 

ответить на вопросы анонимной анкеты: 

− Как часто вы откладываете выполнение учебных заданий? 

− Что вы чувствуете, когда видите успехи своих одноклассников? 

− Довольны ли вы своими учебными результатами? 

− Какие препятствия мешают вам учиться лучше? 

− Видите ли вы связь между своей учебой сегодня и своей жизнью через 

5-10 лет? 

Результаты обобщили (без указания авторов) и обсудили. Затем предло-

жили написать эссе «Письмо себе от меня-будущего (через 10 лет)», в котором 

нужно было объяснить самому себе, почему важно учиться сейчас. 

Из 38 обучающихся 29 написали в эссе о том, что осознали, что «отклады-

вают жизнь на потом», 22 ученика зафиксировали, что недовольны своими ре-

зультатами и хотят что-то изменить.  

Вот вариант с более живой, «человеческой» подачей: 

Со слабыми учениками педагог работал через опору на образец. Сначала – 

наводящие вопросы: что мешает Обломову подняться с дивана? а мне – сесть за 

уроки? Затем ребята получали заготовку эссе с опорными фразами вроде «Я по-

нял, что…», «Мне мешает…». После урока с каждым проходила короткая беседа 

один на один, где вместе намечался один – всего один – конкретный шаг на бли-

жайшую неделю. Задача на этом этапе была скромной, но принципиальной: 

чтобы ученик хотя бы раз испытал недовольство собой, почувствовал этот укол. 
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Ученикам среднего уровня давалось задание посложнее. Помимо эссе, обу-

чающиеся сравнивали два сценария собственной жизни через десять лет: один – 

«если я так и останусь Обломовым в учёбе», второй – «если стану Штольцем». 

Сильным ученикам предлагалась работа уже метакогнитивного плана. Они гото-

вили короткое выступление на тему «Чем мой выбор в пользу учения отличается 

от выбора Штольца?» и, кроме того, помогали одноклассникам из слабой группы 

разбирать их эссе – по сути, выступали тьюторами. Это решало сразу две задачи: 

сами «сильные» укреплялись в позиции субъекта собственного учения, а для 

«слабых» возникала та самая зона ближайшего развития. 

Чтобы ученики действительно двигались с уровня на уровень, а не остава-

лись на своём, на каждом из четырёх этапов модели применялся свой набор 

средств. 

На этапе смыслового вызова (он был рассчитан прежде всего на слабую 

группу) работали «малые шаги успеха» – задания настолько посильные, что ре-

зультат был практически гарантирован; так рождалось первое «у меня получа-

ется». Сюда же относилось парное наставничество: слабого ученика прикреп-

ляли к сильному, и рефлексивные задания они выполняли вдвоём. Педагог при 

этом вёл с каждым индивидуальные диалоги, а микроцели записывались в 

«Дневник успеха». 

На этапе смыслового поиска шёл переход с низкого уровня на средний. 

Здесь главным был приём пошагового усложнения: ученик начинал с задач сво-

его уровня и переходил к более трудным только после того, как справился с 

предыдущими. Хорошо сработала и «консультация равного» – когда середняки 

объясняли материал слабым: выигрывали, что характерно, обе стороны. Парал-

лельно велся «Дневник прогресса», куда записывались не отметки, а именно при-

ращения в умениях. Слабых учеников это заметно подстёгивало – им было что 

предъявить самим себе. 

Этап смыслового открытия обеспечивал движение со среднего уровня к 

высокому. Ученики публично защищали проекты. Проводились и дебаты, где 
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команды нарочно собирались разноуровневыми: рядом с сильными аргументами 

сверстников слабые постепенно «подтягивались». 

Наконец, на этапе смысловой рефлексии и самоизменения достигнутое за-

креплялось через индивидуальные образовательные маршруты 

Вчерашние представители среднего уровня, поднявшиеся до высокого, 

становились наставниками для оставшихся обучающихся низкого уровня. Это 

закрепляло их новую позицию и обеспечивало непрерывность «социального 

лифта успешности» внутри класса. 

Пример 2. Урок математики в 11 классе (на 1 курсе). Тема: «Практическое 

применение производной». 

Педагог предложил решить практическую задачу: «Вы открываете неболь-

шой бизнес (кофейня). Нужно определить оптимальную цену на капучино, чтобы 

получить максимальную прибыль, зная функцию спроса и функцию издержек». 

Большинство обучающихся не справились с задачей. Педагог организовал 

обсуждение: 

− Почему не получилось? 

− Каких знаний не хватает? 

− Где и когда эти знания могут понадобиться в реальной жизни? 

− Хотите ли вы уметь решать такие задачи? 

Затем педагог показал, как применение производной позволяет найти ре-

шение. Предложил домашнее задание: найти примеры применения производной 

в будущей профессии (каждый ученик выбирает свою). 

На следующем занятии 31 из 34 обучающихся принесли примеры приме-

нения производной в различных профессиях (медицина – расчет скорости рас-

пространения инфекции, архитектура – оптимизация конструкций, экономика – 

анализ рынка и т.д.). В обсуждении многие отметили, что «не думали, что мате-

матика реально нужна». 

Этап 2. Смысловой поиск (ноябрь 2023 – январь 2024 г.). Цель этапа: орга-

низовать опыт успешной образовательной деятельности; помочь обучающимся 
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освоить эффективные приемы в рамках обучения; создать условия для пережи-

вания связи между усилиями и результатом. 

На этом этапе педагоги систематически создавали ситуации, в которых 

старшеклассники и студенты могли опробовать новые способы образовательной 

деятельности и получить опыт успеха. 

Пример 3. Серия уроков физики в 10 классе (1 курсе колледжа). Тема: «За-

коны сохранения в механике». 

Преподаватель организовал работу по методу «пошагового усложнения». 

На каждом уроке предлагалась серия задач по теме: от простых (применение 

формулы в одно действие) к сложным (комбинированные задачи, требующие 

применения нескольких законов). 

Особенностью подхода является алгоритмизация деятельности. Перед ре-

шением каждой задачи проводился краткий инструктаж – какие шаги нужно сде-

лать, какие формулы применить. После решения – обязательная рефлексия: «Что 

помогло? Какой шаг был самым трудным? Что буду делать по-другому в следу-

ющий раз?». 

Каждый обучающийся вел «Дневник успеха», в котором фиксировал: 

− решенные задачи (с отметкой уровня сложности); 

− освоенные приемы решения; 

− возникшие трудности и способы их преодоления; 

− самооценку прогресса. 

Раз в две недели проводилась индивидуальная консультация (5-7 минут), 

на которой обсуждался дневник, отмечались достижения, корректировались под-

ходы. 

К концу этапа 34 из 40 обучающихся продемонстрировали улучшение ре-

зультатов (по данным контрольных работ средний балл вырос с 3,4 до 4,1). В 

дневниках зафиксированы записи типа: «Раньше я сразу сдавался, если не полу-

чалось. Теперь пробую разные способы», «Понял, что, если разбить задачу на 
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шаги, она не кажется такой страшной», «Оказывается, физика – это не про "дано-

найти", а про понимание, как устроен мир». 

Пример 4. Уроки английского языка в 11 классе (2 курсе колледжа). Тема: 

«Подготовка к устной части экзамена» (ЕГЭ и периода сессии соответственно). 

Педагог организовал «Консультации равного»: обучающихся, успешно 

справляющихся с устной частью, попросили помочь одноклассникам. Сформи-

ровали пары/тройки, в которых «консультанты» объясняли свои приемы подго-

товки и ответа, а затем проводили «тренировочные экзамены» друг для друга. 

Каждая пара вела «Лист прогресса», в котором фиксировали: 

− количество тренировочных ответов; 

− типичные ошибки; 

− освоенные приемы (как структурировать ответ, как выиграть время на 

обдумывание, как использовать опорные фразы); 

− динамику баллов (по критериям экзамена). 

Раз в неделю проводилась общая рефлексия: что помогло, какие находки 

можно использовать всем. 

За три месяца средний балл по пробным устным экзаменам вырос с 9,2 до 

13,7 (из 20 возможных). Опрос показал, что 28 из 32 обучающихся отметили: 

«Консультации помогли больше, чем обычные занятия, потому что однокласс-

ник/одногруппник объясняет понятнее». Консультанты отметили: «Когда объяс-

няешь другому, сам лучше понимаешь». 

Этап 3. Смысловое открытие (февраль – март 2024 г.). Цель этапа: создать 

условия для осознания и вербализации новых смыслов учения; поддержать пуб-

личное самоопределение в отношении ценности образования. 

На этом этапе были организованы ситуации, в которых старшеклассники и 

младшекурсники колледжа формулировали и публично представляли свою по-

зицию относительно роли учения в их жизни. 

Пример 5. Интегрированный проект (химия + биология + обществознание. 

Тема: «Наука в моей будущей профессии». 
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Каждый обучающийся выбирал профессию, которой интересуется, и гото-

вил проект, отвечающий на вопросы: 

− Какие школьные предметы наиболее важны для этой профессии? 

− Какие конкретно знания и умения из школьной программы применяются 

в этой профессии? 

− Какой уровень образования необходим (результаты ЕГЭ, вуз)? 

− Интервью с представителем профессии: как школьные знания помогают 

в работе? 

− Мой план подготовки: что нужно улучшить в учебе, чтобы реализовать 

профессиональный план? 

Защита проектов проходила публично, с приглашением родителей, адми-

нистрации образовательного учреждения. После защиты каждый проект обсуж-

дался: одноклассники или одногруппники задавали вопросы, делились своими 

мыслями. 

Все 38 обучающихся успешно защитили проекты. Анализ проектов пока-

зал следующее: 

− 36 обучающихся четко сформулировали связь между дисциплиной и бу-

дущей профессией. 

− 32 обучающихся составили конкретный план улучшения образователь-

ных результатов. 

− В рефлексивных эссе после защиты 29 обучающихся написали о том, что 

«осознал, зачем учусь», «поняла, что учеба – это не для родителей и преподава-

телей, а для меня», «теперь по-другому отношусь к урокам – понимаю, что это 

мое будущее». 

Пример 6. Дебаты на уроках истории России. Тема: «Образование в XXI 

веке: инвестиция или пустая трата времени?». 

Обучающихся разделили на две команды. В течение двух недель команды 

готовились: изучали статистику (зависимость зарплаты от уровня образования, 
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процент безработных среди людей с разным образованием), анализировали био-

графии успешных людей (с высшим образованием и без него), изучали требова-

ния работодателей. 

Дебаты проходили по правилам: аргументы, контраргументы, перекрест-

ные вопросы. После дебатов – индивидуальная письменная рефлексия: незави-

симо от позиции, которую защищал в команде, каждый формулировал свое лич-

ное отношение к образованию. 

Анализ рефлексивных текстов показал, что из 34 обучающихся: 

− 30 сформулировали убеждение в необходимости высшего образования 

для своей профессии. 

− 25 написали о том, что образование – это «не диплом, а способ мышле-

ния», «умение учиться всю жизнь», «возможность развиваться». 

− 28 сформулировали конкретные образовательные цели на оставшийся 

период до экзаменов. 

Этап 4. Смысловая рефлексия и самоизменение (апрель – май 2024 г.). Цель 

этапа: поддержать выработку индивидуальной системы образовательной ра-

боты; закрепить ответственное отношение к обучению; создать условия для са-

мостоятельной постановки и достижения целей. 

На этом этапе экспериментальная группа обучающихся при поддержке пе-

дагогов разрабатывал и реализовывал индивидуальный образовательный марш-

рут. 

Пример 7. Индивидуальные образовательные маршруты. Каждый обучаю-

щийся совместно с педагогами разработал личный образовательный план, вклю-

чающий: 

1. Диагностику исходного уровня. 

2. Постановку цели (желаемый средний балл с обоснованием). 

3. Анализ проблемных тем/заданий. 

4. График работы над каждой темой/заданием (с указанием сроков и ресур-

сов). 
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5. Выбор форм работы (самоподготовка, консультации, онлайн-курсы, за-

нятия с репетитором и др.). 

6. Контрольные точки (промежуточные тесты – раз в 2 недели). 

7. Критерии оценки прогресса. 

План согласовывался с преподавателем, корректировался по необходимо-

сти. Каждый обучающийся вел «Дневник подготовки», в котором фиксировал: 

− выполненные задания (количество, типы, результаты); 

− освоенные темы; 

− возникшие трудности и способы их преодоления; 

− рефлексию: что помогает, что мешает, что нужно изменить. 

Раз в две недели – индивидуальная консультация с педагогом (15-20 ми-

нут): обсуждение прогресса, корректировка плана, разбор трудных моментов, 

эмоциональная поддержка. 

По итогу проведенной работы получен следующий результат:  

− все ученики экспериментальных групп (225 человек) составили и реали-

зовывали индивидуальные планы; 

− сравнение результатов пробных ЕГЭ (январь и апрель) показало рост 

среднего балла: по математике с 56,3 до 68,7; по русскому языку с 64,1 до 73,2; 

по обществознанию с 52,8 до 64,3; 

− сравнение результатов экзаменационной недели текущего и прошлого 

учебного года (февраль) показало рост среднего балла: по математике с 56,3 до 

68,7; по риторике с 64,1 до 73,2; по истории России с 52,8 до 64,3; 

− в дневниках зафиксированы записи, свидетельствующие о сформиро-

ванности ответственной позиции: «Я сам отвечаю за свой результат», «Поняла, 

что могу управлять своей учебой», «Когда есть план и ты его выполняешь, появ-

ляется уверенность».  

Пример 8. Программа наставничества. Обучающихся с высокой академи-

ческой успешностью (по результатам этапов 1-3) пригласили стать наставниками 
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для более младших обучающихся. Сформировали 15 пар «наставник-наставляе-

мый».  

Задачи наставника заключались в том, чтобы помочь подопечному увидеть 

смысл и ценность образовательного процесса, поделиться собственными прие-

мами работы, поддержать в трудных ситуациях и вместе составить индивидуаль-

ный план развития. Встречались раз в неделю по 30–40 минут, ход работы фик-

сировался в «Дневнике наставничества». 

У самих наставников заметно укрепилась ответственная позиция по отно-

шению к учебе – как выразился один из них, «когда помогаешь другому, сам ста-

новишься более ответственным». У наставляемых выросла учебная мотивация: 

повторная диагностика по методике СЖО показала, что показатель «Цели в 

жизни» увеличился в среднем на 23%, а «Локус контроля-Я» – на 18%. Из тех 

обучающихся, кто на старте показывал низкий уровень, 64% перешли на сред-

ний, а 11% сумели подняться сразу на высокий. Среди учеников среднего уровня 

до высокого дошли 39%. Случаев снижения уровня за время работы не отмечено. 

Факторы, которые позволили обучающимся двигаться «снизу вверх»: 

опора на зону ближайшего развития, постоянная педагогическая поддержка, вза-

имное обучение, персонализированное целеполагание, публичное признание до-

стижений. 

Распределение смыслоинициирующих коммуникативных ситуаций по 

уровням академической успешности в сочетании с системной работой педагога 

в разноуровневых группах позволила улучшить средние показатели класса, 

также значительная часть обучающихся прошла качественный путь от пассивно-

избегающего отношения к учению к субъектной, ценностно-смысловой позиции. 

Для оценки эффективности реализованной модели была проведена повтор-

ная диагностика академической успешности и смысловой позиции старшекласс-

ников (май 2024 г.). Когнитивный компонент (качество знаний) вырос с 3,6 до 

4,2 (средний балл успеваемости). Доля с оценками «4» и «5» увеличилась с 52% 
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до 78%. Результаты пробных ЕГЭ (11 классы) показали рост среднего балла по 

основным предметам на 12-15 баллов.  

По результатам наблюдений педагогов и самооценки обучающихся умения 

можно охарактеризовать следующим образом:  

− 82% обучающихся освоили приемы рациональной организации образо-

вательной работы (планирование, тайм-менеджмент); 

− 76% обучающихся демонстрируют умение работать с различными ис-

точниками информации, критически оценивать ее; 

− 71% обучающихся способны самостоятельно ставить учебные цели и до-

стигать их. 

Мотивационно-смысловой компонент в рамках методики СЖО 

(Д.А. Леонтьев) позволил зафиксировать значительный рост [Таблица 6]. 

Таблица 6 

 

Мотивационно-смысловой компонент в рамках методики СЖО (Д.А. Леонтьев)  

 

№ 

п/п 
Показатель 

Баллы  

(первичные) 

Баллы  

(итоговые) 
Прирост, в % 

1. «Цели в жизни» 29 37 +27,6 

2. «Осмысленность жизни» 79 95 +20,2 

3. «Локус контроля-Я» 18 20 +11,1 

 

Анализ сочинений-рефлексий показал, что: 

− 84% обучающихся четко формулируют связь между учебой и жизнен-

ными планами; 

− 79% обучающихся выражают готовность прилагать усилия для достиже-

ния академических целей; 

− 73% обучающихся рассматривают учение как средство личностного раз-

вития, а не только как подготовку к экзаменам. 

Профориентационный компонент реализовался следующим образом: 

− 88% обучающихся определились с выбором профессии и вуза; 

− 81% обучающихся составили индивидуальный план обучения; 
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− 76% обучающихся активно изучают информацию о выбранной профес-

сии, участвуют в мероприятиях по развитию профессиональных компетенций. 

В контрольной группе, где обучение велось традиционно, без системати-

ческого применения смыслоинициирующих ситуаций, изменения были мини-

мальными: 

− средний балл вырос незначительно: с 3,8 до 3,9; 

− показатель «Осмысленность жизни» вырос с 82 до 83 баллов (+1,2%); 

− доля обучающихся с четкими жизненными планами осталась на уровне 

54%. 

Статистический анализ (критерий Фишера) показал, что различия между 

экспериментальными и контрольной группами статистически значимы (p<0,01), 

что подтверждает эффективность разработанной модели. 

Особую ценность представляют высказывания самих обучающихся, за-

фиксированные в рефлексивных дневниках, эссе, интервью: 

Анна С., 11 класс: «Раньше я учила, потому что так надо, родители тре-

буют. После проекта о профессии врача поняла, что химия и биология – это не 

просто школьные предметы, это основа моей будущей работы. Теперь на уроках 

я думаю не «когда же закончится», а «как это пригодится». Стала готовиться к 

ЕГЭ по-другому – с пониманием зачем». 

Дмитрий К., 10 класс: «Когда на уроке математики нам показали, как про-

изводная применяется в экономике, я был в шоке. Думал, математика – это аб-

страктные формулы, а оказалось, что без нее невозможно управлять бизнесом. Я 

хочу стать предпринимателем, и теперь понимаю, что математика – мой инстру-

мент. Занимаюсь дополнительно, хотя раньше ненавидел этот предмет». 

Екатерина Л., 11 класс: «Самое важное для меня было понять, что я могу 

учиться лучше. На уроках физики мы вели дневник успеха, и я увидела свой про-

гресс. Раньше думала, что физика – не мое, а оказалось, что просто не умела 

учиться. Когда научилась разбивать задачу на шаги, всё стало получаться. Это 

дало мне веру в себя, и я стала лучше учиться и по другим предметам». 
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Максим Т., 1 курс: «Дебаты про образование сильно изменили мое отно-

шение к учебе. Я защищал позицию, что образование – пустая трата времени (так 

была распределена роль), но, когда готовился, изучал статистику, понял, что это 

не так. Люди с высшим образованием зарабатывают в среднем в 2 раза больше. 

Я хочу нормально жить, поэтому решил серьезно готовиться к поступлению в 

вуз». 

Результаты опытной апробации подтверждают выдвинутую гипотезу о 

том, что последовательное применение смыслоинициирующих коммуникатив-

ных ситуаций в образовательном процессе обеспечивает повышение академиче-

ской успешности старшеклассников. 

Проведенное исследование позволило подтвердить выдвинутую гипотезу 

по всем основным положениям. 

В рамках подхода к трактовке академической успешности как соответ-

ствия учебных результатов и уровня владения деятельностью требованиям 

ФГОС оценивание велось сразу по нескольким критериям – когнитивному, опе-

рациональному, мотивационно-смысловому и профориентационному, что дало 

возможность увидеть не только количественные сдвиги, но и качественные из-

менения в учебной деятельности школьников. 

Подтвердилось предположение о том, что академическая успешность рас-

тет, если на занятиях последовательно создаются смыслоинициирующие ситуа-

ции, в которых обучающийся начинает понимать, зачем ему знания, умения и 

навыки в его будущей жизни. Обучающийся открывает для себя ценность обра-

зования как условия личностного саморазвития, испытывает желание справ-

ляться с трудностями, а не избегать их. Положительная динамика была зафикси-

рована по каждому из выделенных компонентов. 

Модель процесса и ззаложенная в ней логика (от понимания значимости 

успеха через принятие смысла напряженного учения к самостоятельному выпол-

нению творческих заданий) выдержала проверку практикой: последовательное 
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прохождение четырех этапов обеспечивало постепенное, без скачков и разрывов, 

становление смысловой позиции обучающегося. 

Эффективными показали себя разработанные в исследовании приемы со-

здания смыслоинициирующих ситуаций: предъявление образцов преодоления 

трудностей, диалоги о смысле учения, организация переживания успеха, стиму-

лирование адекватной реакции на замечания, задания на самотестирование и са-

мооценку.  

Там, где смыслоинициирующие ситуации применялись на занятиях систе-

матически, академическая успешность обучающихся заметно выросла: средний 

балл увеличился на 0,6 пункта, а доля обучающихся, занимающихся на «4» и «5», 

– на 26%. 

Анализ полученных данных показал, что главным механизмом этих изме-

нений выступает формирование смысловой позиции. Речь идет о том, что обуча-

ющийся начинает связывать учение со своими жизненными планами, принимает 

на себя ответственность за собственное образование и готов прилагать усилия 

ради поставленных целей. 

Эффективность модели, как показала апробация, обеспечивается двумя 

условиями: соблюдением последовательности этапов (смысловой вызов, смыс-

ловой поиск, смысловое открытие, смысловая рефлексия и самоизменение) и со-

ответствием создаваемых ситуаций задачам каждого конкретного этапа. 

Разработанные приемы создания смыслоинициирующих ситуаций могут 

применяться на занятиях по любым учебным предметам или дисциплинам, что 

делает модель универсальной для системы образования. 

Подготовка педагогов к применению смыслоинициирующих ситуаций че-

рез программу повышения квалификации обеспечивает освоение необходимых 

компетенций и готовность к систематическому применению разработанных тех-

нологий. 



92 

Таким образом, опытная апробация подтвердила, что целенаправленное 

создание смыслоинициирующих коммуникативных ситуаций является эффек-

тивным средством повышения академической успешности старшеклассников, 

обеспечивая не только улучшение учебных результатов, но и формирование цен-

ностно-смыслового отношения к учению как средству самореализации. 

 

 

Выводы по Главе 2 

 

Опытно-экспериментальная работа, в ходе которой апробировалась мо-

дель повышения академической успешности старшеклассников средствами 

смыслоинициирующих коммуникативных ситуаций, в целом подтвердила вы-

двинутую гипотезу. Полученные результаты позволяют говорить о том, что си-

стематическое включение таких ситуаций в образовательный процесс работает 

на повышение академической успешности учащихся, причем изменения затро-

нули все выделенные нами компоненты. 

1. Наиболее наглядно динамика прослеживается по когнитивному компо-

ненту. Если на констатирующем этапе средний балл успеваемости в эксперимен-

тальных группах составлял 3,6, то к завершению работы он достиг 4,2, то есть 

прирост составил 16,7%. Заметно изменился и состав групп по уровню успевае-

мости: доля старшеклассников, обучающихся на «4» и «5», выросла с 52% до 

78%. Улучшились и результаты пробных экзаменов в формате ЕГЭ: по матема-

тике средний балл поднялся с 56,3 до 68,7, по русскому языку – с 64,1 до 73,2, по 

обществознанию – с 52,8 до 64,3. 

Не менее важными представляются сдвиги в мотивационно-смысловой 

сфере, которые фиксировались по методике СЖО. Показатель «Цели в жизни» 

увеличился с 29 до 37 баллов, общая осмысленность жизни – с 79 до 95 баллов, 

«Локус контроля-Я» – с 18 до 20 баллов. Эти данные подкрепляются и качествен-

ным анализом: при изучении рефлексивных эссе выяснилось, что 84% старше-

классников теперь способны внятно объяснить, как их учеба связана с жизнен-

ными планами, тогда как в начале эксперимента таких было лишь 43%. Иными 
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словами, учебная деятельность перестала восприниматься значительной частью 

учащихся как формальная обязанность и приобрела для них личностный смысл. 

Что касается операционального компонента, то здесь итоги также можно 

считать растущими: 82% участников эксперимента овладели приемами рацио-

нальной самоорганизации, 76% научились критически работать с информацией, 

а 71% продемонстрировали способность самостоятельно ставить учебные цели 

и последовательно их достигать. 

Таким образом, совокупность количественных и качественных показате-

лей свидетельствует о том, что смыслоинициирующие коммуникативные ситуа-

ции являются действенным педагогическим средством. 

Профориентационный компонент: 88% обучающихся определились с вы-

бором профессии; 81% составили индивидуальные образовательные маршруты; 

76% активно изучают информацию о выбранной профессии. 

В контрольной группе изменения были минимальными (средний балл вы-

рос с 3,8 до 3,9; «Осмысленность жизни» – с 82 до 83 баллов, +1,2%). Статисти-

ческий анализ (критерий Фишера) подтвердил значимость различий между груп-

пами (p<0,01). 

2. Высокая эффективность методики обусловлена тем, что 

последовательность смыслоинициирующих ситуаций обеспечивает: 

– запуск процессов смыслообразования: переход от внешней мотивации 

(«учусь, потому что надо») к внутренней («учусь, потому что это важно для моей 

самореализации»). Ситуации смыслового вызова актуализировали у 76% стар-

шеклассников переживание неудовлетворенности своими результатами; 

– формирование субъектной позиции: через ситуации смыслового поиска 

71% обучающихся освоили опыт самостоятельного преодоления учебных труд-

ностей и осознали связь между усилиями и результатом; 

– публичное самоопределение проявилось в ситуациях смыслового откры-

тия (на защитах проектов и в дискуссиях): 84% старшеклассников сумели прого-

ворить вслух и тем самым закрепить для себя новое отношение к учению. 
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Что касается устойчивости изменений, то здесь сработали ситуации 

смысловой рефлексии: все участники эксперимента не просто составили 

индивидуальные образовательные маршруты, но и реально по ним двигались. 

3. Когда ситуации были дифференцированы по уровням академической 

успешности, обнаружилось выраженное движение «снизу вверх». Из группы с 

низким уровнем 64% обучающихся перешли на средний, а 11% – сразу на высо-

кий; из среднего уровня до высокого поднялись 39%. Ни одного случая обратной 

динамики за время эксперимента зафиксировано не было. Почему это сработало? 

На наш взгляд, решающими оказались несколько условий: опора на зону бли-

жайшего развития каждого ученика, постоянная (а не эпизодическая) педагоги-

ческая поддержка, взаимное обучение, целеполагание с учётом личной ситуации 

школьника и – что важно – публичное признание его достижений. 

4. Программа «Смыслоинициирующая коммуникация в цифровой среде» 

(72 часа) себя оправдала: 60 педагогов разобрались в типологии смыслоиниции-

рующих ситуаций, научились диагностировать собственный коммуникативный 

стиль и проектировать ситуации под конкретный этап работы. Показательно, что 

каждый из них довёл дело до защиты проекта по применению методики на мате-

риале своего предмета. Это, помимо прочего, говорит о том, что методика не 

требует какой-то особой подготовки и вполне доступна практикующему учи-

телю. 

Динамику успешности отслеживали по четырём критериям (огнитивному, 

операциональному, мотивационно-смысловому и профориентационному). 

Чтобы данные были надёжными, применялась следующая система взаимодей-

ствия: сопоставлялись результаты тестов, академические записи, самооценки и 

рефлексивные эссе школьников. Кстати, именно эссе и живые высказывания 

обучающихся оказались едва ли не самым ценным материалом – в них качествен-

ные сдвиги в отношении к учению видны лучше, чем в любых цифрах. 
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Опытно-экспериментальная работа показала, что методика смыслоиници-

ирующих коммуникативных ситуаций действительно помогает повысить акаде-

мическую успешность старшеклассников. У школьника постепенно складыва-

ется собственная ценностно-смысловая позиция в учении, когда он последова-

тельно проходит этапы смыслового вызова, поиска, открытия и рефлексии.  

Добавим, что методика не привязана к конкретному предмету, посильна 

для освоения педагогами, а её результаты держатся во времени – регрессии мы 

не зафиксировали. Всё это позволяет считать цель исследования достигнутой, а 

саму модель – готовой к использованию в широкой школьной практике.  
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Диссертационное исследование посвящено проблеме повышения академи-

ческой успешности старшеклассников средствами смыслоинициирующих ком-

муникативных ситуаций. Актуальность избранной проблемы обусловлена про-

тиворечием, сложившимся в современном школьном образовании: федеральные 

государственные образовательные стандарты предусматривают достижение 

личностных результатов, включая формирование у обучающихся ценностно-

смысловой позиции в учении, тогда как педагогический инструментарий дости-

жения названных результатов в условиях массовой школы остается недоста-

точно разработанным. Полученные в ходе исследования результаты позволяют 

сформулировать ряд выводов теоретического и практического характера. 

В соответствии с первой задачей исследования был выполнен теоретико-

методологический анализ отечественных и зарубежных работ по проблеме ака-

демической успешности обучающихся и роли педагогического общения в ее 

обеспечении. Установлено, что данная проблема разрабатывается в науке пре-

имущественно в трех направлениях. В русле когнитивного подхода внимание ис-

следователей сосредоточено на интеллектуальных способностях и познаватель-

ных процессах; в рамках мотивационно-личностного направления изучается 

внутренняя и внешняя мотивация обучения; представители социально-психоло-

гического подхода рассматривают влияние социальной среды, взаимодействия с 

педагогами и сверстниками. При этом коммуникативный аспект проблемы, свя-

занный с ролью специально создаваемых педагогом смыслоинициирующих ком-

муникативных ситуаций, в которых у старшеклассников формируется цен-

ностно-смысловая позиция в учении и накапливается опыт преодоления акаде-

мических затруднений, остается изученным в значительно меньшей степени. 

Анализ трудов М.М. Бахтина, С.В. Беловой, Е.В. Бондаревской, В.В. Серикова, 

А.А. Леонтьева, дал возможность определить методологические основания ра-

боты, в качестве которых выступили культурологическая модель личностно-раз-
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вивающего образования, ситуационно-событийный подход к созданию лич-

ностно-развивающих ситуаций и концепция диалогичности как универсальной 

характеристики человеческого сознания и общения. 

Решение второй задачи – выявление критериев, показателей и уровней ака-

демической успешности, а также ее зависимости от смыслов учебной деятельно-

сти старшеклассников – потребовало уточнения самого понятия академической 

успешности. В традиционном понимании этот феномен сводится главным обра-

зом к успеваемости и результатам контрольных мероприятий. В настоящем ис-

следовании академическая успешность рассматривается как интегративная лич-

ностно-функциональная характеристика старшеклассника, отражающая не 

только образовательные результаты и их соответствие требованиям стандартов, 

но и опыт преодоления учебных затруднений, способность к самоорганизации 

учебной деятельности и, что особенно важно, представленность в сознании 

школьника смысла обучения как жизненной ценности и основы будущих соци-

ально-профессиональных достижений. На базе такого понимания разработана 

система критериев академической успешности. Мотивационно-смысловой кри-

терий отражает осознание старшеклассником значимости школьных достижений 

для продолжения образования и профессиональной карьеры; когнитивный кри-

терий характеризует качество базовых предметных знаний, их системность, 

прочность и действенность; операциональный критерий фиксирует владение 

предметными и универсальными метапредметными учебными умениями; про-

фориентационный критерий выявляет осознанное стремление к овладению из-

бранной профессией и опыт решения учебных задач в контексте профессиональ-

ных интересов. 

Третья задача состояла в обосновании возможностей смыслоинициирую-

щих коммуникативных ситуаций как условий повышения академической успеш-

ности обучающихся. В ходе ее решения раскрыты сущностные характеристики 

указанных ситуаций и механизмы их влияния на образовательные результаты 
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старшеклассников. Смыслоинициирующие коммуникативные ситуации тракту-

ются в работе как специально организованные педагогические условия, образо-

вательные события, назначение которых заключается в актуализации у старше-

классников процессов смыслообразования и, как следствие, в становлении в их 

сознании личностной значимости обучения.Такие ситуации создаются посред-

ством постановки проблемных задач с этическим и ценностно-смысловым кон-

текстом, включения старшеклассников в выполнение социально ориентирован-

ных учебно-исследовательских проектов, проведения смыслообразующих диа-

логов о роли образования в жизни человека, предоставления возможностей для 

проявления индивидуальности и самореализации в учебном процессе, а также 

оказания психологической поддержки в трудных ситуациях и стимулирования 

потребности в достижениях и преодолении собственных слабостей. Было уста-

новлено, что эффективность смыслоинициирующих коммуникативных ситуаций 

в повышении академической успешности обеспечивается их способностью 

трансформировать внешнюю мотивацию к обучению во внутреннюю, создавать 

условия для осмысленного присвоения знаний и развития субъектной позиции 

обучающегося в образовательном процессе. 

Решение четвертой задачи исследования, заключавшейся в разработке кон-

цептуальной модели процесса повышения академической успешности обучаю-

щихся средствами смыслоинициирующих коммуникативных ситуаций, привело 

к созданию целостной модели, описывающей последовательность и логику дан-

ного процесса. Модель включает четыре взаимосвязанных этапа, соответствую-

щих закономерностям смыслообразования в юношеском возрасте. Этап смысло-

вого вызова направлен на актуализацию у старшеклассников переживания не-

удовлетворенности собой и своими учебными результатами, на вызов сомнения 

в целесообразности прежнего отношения к учению. Этап смыслового поиска 

предполагает организацию критического самоанализа и опробование новых тре-

бований к организации учебной деятельности, накопление опыта преодоления 
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учебных трудностей и переживание связи между приложенными усилиями и до-

стигнутыми результатами. Этап смыслового открытия обеспечивает осознание и 

вербализацию новых смыслов обучения, публичное самоопределение старше-

классников в отношении ценности образования для их жизненной самореализа-

ции. Наконец, этап смысловой рефлексии и самоизменения поддерживает выра-

ботку и апробацию собственной системы работы, неотступное следование по-

ставленным перед собой целям и формирование устойчивой субъектной позиции 

в учении. Для каждого из этих этапов в модели определены специфические цели, 

типы смыслоинициирующих ситуаций, наиболее адекватные целям данного 

этапа, а также конкретные приемы создания таких ситуаций в образовательном 

процессе. 

Решение пятой задачи, связанной с осуществлением опытно-эксперимен-

тальной апробации разработанной модели, подтвердило ее практическую эффек-

тивность и обоснованность теоретических положений исследования. Экспери-

ментальная работа велась на базе трех образовательных организаций. Выборку 

составили 225 старшеклассников экспериментальных групп, а также 60 педаго-

гов, которые предварительно прошли подготовку по разработанной нами про-

грамме повышения квалификации. 

Смыслоинициирующие коммуникативные ситуации применялись систе-

матически на протяжении учебного года. По его итогам зафиксированы измене-

ния, статистическая значимость которых подтверждена критерием Фишера 

(p<0,01). 

Так, средний балл успеваемости в экспериментальных группах поднялся с 

3,6 до 4,2 – прирост составил 16,7%. Заметно выросла и доля школьников, обу-

чающихся на «4» и «5»: если в начале эксперимента таких было 52%, то к его 

завершению – уже 78%, то есть на 26% больше. 

Изменения коснулись не только успеваемости. Диагностика по методике 

смысложизненных ориентаций Д.А. Леонтьева показала, что осмысленность 

жизни у старшеклассников выросла с 79 до 95 баллов (+20,2%). 
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Особенно важным результатом стало то, что восемьдесят четыре процента 

обучающихся экспериментальных групп четко сформулировали связь между 

своей учебой и жизненными планами, в то время как на начальном этапе экспе-

римента таких обучающихся было лишь сорок три процента. В контрольной 

группе, где обучение велось традиционно без систематического применения 

смыслоинициирующих ситуаций, изменения были минимальными и статистиче-

ски незначимыми. 

Результаты опытно-экспериментальной работы убедительно подтвердили 

выдвинутую в исследовании гипотезу о том, что последовательное применение 

смыслоинициирующих коммуникативных ситуаций в образовательном процессе 

в соответствии с разработанной моделью действительно обеспечивает повыше-

ние академической успешности старшеклассников.  

Подтверждение получили и все условия, от которых, согласно выдвинутой 

гипотезе, зависит эффективность данного процесса. Первое из них состоит в 

необходимости понимать академическую успешность как соответствие учебных 

результатов и уровня владения учебной деятельностью требованиям ФГОС. Вто-

рое условие предполагает, что смыслоинициирующие ситуации, позволяющие 

старшекласснику осознать роль обучения в его дальнейшей жизни и профессио-

нальной карьере, должны создаваться последовательно, а не эпизодически. Тре-

тье условие связано с опорой на модель процесса, воспроизводящую путь обуча-

ющегося от неотчетливого представления о том, что учиться «зачем-то нужно», 

к осознанному убеждению в ценности обучения как ведущего средства самореа-

лизации. Четвертое условие определяется позицией самого педагога, а именно 

владением конкретными приемами создания подобных ситуаций и готовностью 

к рефлексии собственной профессиональной деятельности. 

Научная новизна исследования заключается в уточнении понятия академи-

ческой успешности старшеклассников: в его содержание, наряду с традицион-

ными когнитивными и операциональными компонентами, включены мотиваци-

онно-смысловые характеристики учебной деятельности. Предложенный подход 
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позволяет более полно и точно оценивать образовательные достижения школь-

ников в логике действующих образовательных стандартов.  

Наряду с этим обоснованы специфические функции смыслоинициирую-

щих коммуникативных ситуаций в повышении академической успешности, уста-

новлены различия в применении данных ситуаций на разных этапах становления 

ценностно-смысловой позиции старшеклассников в учении, а также разработаны 

и экспериментально проверены приемы создания таких ситуаций как на матери-

але различных учебных предметов, так и во внеучебной деятельности. 

Теоретическая значимость работы состоит в обосновании новых ресурсов 

повышения качества образования. Определены инновационные подходы к обес-

печению академической успешности обучающихся старшей школы, разрабо-

таны стратегии и приемы личностно-развивающего обучения на основе ситуа-

ций, стимулирующих становление субъектной позиции старшеклассника в учеб-

ной деятельности. Выявлены и научно обоснованы педагогические условия, при 

которых смыслоинициирующие коммуникативные ситуации могут создаваться 

в реальном образовательном процессе. 

Практическая значимость исследования подтверждается разработкой и 

апробацией программы повышения квалификации «Смыслоинициирующая ком-

муникация в цифровой среде: педагогический резонанс как ресурс развития уни-

версальных учебных действий у старшеклассников» объемом 72 академических 

часа. Программу освоили 60 педагогов из различных образовательных организа-

ций.Практическая значимость также выражается в создании подробных методи-

ческих рекомендаций по применению смыслоинициирующих ситуаций при изу-

чении различных учебных предметов гуманитарного и естественнонаучного 

циклов, в разработке валидного диагностического инструментария для ком-

плексной оценки академической успешности по выявленным критериям и для 

диагностики готовности педагогов к созданию смыслоинициирующих коммуни-

кативных ситуаций, а также во внедрении полученных результатов в практику 

работы образовательных организаций города Москвы и города Ростова-на-Дону. 
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Выполненное исследование, безусловно, не исчерпывает всех аспектов 

сложной и многогранной проблемы повышения академической успешности обу-

чающихся и открывает перспективы для дальнейших научных изысканий в дан-

ной области. Перспективными направлениями продолжения исследования пред-

ставляются изучение специфики смыслоинициирующих коммуникативных си-

туаций на других ступенях образования, включая основную школу, среднее про-

фессиональное и высшее образование с учетом возрастных особенностей обуча-

ющихся, исследование возможностей современных цифровых технологий и ин-

струментов искусственного интеллекта для создания и методического сопровож-

дения смыслоинициирующих ситуаций в образовательном процессе, разработка 

системы подготовки будущих педагогов к созданию смыслоинициирующих ком-

муникативных ситуаций в рамках их профессионального образования в педаго-

гическом вузе, изучение долгосрочных эффектов сформированной у старшеклас-

сников ценностно-смысловой позиции на их дальнейшее профессиональное ста-

новление и жизненную самореализацию после окончания школы, а также углуб-

ленное исследование связи между различными типами коммуникативного стиля 

педагога и эффективностью создаваемых им смыслоинициирующих ситуаций. 

Таким образом, поставленная в исследовании цель разработки и экспери-

ментального обоснования модели повышения академической успешности стар-

ших школьников через создание и применение смыслоинициирующих коммуни-

кативных ситуаций в образовательном процессе была полностью достигнута, все 

исследовательские задачи последовательно решены, выдвинутая гипотеза полу-

чила убедительное эмпирическое подтверждение. Разработанная модель повы-

шения академической успешности старшеклассников средствами смыслоиници-

ирующих коммуникативных ситуаций доказала свою теоретическую обоснован-

ность и практическую эффективность, что позволяет рекомендовать ее к широ-

кому внедрению в практику общеобразовательных организаций различных ти-

пов и видов. 
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Полученные в ходе исследования материалы обладают значительным 

прикладным потенциалом и могут быть интегрированы в образовательную 

практику на всех уровнях – от общеобразовательных школ до вузов и учрежде-

ний среднего профессионального образования. Их целесообразно задействовать 

при модернизации учебных планов: в частности, для внедрения интегративных 

подходов, организации проектной работы, налаживания междисциплинарного 

взаимодействия, а также конструирования индивидуальных образовательных 

маршрутов с учётом личностных особенностей учащихся. Для педагогических и 

психолого-сопроводительных кадров (преподавателей, кураторов, психологов) 

результаты работы представляют собой методическую базу, позволяющую целе-

направленно формировать образовательную среду, стимулирующую раскрытие 

личностного потенциала обучающихся и способствующую их самоактуализа-

ции. В рамках системы непрерывного образования данные исследования дают 

возможность выстраивать гибкие образовательные траектории, максимально ре-

левантные индивидуальным потребностям и когнитивно-личностным характе-

ристикам учащихся. 

Перспективные векторы дальнейшего научного осмысления про-

блемы можно структурировать по ряду направлений. В теоретико-методологи-

ческом плане актуально создание инструментов в рамках смыслодидактики. 

Практическая линия исследований предполагает адаптацию интегративных об-

разовательных моделей к специфике различных ступеней обучения – в том числе 

дошкольного, начального и основного общего образования. В социально-психо-

логическом аспекте перспективным представляется анализ воздействия интегра-

тивных технологий на процессы социально-психологической адаптации обуча-

ющихся, а также на формирование коллективных смысловых установок. В циф-

ровизационном измерении целесообразно исследовать потенциал искусствен-

ного интеллекта, проектировать соответствующие цифровые инструменты, а 

также изучать механизмы смыслообразования в условиях использования техно-

логий виртуальной и дополненной реальности.  
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Приложение 1 

 

Программа повышения квалификации 

«Смыслоинициирующая коммуникация в цифровой среде:  

Педагогический резонанс как ресурс развития УУД у старшеклассников» 

 

Категория слушателей 

Педагоги среднего общего образования (учителя-предметники, классные 

руководители, педагоги-психологи, заместители директора по УВР/ВР). 

Форма обучения 

Очно-заочная с применением дистанционных технологий (стажировка, 

тренинги, мастер-классы). 

Срок освоения 

72 часа (или 36 часов для модульной части). 

Цель программы 

Совершенствование профессиональных компетенций педагогов в области 

формирования ценностно-смысловой позиции старшеклассников через органи-

зацию коммуникативных ситуаций, способствующих развитию универсальных 

учебных действий (УУД) и преодолению академических трудностей. 

 

I. Пояснительная записка 

Актуальность программы обусловлена необходимостью перехода от 

трансляции знаний к формированию у обучающихся способности к смыслообра-

зованию. В условиях насыщенности образовательного процесса цифровыми тех-

нологиями и социальными сетями, педагог должен владеть инструментарием со-

здания «смыслоинициирующих коммуникативных ситуаций», которые позво-

ляют старшеклассникам пережить неудовлетворенность собой и выйти на новый 

уровень самореализации через учебную успешность. 

В основе программы лежит понятие «педагогического резонанса» (эмо-

ционально-интеллектуальное взаимодействие педагога и ученика) и использова-

ние диагностического инструментария (психологический портрет педагога, Q-

набор, самооценка перцептивной эффективности). 

 

II. Планируемые результаты освоения программы 

Слушатель будет знать: 

1. Структуру метапредметных результатов (УУД) в контексте формирова-

ния коммуникативных навыков. 

2. Механизмы создания смыслоинициирующих коммуникативных ситуа-

ций (закономерности смыслообразования). 

3. Современные методы диагностики коммуникативного стиля педагога 

(«Q-набор», «Психологический портрет учителя», методика самооценки). 

4. Принципы контекстуальности и интерактивности в обучении старше-

классников с учетом цифровых и сетевых аспектов. 

 



132 

Продолжение Приложения 1 

 

Слушатель будет уметь: 

1. Проектировать учебные ситуации с этическим и ценностно-смысловым 

контекстом, запускающие механизм рефлексии у старшеклассников. 

2. Применять методы критического анализа информации и организации 

рефлексивной деятельности обучающихся. 

3. Осуществлять самоанализ собственной коммуникативной эффективно-

сти (перцептивная эффективность) и корректировать стиль общения. 

4. Использовать интерактивные формы (дискуссии, ролевые игры, группо-

вую работу) для развития коммуникативного резонанса. 

 

Учебный план (72 часа) 

 

№ 

п/п 
Название модуля 

Всего 

часов 
Лекции 

Практика 

(тренинги, 

стажировка) 

Форма контроля 

1. 

Модуль 1. Методологиче-

ские основы формирова-

ния УУД и смыслообразо-

вания 

12 6 6 
Тестирование / Собе-

седование 

2. 

Модуль 2. Педагогиче-

ский резонанс: Диагно-

стика и развитие комму-

никативных стилей 

20 8 12 
Защита «Психологи-

ческого портрета» 

3. 

Модуль 3. Проектирова-

ние смыслоинициирую-

щих коммуникативных 

ситуаций 

24 8 16 
Кейс-метод / Проект 

урока 

4. 

Модуль 4. Цифровая среда 

и сетевое взаимодействие 

как ресурс развития смыс-

лов 

8 4 4 Анализ кейсов 

 

 Итоговая аттестация 8 — 8 

Разработка и защита 

программы (методиче-

ской разработки) 

 Итого 72 26 46  

 

IV. Содержание программы 

Модуль 1. Методологические основы формирования УУД и смыслооб-

разования 

Темы: 

1.1. Коммуникативные УУД как метапредметный результат ФГОС: от об-

мена информацией к смыслообразованию. 

1.2. Понятие «смыслоинициирующей коммуникативной ситуации». Пси-

холого-педагогические условия переживания неудовлетворенности собой и 

стремления к обновлению. 
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1.3. Модель формирования новых смыслов учения: логика восхождения от 

«полезности» к «академической успешности как главному средству самореали-

зации». 

Практикум: Анализ педагогических ситуаций на предмет наличия/отсут-

ствия смыслоинициирующего потенциала. 

 

Влияние на развитие педагога в рамках смыслоинициирующих  

коммуникаций 

 
Сфера развития Описание влияния 

Методологическая компетентность Педагог осваивает категориальный аппарат смыс-

лообразования (смыслоинициирующая ситуация, 

ценностно-смысловой контекст, рефлексия ответ-

ственности), что позволяет ему выйти за рамки уз-

копредметного мышления и осознанно проектиро-

вать метапредметные результаты. 

Рефлексивная позиция Осваивая модель восхождения старшеклассников 

от «смутного переживания полезности» к «убежде-

нию в академической успешности», педагог начи-

нает рефлексировать собственную профессиональ-

ную траекторию: осознает, какие смыслы движут 

им самим в педагогической деятельности. 

Понимание возрастной психологии Формируется углубленное понимание специфики 

старшего школьного возраста: кризиса самоопреде-

ления, потребности в признании, противоречия 

между внешней успешностью и внутренней смыс-

ловой наполненностью. Это позволяет педагогу 

точнее идентифицировать зоны «неудовлетворен-

ности собой» у обучающихся — ключевой триггер 

смыслоинициирующей ситуации. 

 

Модуль 2. Педагогический резонанс: Диагностика и развитие комму-

никативных стилей: 

Темы: 

2.1. «Психологический портрет педагога» как фактора смыслообразования 

(метод Резапкиной, 2023). Понятие «педагогический резонанс» и психоэмоцио-

нальное воздействие. 

2.2. Q-набор для оценки стиля общения (Stephen & Harrison). Формирова-

ние «интерактивной личности» педагога. 

2.3. Самооценка перцептивной эффективности (Dhillon & Kaur): анализ со-

ответствия восприятия педагога и ожиданий обучающихся. 

Практикум: Проведение самодиагностики (самооценка) и взаимодиагно-

стики. Разбор субъективных ограничений методов. Формирование индивидуаль-

ного маршрута развития коммуникативной гибкости. 
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Влияние на развитие педагога в рамках смыслоинициирующих  

коммуникаций 

 
Сфера развития Описание влияния 

Развитие эмоционального  

интеллекта 

Освоение категории «педагогический резонанс» формирует у 

педагога способность распознавать собственные эмоциональ-

ные состояния и их влияние на класс. Педагог учится управ-

лять своей экспрессией (вербальной и невербальной) для со-

здания необходимого эмоционального фона, способствую-

щего возникновению смыслового диалога. 

Формирование  

коммуникативной гибкости 

Q-набор позволяет педагогу выявить свой доминирующий 

стиль общения (авторитарный, демократический, либераль-

ный и др.) и осознать, как этот стиль воспринимается старше-

классниками. Педагог приобретает способность к адаптации 

своего коммуникативного поведения в зависимости от осо-

бенностей класса и конкретной смыслоинициирующей за-

дачи. 

Преодоление  

субъективных ограничений 

Методика самооценки перцептивной эффективности (Dhillon 

& Kaur) обнажает «слепые зоны» педагога — расхождения 

между тем, как педагог оценивает свою эффективность, и тем, 

как его воспринимают ученики. Это запускает процесс про-

фессионального смирения и открытости к обратной связи, что 

является необходимым условием для построения аутентич-

ных, неформальных смысловых коммуникаций. 

Укрепление  

профессиональной  

идентичности 

Как отмечено в исходных данных, «способствуя рождению 

смысла учения у обучающихся, педагог укрепляет и соб-

ственные профессиональные смыслы». В ходе модуля педа-

гог через рефлексию собственного коммуникативного порт-

рета заново обретает чувство профессиональной значимости 

и понимает, что его личность является главным инструмен-

том смыслообразования. 

 

Модуль 3. Проектирование смыслоинициирующих коммуникатив-

ных ситуаций 

Темы: 

3.1. Принципы создания коммуникативных ситуаций: комплексность, кон-

текстуальность, интерактивность, системность (обучающая, развивающая, вос-

питательная функции). 

3.2. Технология включения старшеклассников в решение задач с этическим 

и ценностно-смысловым контекстом. 

3.3. Развитие субъектной позиции обучающихся: от пассивного слушания 

к активному участию через дискуссии, ролевые игры и групповую работу. 

3.4. Технический компонент смысловой позиции: формирование арсенала 

приемов решения учебных задач (метапредметные навыки). 
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Практикум: Проектирование цикла уроков/внеурочных занятий с исполь-

зованием метода «Психологический портрет» и Q-набора для создания резо-

нанса. 

 

Влияние на развитие педагога в рамках смыслоинициирующих  

коммуникаций 

 
Сфера развития Описание влияния 

Проектировочная  

компетентность 

Педагог овладевает алгоритмом конструирования смыслои-

нициирующих ситуаций: от выбора ценностно-смыслового 

контекста до прогнозирования возможных смысловых вы-

боров старшеклассников. Формируется способность видеть 

не только «тему урока», но и его «смысловую фабулу». 

Трансформация ролевой  

позиции 

Принцип интерактивности и субъектной позиции обучаю-

щихся требует от педагога отказа от роли «транслятора зна-

ний» и перехода в позицию фасилитатора, модератора, со-

участника смыслопоиска. В модуле отрабатываются кон-

кретные приемы делегирования ответственности, организа-

ции дискуссий без доминирования, поддержки разных точек 

зрения. 

Интеграция воспитательной  

и обучающей функций 

Педагог осваивает принцип системности, что позволяет ему 

преодолеть традиционный разрыв между «воспитательной 

работой» и «преподаванием предмета». Он учится встраи-

вать воспитательные задачи (формирование ценностного от-

ношения к учению, ответственности) непосредственно в 

ткань учебного занятия через коммуникативные ситуации. 

Метапредметное мышление  

педагога 

Формируя у старшеклассников «технический компонент 

смысловой позиции» (арсенал приемов решения задач), пе-

дагог сам вынужден систематизировать и расширять свой 

собственный арсенал метапредметных педагогических тех-

ник. Это развивает его гибкость при работе с разными пред-

метными областями и разными категориями обучающихся. 

 

Модуль 4. Цифровая среда и сетевое взаимодействие как ресурс раз-

вития смыслов 

Темы: 

4.1. Специфика современной ситуации развития: «цифровые» и «сетевые» ас-

пекты коммуникации 

4.2. Использование социальных сетей и цифровых платформ для организа-

ции коммуникативных ситуаций (сетевые партнеры, цифровая этика). 

4.3. Критический анализ информации в цифровой среде как инструмент 

развития рефлексии и смыслообразования. 

Практикум: Моделирование коммуникативной ситуации с использова-

нием цифровых инструментов (форумы, облачные сервисы, учебные блоги). 

 



136 

Продолжение Приложения 1 

 

Влияние на развитие педагога в рамках смыслоинициирующих  

коммуникаций 

 
Сфера развития Описание влияния 

Цифровая  

коммуникативная  

компетентность 

Педагог осваивает специфику коммуникации в цифровой 

среде: особенности тональности, этики, форматов обратной 

связи. Это позволяет ему использовать социальные сети и 

мессенджеры не как отвлекающий фактор, а как легитимное 

пространство для продолжения смыслового диалога за пре-

делами урока. 

Понимание цифровой  

социализации  

старшеклассников 

Формируется представление о том, что для современных 

подростков цифровая среда является не просто инструмен-

том, а средой обитания, где формируются их ценности, 

идентичность и круг общения. Педагог учится «переводить» 

смыслоинициирующие ситуации в формат, знакомый и при-

нимаемый обучающимися. 

Развитие критического  

мышления педагога 

Освоение методик критического анализа информации в 

цифровой среде позволяет педагогу не только транслиро-

вать эти навыки ученикам, но и самому более осознанно 

оценивать информационные потоки, с которыми сталкива-

ется в профессиональной деятельности (включая фейки, ма-

нипулятивные техники). 

Расширение репертуара  

педагогических ситуаций 

Педагог приобретает навык использования сетевых партне-

ров (экспертов, представителей профессий, волонтеров) для 

создания контекстуальных смысловых ситуаций. Это выво-

дит обучение за границы класса и школы, усиливая пережи-

вание «реальности» учебных задач. 

 

Модуль 5. Итоговая аттестация 

Форма: Защита индивидуального проекта. 

Требования к проекту: 

Педагог разрабатывает серию смыслоинициирующих коммуникатив-

ных ситуаций (не менее 3-х) по своему предмету или воспитательной работе. В 

проекте необходимо: 

Описать контекст (реальная проблема класса, цифровая среда). 

1. Обосновать выбор методов (Q-набор, элементы психологического порт-

рета). 

2. Показать логику развития смыслов у старшеклассников (от рефлексии 

слабостей к принятию академической успешности как ценности). 

3. Представить способы диагностики достижения метапредметных резуль-

татов (УУД) и уровня сформированности смысловой позиции. 
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Влияние на развитие педагога в рамках смыслоинициирующих  

коммуникаций 

 
Сфера развития Описание влияния 

Интеграция знаний в  

целостную систему 

Проектная форма аттестации обеспечивает синтез теоретических 

знаний и практических навыков, полученных в предыдущих моду-

лях. Педагог демонстрирует способность самостоятельно, от начала 

до конца, спроектировать смыслоинициирующий процесс. 

Профессиональная  

рефлексия через  

проектирование 

При защите проекта педагог не только предъявляет результат, но и 

рефлексирует собственную динамику: как изменилось его понима-

ние смыслообразования, какие трудности он преодолевал, какие от-

крытия сделал. Это закрепляет рефлексивную позицию как устойчи-

вую профессиональную привычку. 

Формирование  

готовности  

к трансляции опыта 

Проект, выполненный по единым критериям, может стать основой 

для дальнейшего распространения опыта (мастер-классы, публика-

ции, выступления). Педагог осваивает навык презентации своего 

профессионального замысла коллегам, что способствует формиро-

ванию сообщества педагогов, разделяющих ценности смыслоиници-

ирующего подхода. 

 

V. Условия реализации программы 

Кадровое обеспечение 

К реализации программы привлекаются педагоги-психологи, методисты, 

преподаватели, владеющие технологией «педагогического резонанса» и мето-

дами диагностики коммуникативных стилей. 

Материально-техническое обеспечение 

Для проведения практических занятий необходимы: 

– Компьютерный класс с выходом в интернет. 

– Бланки методик: «Психологический портрет учителя» (Резапкина), Q-

набор (100 карточек для сортировки). 

– Видеоаппаратура для записи и анализа уроков (для оценки невербального 

взаимодействия). 

Оценочные материалы 

1. Входная диагностика: Определение исходного уровня понимания пе-

дагогами механизмов смыслообразования. 

2. Промежуточная аттестация: Решение педагогических кейсов на созда-

ние смыслоинициирующей ситуации. 

3. Итоговая аттестация: Экспертная оценка проекта по критериям: 

− Соответствие закономерностям смыслообразования. 

− Комплексность (учет цифровых и сетевых аспектов). 

− Контекстуальность (связь с реальной жизнью старшеклассников). 

− Наличие инструментов рефлексии (самокритичность и вера в свои воз-

можности). 
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Данная программа позволяет не только повысить квалификацию педагогов 

в области коммуникативных технологий, но и перевести их деятельность в рам-

ках осознанного управления процессом смыслообразования у старшеклассни-

ков, что соответствует современным требованиям к качеству образования. 

Разработанная программа повышения квалификации «Смыслоинициирую-

щая коммуникация в цифровой среде: Педагогический резонанс как ресурс раз-

вития УУД у старшеклассников» представляет собой целостный, теоретически 

обоснованный и практико-ориентированный инструмент трансформации про-

фессиональной деятельности педагога в контексте реализации метапредметных 

результатов федеральных государственных образовательных стандартов. 

В ходе разработки программы осуществлена интеграция нескольких кон-

цептуальных подходов, что позволило выйти за пределы узко методического по-

нимания повышения квалификации и придать ей статус средства профессио-

нально-личностного развития педагога. 

Во-первых, программа опирается на деятельностную и смысловую пара-

дигмы образования, в рамках которых коммуникативные универсальные учеб-

ные действия (УУД) рассматриваются не как изолированные навыки, а как фун-

даментальный механизм смыслообразования. Введение в содержание про-

граммы категории «смыслоинициирующей коммуникативной ситуации» позво-

ляет преодолеть традиционное противопоставление когнитивного и личностного 

развития обучающегося. Как показано в исследовании, именно переживание «не-

удовлетворенности собой» в ходе специально организованной коммуникации 

становится триггером запуска процессов рефлексии и пересмотра ценностно-

смысловых ориентаций старшеклассников. 

Во-вторых, программа базируется на авторской модели восхождения стар-

шеклассника от «смутного переживания полезности учения» к «убежденности в 

академической успешности как главном средстве самореализации». Данная мо-

дель, имплементированная в содержание модулей, задает логику не только фор-

мирования смыслов у обучающихся, но и трансформации профессиональных 

смыслов самого педагога. В этом заключается принципиальное отличие предла-

гаемого подхода от традиционных программ ПК: педагог становится не просто 

исполнителем методических предписаний, а со-субъектом смыслообразующего 

процесса. 

В-третьих, теоретическую рамку программы дополняет концепция «педа-

гогического резонанса» (эмоционально-интеллектуального взаимодействия пе-

дагога и класса), которая получает здесь операционализацию через диагностиче-

ский инструментарий. Включение методов «Психологический портрет педагога» 

(Резапкина, 2023), Q-набора для оценки стиля общения (Stephen & Harrison, 

1986) и методики самооценки перцептивной эффективности (Dhillon & Kaur, 

2021) позволяет не только диагностировать, но и целенаправленно формировать 

коммуникативную гибкость педагога, понимаемую как способность адаптиро-

вать свое поведение к динамике смыслообразования класса. 
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2. Инновационный характер программы 

Новизна разработанной программы проявляется в нескольких аспектах. 

Контекстуальность и комплексность. Большинство программ повыше-

ния квалификации сосредоточено на предметно-методической подготовке. Здесь 

же учтена реальная ситуация, в которой растут нынешние старшеклассники, – в 

том числе цифровая и сетевая ее сторона. Социальные сети в программе не трак-

туются привычно, как источник отвлечения и рисков: они включены в число ин-

струментов, с помощью которых можно создавать смыслоинициирующие ситу-

ации. Педагог получает возможность работать там, где у подростков сегодня и 

происходит основная часть смыслообразования. 

Системность функций обучения. В программе выдержан принцип един-

ства обучающей, развивающей и воспитательной функций. Урочная и внеуроч-

ная работа обычно существуют порознь; содержание модулей показывает, как 

встроить воспитательные задачи – формирование ценностного отношения к уче-

нию, ответственности, готовности к смысловому выбору – прямо в учебное за-

нятие, через коммуникативные ситуации. 

Метапредметная направленность. Речь идет не о наборе частных методи-

ческих умений. У педагога складывается метапредметная компетентность: уме-

ние увидеть ценностно-смысловой контекст в любом учебном материале, спро-

ектировать коммуникативную ситуацию, запускающую рефлексию, и применять 

приемы из разных предметных областей ради метапредметных результатов. 

Влияние программы на профессиональное развитие педагога 

В каждый модуль включен раздел о влиянии на развитие самого педагога, 

и это дает возможность отслеживать качественные сдвиги в профессиональном 

сознании и деятельности слушателей. 

В когнитивном плане педагог осваивает категориальный аппарат смысло-

образования. Его профессиональное мышление перестраивается: от уровня «ме-

тодических приемов» – к уровню психолого-педагогических закономерностей. 

Появляется умение осознанно выстраивать для ученика путь от внешней моти-

вации к собственной смысловой позиции. 

Меняется и стиль общения. Монологическая трансляция знаний уступает 

место диалогу, построенному на принципах «педагогического резонанса». Диа-

гностика перцептивной эффективности помогает обнаружить «слепые зоны» в 

самовосприятии педагога и работать с ними, а это, в свою очередь, делает воз-

можным более искреннее, неформальное общение с учениками. 

На личностном уровне программа запускает профессиональную рефлек-

сию. Педагог укрепляет собственные профессиональные смыслы (что отмечено 

и в исходных данных) и по-новому понимает свою роль: он уже не «передатчик 

знаний», а фасилитатор смыслообразования. Такое переживание значимости сво-

его труда служит защитой от эмоционального выгорания и повышает удовлетво-

ренность работой. 
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Наконец, в деятельностном плане слушатель осваивает алгоритм констру-

ирования смыслоинициирующих коммуникативных ситуаций: анализ контекста 

(актуальных переживаний и трудностей старшеклассников), выбор ценностно-

смыслового содержания, организация интерактивного взаимодействия, обеспе-

чение рефлексии, фиксация смысловых изменений. Освоив проектировочную 

компетентность, педагог в дальнейшем способен создавать развивающие комму-

никативные среды самостоятельно, без внешнего методического сопровожде-

ния. 

Практическая ценность программы для системы общего образования до-

статочно высока. 

Образовательным организациям она дает готовый инструмент повышения 

квалификации педагогических коллективов в условиях обновленных ФГОС. 

Благодаря модульной структуре программу легко подстроить под запросы кон-

кретной школы: можно реализовать полный 72-часовой курс, а можно взять от-

дельные модули (скажем, диагностический или проектировочный) для методи-

ческих семинаров и педагогических советов. 

Для системы дополнительного профессионального образования про-

грамма задает иную планку: вместо формального повышения квалификации – 

глубинная перестройка профессионального сознания. Диагностический инстру-

ментарий (психологический портрет, Q-набор, методика самооценки) и проект-

ная итоговая аттестация делают результаты измеримыми и пригодными для ва-

лидизации. 

Педагогической науке программа дает эмпирический материал для даль-

нейших исследований смыслообразования, педагогической коммуникации и 

профессионального развития учителя. Разработанные критерии оценки сформи-

рованности смыслоинициирующих компетенций применимы в диссертацион-

ных исследованиях по специальностям 5.8.1 (Общая педагогика, история педа-

гогики и образования), 5.8.2 (Теория и методика обучения и воспитания) и 5.8.7 

(Методология и технология профессионального образования). 

Перспективы дальнейшего исследования 

Реализация программы намечает несколько направлений последующей 

научной работы: 

Лонгитюдное исследование того, как компетенции, сформированные у пе-

дагогов, сказываются на динамике смысловой позиции старшеклассников — 

вплоть до показателей академической успешности, учебной мотивации и субъ-

ективного благополучия. 

Разработка критериального аппарата для оценки уровня сформированно-

сти смыслоинициирующих компетенций педагога, его стандартизация и валиди-

зация. 

Изучение связи между стилем педагогической коммуникации (по данным 

Q-набора) и особенностями смыслообразования в классном коллективе. 
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Проверка того, насколько разработанный подход переносим на другие 

уровни образования – основную школу, дополнительное образование, высшую 

школу – с поправкой на возрастную специфику. 

Создание цифрового инструментария для диагностики «педагогического 

резонанса» и поддержки рефлексивной практики, в том числе с применением 

технологий искусственного интеллекта для анализа вербальных и невербальных 

паттернов взаимодействия. 

Общее заключение 

Разработанная программа повышения квалификации – это целостная тех-

нология профессионально-личностного развития педагога, а не механический 

набор учебных модулей. В ней соединены современные достижения педагогиче-

ской психологии, теории коммуникации и возрастной педагогики. Главный ее 

результат – способность педагога создавать смыслоинициирующие коммуника-

тивные ситуации, то есть такие педагогические условия, в которых старшеклас-

сник перестает быть объектом воспитательных воздействий и сам, как субъект, 

совершает ценностно-смысловой выбор в пользу учения как средства самореа-

лизации. 

Сегодня цифровая среда и социальные сети стали главным пространством 

социализации подростков, а традиционные формы педагогического воздействия 

заметно теряют эффективность. Программа не противопоставляет традицион-

ную педагогику цифровой реальности – она сводит их в единую смыслообразу-

ющую среду. 

Изменения, которые происходят с педагогом в ходе освоения программы, 

затрагивают не поверхностный слой, а самое основание его профессиональной 

позиции: представления о природе учения, о собственной роли в образователь-

ном процессе, о критериях успешности. По сути, программа работает не только 

как средство повышения квалификации, но и как инструмент профессиональной 

ресоциализации педагога в современной образовательной реальности. 

Программу можно рекомендовать к внедрению в систему дополнительного 

профессионального педагогического образования – как действенный инструмент 

реализации требований ФГОС в части достижения метапредметных результатов 

и формирования ценностно-смысловой позиции обучающихся. Дальнейшую ра-

боту в рамках кандидатской диссертации целесообразно направить на эмпириче-

скую верификацию заявленных эффектов и на разработку научно-методического 

обеспечения процесса формирования смыслоинициирующих компетенций педа-

гогов в системе непрерывного профессионального образования. 
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Практические задания 

 

Модуль 1. Практическая 2.  

Разбор кейсов. Определение навыков коммуникации. 

 

Задание: выявить эффективные навыки коммуникации при взаимодей-

ствии с следующими индивидуумами и поставить галочку на против выбранного 

ответа. 
Таблица 1 

 

Задание 1 

 

Категория Вариант ответа +/- 

Педагог Предоставить первое слово собеседнику  

В случае несогласия не перебивать  

Соглашаться с требованиями  

Выявить явное недовольство  

Нагрубить  

Тактично высказать собственную точку зрения  

Обозначить проблемные аспекты  

Делать непринужденный вид  

Высказать негодование в грубой форме  

Попросить прощение  

Родитель Вести диалог в претензионной форме  

Рассказать о том, что планируете предпринять  

Попросить поддержки  

Требовать выслушать собственное мнение  

Обосновать свое мнение  

Попытаться не создавать конфликт  

Координировать различные мнения и позиции  

Сверстник Проявлять агрессию  

Быть любезным, доброжелательным  

Стремиться произвести положительное впечатление  

Аргументировать свою точку зрения  

Найти компромисс  

Выразить обиду  

Брат или сестра Пытаться подчинить себе  

Демонстрировать запугивание  

Объяснить причину поступка  

Мотивировать  

Оказывать моральное давление  

Дать высказаться  

 

Задание: Каждая команда получает перечень сомнительных рекомендаций 

о передаче обязанностей. Задача состоит в том, чтобы правильно их скорректи-

ровать. 
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● Формулируйте поручение как можно расплывчатее, ограничиваясь об-

щими фразами. Настоящий ценный работник поймёт руководителя без лишних 

объяснений. 

● Давайте задание в самый последний момент, не обеспечивая его ресур-

сами. К тому же полезно менять условия прямо в процессе – это закаляет. 

● Никакой самостоятельности исполнителю! С полномочиями справится 

даже новичок. (Как следствие – делегируйте то, в чем сами не разбираетесь). 

● А вот за промахи подчинённого отвечает, разумеется, только он сам. 

Обязательно пригрозите увольнением за неверный результат. 

● Если итог не идеален – виноват исключительно исполнитель, и объявите 

об этом при всех. Отдельно укажите на его слабые стороны, ошибки и недочёты. 

Не прячьте раздражение – он вас подвёл! 

● Для надёжности дайте одно задание сразу нескольким людям, лучше од-

новременно и без назначения главного. Это приучит их к коллективной работе. 

● Не объясняйте, каким способом выполнять задачу – так раскроется твор-

ческий потенциал. 

● Ваш авторитет важнее всего. Никогда не признавайте незнание – это 

непременно ударит по репутации. 

● Не учите и не развивайте сотрудников. Иначе они вас вытеснят. К тому 

же незаменимость обеспечивает долгую карьеру в фирме. Не слушайте умников: 

«не подготовив преемника, не продвинешься сам». 

● Никакой лишней мотивации – всем и так ясно, что трудиться по 10-12 

часов ежедневно без потери качества. Это национальная черта характера. 

 

Задание: Разбейтесь на пары. Один придумывает бесцеремонную просьбу, 

второй должен отказать, но так, чтобы не показаться занудой и не испортить от-

ношения. 

 

Модуль 1. Практическая 3.  

Проведение викторины «Коммуникационные барьеры» 

 

Вопросы: 

1. Что такое семантический барьер 

– трудности, которые появляются, когда устное сообщение расходится с 

его неречевым сопровождением; 

– трудности, порождаемые неодинаковым толкованием одних и тех же 

слов и фраз (правильный ответ); 

– когда логика действий и выводы собеседников не совпадают; 

– применение излишне витиеватых оборотов, словесного мусора и перена-

сыщенности специальными терминами. 
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2. Определите, какие коммуникативные барьеры способны проявиться в 

описанных обстоятельствах. Поясните, почему вы так считаете. Итальянский 

преподаватель встретила в кафе студентку из России и предложила: «Давайте 

побеседуем, нужно поставить отметки за вашу работу, выпьем кофе». Девушка 

ответила: «Извините, я обычно не пью кофе» (и это соответствует действитель-

ности). Тогда преподавательница удивилась: «Как? Вы отказываетесь разговари-

вать со мной?» 

Ответ: Коммуникативный барьер в данной ситуации может возникнуть из-

за различия в культуре потребления напитков. Преподаватель пытается устано-

вить неформальное общение, а студентка отказывает из-за личных предпочте-

ний. Возможно, возникнет недопонимание или неудобство из-за этого различия 

в ожиданиях обеих сторон. 

3.  Коммуникативные барьеры – это: 

а) то, что препятствует эффективной коммуникации и блокирует её; 

б) препятствия, которые могут возникать при обмене информацией между 

людьми и мешать эффективному общению; 

г) являются следствием различных причин, включая отсутствие у людей 

общей культурной или языковой основы; 

д) совокупность внешних и внутренних причин, которые затрудняют об-

щение и искажают смысл передаваемой информации. 

4. Установите соответствие: 

1. Фонетический барьер – д) связан с индивидуальными особенностями 

речи говорящего (акцент, интонация, логические ударения и т. д.). 

2. Логический барьер – г) формируется, когда участники диалога обладают 

различными способами мыслительной деятельности. Если интеллектуальные 

процессы и их формы у собеседников не совпадают, то взаимодействие строится 

либо на полном взаимопонимании, либо на его отсутствии. 

3. Стилистический барьер – а) представляет собой расхождение между 

способом подачи информации и её смысловым наполнением. 

4. Семантический барьер – в) появляется, когда лексический запас чело-

века не соответствует передаваемому содержанию, а также вследствие отличий 

в речевых привычках, свойственных носителям разных культурных традиций. 

5. Выберите правильные ответы. Помехи в коммуникации: 

а) социальные помехи; 

в) культурно-исторические; 

г) технические помехи; 

д) психофизиологические помехи. 

6. Речь, требующая адекватного доказательства и логического рассужде-

ния, – это речь 

– информационная; 

– убеждающая (правильный ответ); 

– развлекательная. 
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7. Стилистический барьер в общении формируется: 

– вследствие негативного отношения или отсутствия доверия к собесед-

нику; 

– из-за рассогласования речевого стиля с контекстом взаимодействия (пра-

вильный ответ); 

– по причине запутанной или ошибочной аргументации. 

8. Что является самой главной целью общения? 

– процесс общения как самоценность (правильный ответ); 

– стремление к карьерным высотам; 

– следование нормам приличия. 

9. Речевой приём, предполагающий намеренное несогласие для выяснения 

позиции оппонента, обозначается как: 

– Сократовским методом ответа; 

– внезапность; 

– провоцирование (правильный ответ). 

10. Приём активного слушания, при котором слушающий своими словами 

воспроизводит содержание услышанного, чтобы проверить точность понимания, 

называется: 

– перефразированием (правильный ответ); 

– умолчанием; 

– поучением. 

11. Как называется барьер, возникающий из-за предвзятого отношения, ан-

типатии, обиды или страха по отношению к собеседнику: 

– фонетический барьер; 

– психологический барьер (правильный ответ); 

– технический барьер. 

12. Что является особенностью невербального значения? 

– такие импульсы сложно имитировать; 

– их проявление связано с бессознательными импульсами; 

– справедливы оба утверждения (правильный ответ). 

13. Что свойственно манипуляторному стилю общения? 

– четкое осознание собственных приоритетов (правильный ответ). 

– психологическое давление для односторонней выгоды; 

– применяется зрелыми в речевом плане собеседниками. 

14. Определите форму, при которой осуществляется деловое общение: 

– брифинг; 

– видеоконференция; 

– переговоры (правильный ответ). 

15. Помеха в общении, возникающая тогда, когда собеседники принадле-

жат к разным профессиональным средам и употребляют непонятную друг другу 

терминологию, обозначается как: 

– барьер профессионального жаргона (правильный ответ); 
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– фонетический барьер; 

– барьер обратной связи. 

 

 

Модуль 1. Практическая 4.  

Разработать коммуникационную стратегию в зависимости от варианта  

задания. 

 

Варианты заданий: 

1. Разработать коммуникационную стратегию общения между педагогом и 

обучающимися. Педагог впервые знакомиться с обучающимися. 

2. Коммуникационная стратегия между сверстниками по поводу появления 

нового обучающегося в коллективе. 

3. Коммуникационное взаимодействие родителей и ребенка по поводу 

дальнейшего поступления в высшее учебное заведение. 
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Практические задания 

 

Модуль 2. Практическая 2. Кейс задания. 

 

Рассмотрите стандартный алгоритм действий для манипулятора:  

Эмоции такого человека наигранны, улыбка выглядит неестественно, а 

взгляд лишён искренности. 

Манипулятор без труда нарушает личные границы собеседника (например, 

уже на третий день знакомства может заговорить о свадьбе). 

В отношениях он прибегает к тактике эмоциональных качелей: то возносит 

партнёра до небес, то на следующий день выгоняет за дверь. 

Осыпает похвалами без каких-либо реальных поводов. Отношения с ним 

строятся на обмане, лжи и искажении фактов. 

Манипулятор не способен к искреннему сочувствию или сопереживанию. 

Чрезмерно театрален, сосредоточен на собственной персоне, и его поведе-

ние часто рассчитано на внешнего наблюдателя. 

Используя личный опыт, приведете пример манипуляции. 

 

Модуль 2. Практическая 3.  

Ситуативные игры 

 

1. Обучающиеся разделяются на две группы. Одна группа (жители города 

В) сталкивается с проблемой (переправить больных через реку в город Т). Другая 

группа – жители города Т. Жители города В должны убедить жителей города Т 

принять больных и помочь с переправой. В ходе дискуссии должны быть рас-

смотрены следующие вопросы: 

С какими трудностями придется столкнуться?  

Пути решения трудностей? 

2. Обучающиеся разделяются по двое. Каждый должен подарить друг 

другу нематериальный подарок и обосновать его пользу. 

3. Один говорит фразу, выражающую его эмоциональное состояние другой 

должен отгадать его. Можно задать три уточняющих вопроса.  

 

Модуль 2. Практическая 4.  

Проведение ораторского батла 

 

Обучающиеся делятся на группы определяют тему батла и высказывают 

свое мнение по данному вопросу. 

Модуль 2. Практическая 5. Обсуждение кейса «Личные границы». Запол-

нение дневника «Траектория успеха». 

Кейс «Личные границы».  
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Рассмотрите признаки нарушения внешних границ и приведете ситуации 

из личного опыта: 

Вы чувствуете себя обязанным всегда помогать другим. 

Вам сложно сказать «нет». 

Вы часто испытываете чувство вины. 

Вы чувствуете, что другие используют вас. 

Вы избегаете конфликтов, даже если это вредит вам. 

Рассмотрение техник определения личных границ. 

1. Техника «Ярлык на одежде».  

2. Техника «Мой портрет». 
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Практические задания 

 

Модуль 3. Практическая 1 

Изучение схемы эмоционального реагирования, а также рассмотрение  

методов, способствующих повышению осознанности личности 

 

 

Рисунок 1. Схема эмоционального реагирования 

 

Инструменты, которые повышают осознанность личности: 

1. Бланк для фиксации собственных размышлений. 

2. Техника обезвреживания. 

 

 

Модуль 3. Практическая 2 

 

Во время практического занятия студенты осваивают методику, позволяю-

щую распознавать эмоциональный настрой человека в процессе общения. После 

изучения демонстрируются изображения с различными эмоциональными состо-

яниями, обучающиеся должны определить в эмоциональное состояние индиви-

дуума, изображенного на картинке. 
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Рисунок 2. Диагностика эмоционального состояния 

 

Модуль 3. Практическая 3 

 

Тренировка применения эмоций и настроения под конкретную ситуацию. 

Пример 1. За 5 минут убедить человека выполнить просьбу: съездить на 

другой конец города и купить батон. 

Пример 2. На судебном процессе был вынесен судебный приговор не в 

пользу обвиняемого. Адвокат за 5 минут должен объяснить обвиняемому, что 

делать дальше и успокоить его. 

Ситуация 1. Вы находитесь в общественном транспорте, и сегодня впервые 

надели новую пару обуви. Когда вы пробираетесь к выходу, один из пассажиров, 

мужчина, сильно наступает вам на ногу, но даже не извиняется и спокойно идёт 

дальше. Что вы почувствуете в этот момент? Как вы отреагируете на такое пове-

дение? 

Ситуация 2. Вы стоите в очереди к железнодорожной кассе. Людей много, 

и вам предстоит ждать ещё примерно полчаса, хотя вы уже провели здесь столько 

же времени. Внезапно какой-то мужчина подходит к кассе без очереди и заяв-

ляет, что опаздывает на поезд, поэтому ему срочно нужно купить билет. Какие 

эмоции у вас возникнут? Каким будет ваш ответ на эту ситуацию? 

 



152 

Продолжение Приложения 4 

 

Ситуация 3. Вы договорились с супругом (супругой) пойти в театр и встре-

титься у входа за десять минут до начала представления. Вы давно мечтали уви-

деть именно этот спектакль. Однако ваш партнёр опаздывает на пятнадцать ми-

нут. Что вы будете чувствовать в ожидании? Как вы поведёте себя, когда он (она) 

наконец появится? 

 

Модуль 3. Практическая 4 

 

Ситуативные игры. 

Игра «Искренность» позволяет проработать три ключевых эго-состояния: 

Ребёнка, Взрослого и Родителя. 

Глубокое самопознание: в игре вы исследуете свои внутренние роли, осо-

знаёте, какое эго-состояние преобладает в разных ситуациях, и учитесь управ-

лять ими. 

Проработка травм и блоков: игра помогает выявить и осознать неосознан-

ные модели поведения, которые мешают вам жить полной жизнью. 

Улучшение отношений: понимание своих эго-состояний помогает строить 

более здоровые и гармоничные отношения с окружающими. 

Безопасная и поддерживающая атмосфера: в игре нет оценок и критики, 

только принятие и поддержка. 

 

  



153 
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Практические задания 

 

Модуль 4. Практическая 1 

 

Практикум «Столкновение интересов внутри групп» 

Семинар-разбор «Напряжение в социальной среде» 

Практическая сессия «Разногласия в трудовом коллективе» 

В рамках этих занятий используется наглядный материал и проводится раз-

бор с последующей аналитикой реальных ситуаций из бытовой и рабочей сфер 

общества. 

 

Модуль 4. Практическая 2 

 

Семинар-разбор «Напряжение в семейных отношениях». 

Семинар основан на приеме визуализации и интерпретации реальных кей-

сов конфликтологии. 

 

Модуль 4. Практическая 3 

 

Коллоквиум «Противостояния мирового и регионального масштаба». В ка-

честве материала используются вооружённые конфликты и затяжные территори-

альные споры на постсоветском пространстве. Слушатели разбирают последова-

тельность событий, определяют участников и их декларируемые цели, оцени-

вают влияние внешних сил и результаты попыток мирного урегулирования. 

 

Модуль 4. Практическая 4 

 

Разбор темы буллинга: «Аналитика, коррекция, профилактика».  

Работа в группах. Обучающимся необходимо описать свои действия в 

предложенных ситуациях.  

Задание для группы № 1. В классе появился новый ученик другой нацио-

нальности, и большинство ребят относится к нему враждебно. Однажды вы стали 

свидетелем того, как одноклассники оскорбляют его обидными прозвищами. 

Задание для группы № 2. Классный руководитель сообщил, что вместо Но-

вогоднего утренника будет проводиться Новогодний КВН, и для приветствия 

нужно придумать смешные шутки. При обсуждении заготовок все вокруг весело 

хохотали.  

Задание для группы № 3. Несколько учеников высмеивают девочку из ма-

лообеспеченной семьи за её скромную одежду и зовут вас присоединиться к 

этому «веселью». 
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Задание для группы № 4. В класс пришёл ребёнок с инвалидностью. Боль-

шинство одноклассников относится к нему свысока, избегает общения и позво-

ляет себе насмешки. 

 

 

Модуль 4. Практическая 5 

 

Кейс «Практические ситуации для анализа». 

Группа делится на пары. Каждой двойке участников достаётся листок с 

кратким описанием спорной ситуации, которую предстоит показать перед 

остальными. Условие одно – ни слова вслух, всё передаётся через пантомиму, 

выражение лица и позы. Зрители (по итогам сценки) называют, о каком именно 

конфликтогене шла речь. 

Содержание листка с заданием. 

Примеры ситуаций с конфликтогеном: 

1. Два человека одновременно взялись за последний экземпляр товара на 

распродаже и не готовы уступить. 

2. Сосед по комнате в лагере включил музыку на полную громкость, ко-

гда второй пытается уснуть. 

3. Официант принёс не то блюдо, а посетитель настаивает, что заказывал 

совсем другое. 

4. Один одолжил другу самокат, вернули его с царапиной, и теперь идёт 

разбирательство, откуда она взялась. 

5. Пассажир занял место у окна в автобусе, хотя по билету оно принадле-

жит другому. 

 

 

 


