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ТСК-25: Фонд оценочных средств дисциплины Б1.В.ДВ.03.01 «Сервисное обслуживание строительной техники»

1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе
освоения образовательной программы

Дескрип
торы Компетенции Оценочные

средства
ПК-3

Знать условия эксплуатации строительной техники устный опрос
У меть проводить регулировку основных узлов и агрегатов 

строительной техники
практическое 

задание; 
лабораторная 

работа, защита 
отчета

Владеть знаниями технологических процессов и методов ТО и 
ТР, хранения и заправки; методами инженерных 
технологических и экономических исследований

зачет

ПК-4
Знать назначение, технические характеристики и 

конструктивные особенности различных видов 
строительных машин и механизмов; методы выявления 
внешних дефектов строительных машин и механизмов

устный опрос

У меть производить визуальный осмотр строительных машин и 
механизмов и выявлять непригодные к дальнейшему 
использованию; выявлять неиспользуемые и морально 
устаревшие строительные машины и механизмы и 
составлять их перечни; разрабатывать организационно­
техническую и организационноэкономическую 
документацию (графики работ, инструкции, планы, 
сметы, бюджеты, технико-экономические обоснования, 
частные технические задания) и составлять отчетность 
по утвержденным формам

практическое 
задание; 

лабораторная 
работа, защита 

отчета

3



ТСК-25: Фонд оценочных средств дисциплины Б1.В.ДВ.03.01 «Сервисное обслуживание строительной техники»

Владеть навыками подготовки инвентаризации строительных 
машин и механизмов; навыками изучения и анализа 
технологии и качества выполнения процессов 
постпродажного обслуживания и сервиса, условий 
работы оборудования с целью определения 
необходимости проведения корректирующих 
мероприятий; навыками обеспечения персонала 
интерактивными электронными техническими 
руководствами, содержащими справочные материалы 
об устройстве и принципах работы изделия, о 
технологии выполнения операций с изделием, 
потребности в необходимых инструментах и 
материалах, о количестве и квалификации персонала, о 
диагностике состояния оборудования и поиска 
неисправностей, о подготовке и реализации 
автоматизированного заказа материалов и запасных 
частей

зачет

ПК-5
Знать требования нормативных технических документов к 

эксплуатации различных видов строительных машин и 
механизмов; технические критерии предельного 
состояния, устанавливающие потребность 
строительных машин и механизмов в капитальном 
ремонте

устный опрос

У меть анализировать данные паспортов и формуляров 
строительных машин и механизмов, журналов учета 
выполненных работ, журналов времени наработки и 
журналов учета технического обслуживания и ремонта; 
выявлять отклонения и нарушения правил эксплуатации 
строительных машин и механизмов; применять 
инструменты и оборудование, предназначенные для 
обнаружения внутренних дефектов строительных 
машин и механизмов

практическое 
задание; 

лабораторная 
работа, защита 

отчета
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Владеть навыками контроля за соблюдением правил 
эксплуатации строительных машин и механизмов, 
используемых на участке строительства; проведением 
плановых осмотров и проверок технического состояния 
строительных машин и механизмов, используемых на 
участке строительства; навыками планирования 
мероприятий по техническому обслуживанию и 
ремонту строительных машин и механизмов

зачет

2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 
этапах их формирования, описание шкал оценивания

Оценочные
средства

Уровни сформированности компетенции
Компетентность
несформирована

Базовый уровень  
компетентности

Достаточный уровень  
компетентности

Вы сокий уровень  
компетентности

устный опрос Полнота ответа 
на вопросы 60%. 
В тесте менее 
60% правильных 
ответов

Полнота ответа 
на вопросы 60­
75%. Выполнение 
теста на 60-75%

Полнота ответа 
на вопросы 75­
90%. Выполнение 
теста на 75- 90%

Полнота ответа на 
вопросы 90-100%. 
Выполнение теста 
на 90- 100%

практическое
задание

Задачи не решены Продемонстр 
ирован верный 
ход решения в 
большинстве 
задач

Продемонстр 
ирован верный 
ход решения всех, 
но не получен 
верный ответ во 
всех задачах

Задачи решены в 
полном объеме и 
получены верные 
ответы

лабораторная 
работа, защита 
отчета

Задачи не решены Продемонстр 
ирован верный 
ход решения в 
большинстве 
задач

Продемонстр 
ирован верный 
ход решения всех, 
но не получен 
верный ответ во 
всех задачах

Задачи решены в 
полном объеме и 
получены верные 
ответы

зачет Полнота ответа 
на вопросы 60%. 
В тесте менее 
60% правильных 
ответов

Полнота ответа 
на вопросы 60­
75%. Выполнение 
теста на 60-75%

Полнота ответа 
на вопросы 75­
90%. Выполнение 
теста на 75- 90%

Полнота ответа на 
вопросы 90-100%. 
Выполнение теста 
на 90- 100%
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3. Контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 
этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной 

программы (комплекты заданий приведены в приложении)

3.1. Вопросы для устного опроса

1. Система ППР (планово -  предупредительного технического обслуживания и 
ремонта) предусматривает проведение:
2. Периодичность проведения ТО -  2 составляет:
3. В процессе эксплуатации выполняются следующие работы (указать 
неправильный ответ):
4.Задача сервисного обслуживания -  содержание машин в ..................................и
постоянной готовности к выполнению работ, уменьшение интенсивности их 
изнашивания, выявление и предупреждение отказов и неисправностей.
5. Работы, предусмотренные ТО -  1:
6. Решение вопросов управления работоспособностью машин предусматривает:
7. Повысить эффективность использования ПТСДСиО за счет совершенствования
методов ТО и ремонта можно н а ........
8.Эксплуатационные свойства ПТСДМ делятся на:
9. Проверка тормозной системы на ходу машины производится по тормозному
пути, который не должен превышать 10 -11 м при скорости ненагруженной 
машины д о ...........
10. Признаки неисправности компрессора (указать неправильный ответ):
11. Устройство, предназначенное для измерения числа оборотов коленчатого вала 
двигателя, полной эффективной мощности и мощности по цилиндрам дизельных 
двигателей в бестормозном режиме:

3.2. Практические задания

1.Электросистема строительной машины состоит из:
2.Прибор, предназначенный для безразборной оценки технического состояния 
автотракторных дизельных и карбюраторных двигателей путем измерения 
манометром давления воздуха, сжимаемого поршнем:
3................................- это основной показатель качества и он оценивается группой
показателей: безотказность, долговечность, сохраняемость, ремонтопригодность
4. Режим ТО и ремонтов определяет:
5. Плановые ТО включают (указать неправильный ответ):
6. Время работы машины, в течение которого ее состояние изменяется от 
номинального до предельного значения показателей, составляет:
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7. При организации ТО машин необходимо руководствоваться:
8. Методы выполнения ТО и ремонтов бывают (правильных ответов несколько):
9. Свойство объекта сохранять работоспособность до наступления предельного 
состояния при установленной системе технического обслуживания и ремонта 
называется:
10. Капитальный ремонт машин и сборочных единиц производится двумя
11 .Цикл работоспособности -  э т о ...................................

3.3. Вопросы к защите лабораторных работ

1. С целью восстановления работоспособности машины и ее сборочных единиц с 
обеспечением не менее 80 % ресурса новой машины производится:
2. К каким видам работ относится промывка топливных баков, гидробаков и систем 
охлаждения двигателей:
3. Подъемное и осмотровое оборудование при ТО и ремонте машин используется
д л я ..........................
4. На кратковременное хранение машины ставятся сразу после прекращения их
применения с последующей проверкой технического состояния не реже .............
раза в месяц
5. Количество отказов, стоимость и время их устранения, а также снижение
времени использования техники по назначению являются определяющими 
факторами......................
6. Текущий ремонт производится (правильных вариантов несколько):
7. Каждая работа ТО характеризуется.....................
8. По условиям хранения различают три основных способа:.................(указать
один неправильный ответ):
9. Долговременно машины хранятся только на базах управлений механизации и
ставятся на хранение не позднее ч е м .................дней с момента окончания работы с
последующей проверкой ее работоспособности раз в квартал
10. Предельный уровень работоспособности машины характеризуется значениями
параметров, при которых дальнейшая эксплуатация машины.............
11 .Наиболее часто встречаются последовательные соединения элементов, при 
которых отказ одного элемента....................

3.4. Вопросы к зачету

1. Понятие сервиса и его основные функции. Предпродажный и послепродажный 
сервис.
2. Понятие сервиса и его классификация по назначению. Цели и задачи 
технического и производственного сервиса.
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3.Техническое состояние строительной техники. Наработка и изменение 
параметров технического состояния. Причины и последствия изменения 
технического состояния машин.
4 Изнашивание элементов строительной техники, его виды. Зависимость 
изнашивания от обобщенных факторов.
5. Влияние пластических деформаций, усталости, коррозии и старения на 
техническое состояние элементов машин.
6. Работоспособность и отказ элементов машин. Основные параметры технического 
состояния, имеющие особое значение при эксплуатации строительной техники.
7. Методы определения технического состояния. Их сравнительная характеристика, 
достоинства и недостатки. Основные свойства диагностических параметров.
8. Виды диагностических параметров. Способы диагностирования. Схема процесса 
диагностирования.
9. Виды стратегий обеспечения работоспособности строительной техники. Схема 
изменения и восстановления технического состояния на примере тормозного 
механизма.
10. Сервис (техническое обслуживание) в контексте поддержания рабочих 
параметров элементов машины в заданных пределах. Основные задачи, 
характерные работы и особенности работ сервиса.
11. Ремонт. Особенности ремонтных работ, виды ремонта. Восстанавливаемые и 
ремонтируемые изделия.
12. Тактики обеспечения и поддержания работоспособности строительной техники. 
Техническое обслуживание по наработке и по состоянию; их преимущества и 
недостатки.
13. Нормативы технической эксплуатации строительной техники. Их
14.Определение периодичности ТО и Р по допустимому уровню безотказности. 
15.Преимущества, недостатки и сферы применения метода определения
периодичности ТО и Р по допустимому уровню безотказности.
16.Определение периодичности ТО и Р по закономерности изменения параметра 
технического состояния и его допустимому значению.
17. Преимущества, недостатки и сферы применения метода определения
периодичности ТО и Р по закономерности изменения параметра технического 
состояния и его допустимому значению.
18. Прогнозирование остаточного ресурса строительной техники. Остаточный 
ресурс при известной и неизвестной наработках.
19. Технико-экономический метод определения периодичности ТО и Р.
20. Преимущества, недостатки и сферы применения технико-экономического 
метода определения периодичности ТО и Р.
21.Экономико-вероятностный метод определения периодичности ТО и Р при 
тактике профилактики по наработке (I -  1).
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22.Преимущества, недостатки и сферы применения экономико вероятностного 
метода определения периодичности ТО и Р при тактике профилактики по 
2а.Эбономико-вероятностный метод определения периодичности ТО и Р при 
тактике профилактики по состоянию (I -  2).
24. Преимущества, недостатки и сферы применения экономико вероятностного 
метода определения периодичности ТО и Р при тактике профилактики по
25. Назначе кие системы технического обслуживания и ремонта.
26.Основные требования, предъявляемые к системе технического обслуживания и 
ремонта.
27. Формирование структуры системы технического обслуживания и ремонта.
28. Содержание и уровни регламентации системы технического обслуживания и 
ремонта.

4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы

формирования компетенций.

4.1. Оценивание устного опроса

Критерий
оценивания

Уровни формирования компетенций
Базовый Достаточный Высокий

Ответ полный, но есть 
замечания, не более 3

Ответ полный, 
последовательный, но 
есть замечания, не более 
2

Ответ полный,
последовательный,
логичный

Материал усвоен и 
излагается осознанно, но 
есть не более 3 
несоответствий

Материал усвоен и 
излагается осознанно, но 
есть не более 2 
несоответствий

Материал усвоен и 
излагается осознанно

Речь, в целом, 
грамотная, соблюдены 
нормы культуры речи, 
но есть замечания, не 
более 4

Речь, в целом, 
грамотная, соблюдены 
нормы культуры речи, 
но есть замечания, не 
более 2

Речь грамотная, 
соблюдены нормы 
культуры речи

4.2. Оценивание практического задания

Уровни формирования компетенций
Базовый Достаточный Высокий

Теоретический материал 
усвоен

Теоретический материал 
усвоен и осмыслен

Теоретический материал 
усвоен и осмыслен, может 
быть применен в 
различных ситуациях по 
необходимости

Полнота и правильность 
ответа

Степень осознанности, 
понимания изученного

Языковое оформление 
ответа

Критерий
оценивания

Знание теоретического 
материала по 
предложенной проблеме
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Овладение приемами 
работы

Студент может 
применить имеющиеся 
знания для решения 
новой задачи, но 
необходима помощь 
преподавателя

Студент может 
самостоятельно 
применить имеющиеся 
знания для решения 
новой задачи, но 
возможно не более 2 
замечаний

Студент может 
самостоятельно 
применить имеющиеся 
знания для решения новой 
задачи

Самостоятельность Задание выполнено 
самостоятельно, но есть 
не более 3 замечаний

Задание выполнено 
самостоятельно, но есть 
не более 2 замечаний

Задание выполнено
полностью
самостоятельно

4.3. Оценивание лабораторных работ

Критерий Уровни формирования компетенций
оценивания Базовый Достаточный Высокий

Выполнение и 
оформление лабораторной 
работы

Работа выполнена 
частично или с 
нарушениями, выводы 
частично не 
соответствуют цели, 
оформление содержит 
недостатки

Лабораторная работа 
выполнена полностью, 
отмечаются 
несущественные 
недостатки в 
оформлении

Лабораторная работа 
выполнена полностью, 
оформлена согласно 
требованиям

Качество ответов на 
вопросы во время защиты 
работы

Вопросы для защиты 
раскрыты не полностью, 
однако логика 
соблюдена

Вопросы раскрыты, 
однако имеются 
замечания

Ответы полностью 
раскрывают вопросы

4.4. Оценивание зачета

Критерий Уровни формирования компетенций
оценивания Базовый Достаточный Высокий

Полнота ответа, 
последовательность и 
логика изложения

Ответ полный, но есть 
замечания, не более 3

Ответ полный, 
последовательный, но 
есть замечания, не более 
2

Ответ полный,
последовательный,
логичный

Правильность ответа, его 
соответствие рабочей 
программе учебной 
дисциплины

Ответ соответствует 
рабочей программе 
учебной дисциплины, но 
есть замечания, не более 
3

Ответ соответствует 
рабочей программе 
учебной дисциплины, но 
есть замечания, не более 
2

Ответ соответствует 
рабочей программе 
учебной дисциплины

Способность студента 
аргументировать свой 
ответ и приводить 
примеры

Ответ аргументирован, 
примеры приведены, но 
есть не более 3 
несоответствий

Ответ аргументирован, 
примеры приведены, но 
есть не более 2 
несоответствий

Ответ аргументирован, 
примеры приведены

Осознанность излагаемого 
материала

Материал усвоен и 
излагается осознанно, но 
есть не более 3 
несоответствий

Материал усвоен и 
излагается осознанно, но 
есть не более 2 
несоответствий

Материал усвоен и 
излагается осознанно
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Соответствие нормам 
культуры речи

Речь, в целом, 
грамотная, соблюдены 
нормы культуры речи, 
но есть замечания, не 
более 4

Речь, в целом, 
грамотная, соблюдены 
нормы культуры речи, 
но есть замечания, не 
более 2

Речь грамотная, 
соблюдены нормы 
культуры речи

Качество ответов на 
вопросы

Есть замечания к 
ответам, не более 3

В целом, ответы 
раскрывают суть 
вопроса

На все вопросы получены 
исчерпывающие ответы

5. Итоговая рейтинговая оценка текущей и промежуточной аттестации
студента по дисциплине

По учебной дисциплине «Сервисное обслуживание строительной техники» 
используется 4-балльная система оценивания, итог оценивания уровня знаний 
обучающихся предусматривает зачёт. Зачет выставляется во время последнего 
практического (лабораторного) занятия при условии выполнения не менее 60% 
учебных поручений, предусмотренных учебным планом и РПД. Наличие 
невыполненных учебных поручений может быть основанием для дополнительных 
вопросов по дисциплине в ходе промежуточной аттестации. Во всех остальных 
случаях зачет сдается обучающимися в даты, назначенные преподавателем в 
период соответствующий промежуточной аттестации.

Шкала оценивания текущей и промежуточной аттестации студента
Уровни формирования 

компетенции
Оценка по четырехбалльной шкале

для зачёта
Высокий

зачтеноДостаточный
Базовый

Компетенция не сформирована не зачтено
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